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Afløsning i hjemmet eller aflastning 
uden for hjemmet 
 

Det kan kræve meget af dig, som passer en plejekræ-
vende nærtstående i hjemmet. Du kan derfor, efter en 
konkret og individuel vurdering tilbydes afløsning i 
hjemmet eller aflastning, hvor din pårørende får ophold 
uden for hjemmet. 
 
Denne form for hjælp kan være en forudsætning for, at 
din nærtstående kan blive boende i hjemmet. 
 
Målgruppe 
Tilbuddet er til dig, som passer en nærtstående med 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og hvor denne 
person kun med meget støtte kan varetage egne behov, 
og hvor du varetager hele eller væsentlige dele af den 
personlige pleje, tilsyn og omsorg. 
 

Hedensted Kommune vurderer din nærtståendes situa-
tion og afklarer behovet for hjælp og støtte, herunder om 
din nærtstående kan bevilges afløsning i hjemmet eller 
aflastning udenfor hjemmet. 
 

Du vil i forbindelse med din ansøgning, få råd og vejled-
ning med fokus på om din nærtstående kan have gavn af 
andre offentlige, private eller frivillige tilbud. 
 

Indhold 
Afløsning og aflastning er en naturalydelse. Det betyder, 
at du ikke selv kan vælge: 
• en afløser i hjemmet, idet det er Hedensted Kommune, 

der udpeger, hvem der skal varetage opgaven. 
• aflastningssted, idet det er Hedensted Kommune, der 

beslutter, i hvilke tilbud der kan tilbydes aflastning. 
 
Afløsning i hjemmet 
Du kan som pårørende til en nærtstående med nedsat fy-
sisk eller psykiske funktionsevne tilbydes op til 3 timers 
afløsning i hjemmet pr. uge.  
 

Afløsning i hjemmet er gratis for dig. 
 
Aflastning udenfor hjemmet 
Du kan som pårørende til en nærtstående med nedsat fy-
sisk eller psykiske funktionsevne tilbydes aflastning i 
forbindelse med ferie og weekendophold i op til 21 dage 
pr. år, som udgangspunkt maksimalt 14 dage i træk.  
 

Der skal senest søges om aflastning 2 måneder før start.  
 

Du vil i forbindelse med din aflastning udenfor hjemmet 
blive opkrævet en egenbetaling for kost. Du skal ligele-
des selv sørge for transport til aflastningsstedet.  
 
Hvem behandler ansøgningen?  
Vurderingen af, om du er omfattet af målgruppen, fore-
tages af Social Omsorg, som træffes alle hverdage mel-
lem kl. 09.00-12.00 på telefon 79 75 58 20. 
 
Svarfrist 
Du kan forvente, at der er truffet en afgørelse inden 
• 4 uger, hvis det er afløsning i hjemmet, 
• 5 hverdage, hvis det er aflastning af en person med so-

matisk funktionsnedsættelse eller demens og  
• 2 måneder, hvis det er aflastning af en person med et 

handicap. 
 
 

 

 
Sagsbehandlingen starter på det tidspunkt, hvor Heden-
sted Kommune modtager din ansøgning og løber indtil 
afgørelsen er afsendt til dig. Hedensted Kommune vil 
skriftligt oplyse om indholdet, der er bevilget i forbin-
delse med afgørelsen.  
 

Klage 
Hvis du får afslag på din ansøgning om afløsning eller af-
lastning, kan du vælge at klage. Hvordan du kan klage, vil 
fremgå af klagevejledningen, der er vedhæftet din afgø-
relse. 
 
På næste side kan du læse Hedensted Kommunes ser-
viceniveau for afløsning i hjemmet eller aflastning uden 
for hjemmet efter serviceloven samt efter ældreloven, 
som er de politiske bestemte rammer. 
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Vejledende serviceniveau for afløsning i hjemmet eller aflastning udenfor hjemmet 
Afløsning i hjemmet eller aflastning udenfor hjemmet bliver vurderet, konkret og individuelt i overensstem-
melse med de politisk bestemte rammer for det vejledende serviceniveau. 
 

 Afløsning i hjemmet eller aflastning  
efter serviceloven 

Afløsning i hjemmet eller aflastning  
efter ældreloven 

Lovgivning Servicelovens § 84, stk. 1 Ældrelovens § 16 

Målgruppe Hedensted Kommune tilbyder afløsning eller af-
lastning til ægtefælle, forældre eller andre nære 
pårørende, der passer en person med nedsat fy-
sisk eller psykisk funktionsevne. 
 

Hedensted Kommune tilbyder afløsning eller af-
lastning til ægtefælle eller andre nære pårørende, 
der passer en person med nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne, der er opstået i forbindelse 
med aldring eller en person, der ikke har nået 
pensionsalderen, men som vurderes at have et 
plejebehov, der svarer til det behov, som ældre 
personer over folkepensionsalderen kan have. 
 

Hvad kan  
indsatsen  
indeholde? 

Afløsning vil skulle gives i hjemmet, hvilket typisk 
vil indebære, at der kommer en person i hjemmet, 
som afløser den person, som til dagligt varetager 
pasningen, så denne får et pusterum og mulighed 
for at prioritere sin tid til egne behov.  
 

Aflastning vil skulle gives uden for hjemmet, f.eks. 
i form af tilbud om dag-, nat- eller døgnophold i 
plejehjem eller plejebolig til den plejekrævende 
person. Varigheden af sådanne ophold er af-
hængig af behov og formål og kan f. eks være 
jævnligt tilbagevendende weekendophold eller et 
længere samlet ophold. 
 

Afløsning og aflastning kan f.eks. bestå af: 
• Hverdagsrehabilitering 
• Hjemmehjælp 
• Gentræning eller vedligeholdelsestræning 
• Socialpædagogisk støtte 
• Personlig ledsagelse 

 
Der kan som udgangspunkt ikke bevilges afløs-
ning eller aflastning, hvis borgeren med den ned-
satte funktionsevne har et aktivitets- og sam-
værstilbud efter servicelovens § 104 eller er i 
stand til at være alene. 
 
Afløsning i hjemmet 
En pårørende til en nærtstående med nedsat fysisk 
eller psykiske funktionsevne tilbydes op til 3 ti-
mers afløsning i hjemmet pr. uge.  
 

Aflastning udenfor hjemmet 
En pårørende til en nærtstående med nedsat fysisk 
eller psykiske funktionsevne tilbydes aflastning i 
forbindelse med ferie og weekendophold i op til 21 
dage pr. år, som udgangspunkt maksimalt 14 dage 
i træk.  
 

 Der gælder samme regler for afløsning i hjemmet 
eller aflastning udenfor hjemmet efter ældreloven, 
se derfor under ”Hvad kan indsatsen indeholde” 
under ”Afløsning i hjemmet eller aflastning efter 
serviceloven”. 

Særlige  
forhold 

Afløsning i hjemmet 
• Indsatsen gives som udgangspunkt, på hver-

dage i dagtimerne mellem kl. 08.00-17.00.  
• Pårørende skal, som udgangspunkt, aftale dato 

og tid for indsatsen med leverandøren 2 uger 
før levering. 

 

Aflastning udenfor hjemmet 
• Borgeren bliver opkrævet egenbetaling kost.  
• Borgeren skal selv sørge for transport til aflast-

ningsstedet.  
• Der skal senest søges om aflastning 2 måneder 

før start. 
 

Der gælder samme regler for afløsning i hjemmet 
eller aflastning udenfor hjemmet efter ældrelo-
ven, se derfor under ”Særlige forhold” under ”Af-
løsning i hjemmet eller aflastning efter servicelo-
ven”. 

 


