Sagsvarighed
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Antal dage

B Fgr hjemtagelse M Efter hjemtagelse

Diagrammet viser gennemsnittet af antal dage fra henvendelsen er modtaget indtil sagen lukkes. En sag lukkes, ndr der ikke
leengere kan konstateres tegn pad aktivt rottetilhold. Der er taget udgangspunkt i 1 Gr fgr og efter hjemtagelsen.

Responstid

4,13
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Antal dage

M Responstid fgr hjemtagelse M Responstid efter hjemtagelse

Diagrammet viser gennemsnittet af antal dage fra anmeldelse om rotter modtages indtil forste besgg er foretaget af en
rottefeenger. Der er taget udgangspunkt i sager 1 dr far og efter hjemtagelsen. OBS: Der er ikke taget hgjde for antal kritiske
anmeldelser. Der skal reageres pad kritiske anmeldelser indenfor 24 timer. Et gget antal kritiske anmeldelser vil derfor forkorte
responstiden. Kritiske anmeldelser er bl.a. pd institutioner, fgdevarevirksomheder og indendgrs i beboelse.



