
Udvalget for social omsorg, Hedensted kommune 

Høring af svarfrister 

I seniorrådet ser vi det som positivt, at svarfristerne i forhold til lov om social service 
gennemgås og tilpasses. 

Vi finder det rimeligt, at der sker en reducering af fristerne, da disse for de berørte 
borgere ofte findes meget lange. 

Er grunden til de lange behandlingsfrister at der er behov for mere personale til 
sagsbehandlingen, behov for rationaliseringer eller at sagerne er komplicerede? 

§83 – Personlig pleje og praktisk hjælp 

Her synes vi at tidsfristen skal være som i Horsens. Det er helt uacceptabelt med 8 
uger og så blød en formulering som – nødvendig hjælp iværksættes med det 
samme. Borgeren skal vide hvad hun/han får. 

§84 – Afløsning i og udenfor hjemmet 

Igen vil vi anbefale Horsens med differentiering omkring de handicappede, idet der 
her er tale om en større udredning 

§96 -  BPA 

Det virker mærkeligt, at Hedensted er så længe om vurderingen, når alle andre 
sammenlignelige kommuner har væsentlig lavere svartider. Der må jo være en 
forklaring? Nu er det så sænket fra 6 til 4 måneder, men hvorfor ikke til 3 eller 2 
måneder? 

§100 -  Merudgifter 

Her vil vi foreslå 2 måneder 

§114 – Køb af bil 

Hvorfor skal Hedensted kommune bruge 12 måneder, når alle andre kommuner kun 
bruger 3 – 6 måneder? Er kravene strammere i Hedensted kommune? 

§119 – Pasning af døende 

Her vil vi foreslå 5 hverdage 

 



På vegne af seniorrådet 

Lillian Andersen 

 


