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Tankerne bag

« Borgerne — skal opleve en
sammenhangende, smidig og hurtig
sagsbehandling | Hedensted Kommune

* |dealet er en organisation uden fast
struktur som tager sig af de problemer der
dukker op. Hver enkelt opgave skal have
egen organisation, der relationelt
(tveerfagligt) indkalder forskellige aktarer.

« Dette ideal, mener vi, bedst kan nas ved
en myndighed med tvaerfaglige teams.
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Faglighed

"Borger rollen” eendres — fra at vaere den
modtagende borger til borgere med et
potentiale

Medarbejderrollen aendres ogsa Igbende
fra at veere den praesterende (vi kommer
med Igsningen) — som
skuespiller/publikum

| fremtiden er det publikummet det
preesterer og hvad er vores rolle sa?
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Faglighed

« Borgerene skal ga fra at veere en
klient/patient til en selvhjaelpende klient
(samskabelse)

 Dette kraever fokus pa faglighed men |
hgjere grad ogsa tveerfaglighed, da
opgaverne bliver mere komplekse og skal
lgses hurtigt | et accelereret forlgb.

« Tveerfaglighed kraever hgj grad af
monofaglighed.
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Hedensted Kommune

Skabe baeredygtig velfeerd

Vi skal | feellesskab finde balancen og
fleksibiliteten til at lase de opgaver, der nu er i et
samfund med mange forskellige mennesker

Kerneopgaven defineres ved
— Der er fa kerneopgaver og hver opgave skaber retning

— Opgaverne lgses med bidrag fra flere fagligheder, og
skal skabe sammenhaeng

— Borgeren skal veere aktiv, og opleve en bevaegelse — en
forandring
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Hedensted Kommune

EN myndighed understgtter tankerne og
Intentionerne bag Kerneopgave
definitionerne

Borgeren far en samlet "lgsning” — det vil
sige fa Kerneopgaver — fremfor en
fragtmenteret opgavelgsning i dag.

Opgaverne lgses med flerfaglighed | den
tvaerfaglig "sluse” og i teamsne

Dette giver ét mal (en plan) for borgeren —
hyilket ogsa sikre en retning.
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Hedensted Kommune

« Dette skal med et rehabiliterende afsaet give
en bevaegelse — progredierende mal.

« Dette understatter desuden “definitionen” og
Intentionen med Kerneopgaven Social
omsorg — hvor der peges pa at borgeren ved

njeelp af radgivning, statte og omsorg

gbende kan udvikle sig.

« Der skal arbejdes med Kerneopgaven —
nvad er den, hvor er fokus, hvad er formalet,
Nvilken effekt vil vi have ud af den.
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Social omso
Telefonsluse - 1 telefonnummer - 1 indgang for alle borgere

Hvert borgerteam arbejder
med driftsfellesskaberne:

Sundhed

§ 83

£112

§103, 104, 107 og 108

[ visitation (4 omrader)
Borgerteams (3 teams)

vaw.
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