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Målgruppen er typisk borgere med psykiske funktionsnedsættelser i kombination med sociale problemstillinger. Eksempelvis 
erhvervet hjerneskade, autismespektrumforstyrrelser, multidiagnoser og udviklingshæmning. Vi har mulighed for at give støtte til 
pædagogiske indsatser, kontakte tilskud til ansættelser af egne hjælperteams, midlertidige og længerevarende botilbud,
Tilsyn i forbindelse med domme, aflastning o.lign. Alderen er 18 år og opefter.

Målgruppen er typisk borgere med fysiske funtktionsnedsættelser, behandlingskrævende patienter fra sygehuset, pårørende som 
ønsker
Orlov til pasning af nærtstående, den ældre generation samt borgere med demens eller anden følge af alderdom.
Her har vi mulighed for at give midlertidige ophold, rehabiliterende forløb, hjemmepleje, handicapvenlige boliger og plejeboliger. 
Vi kan også tilbyde borgerne frit valg indenfor visse former for tilbud, herunder hjemmepleje og valg af boligform. Alderen er 0 år og 
opefter.

Medarbejderne varetager lager, rengøring, reparationer, logistik og indkøb i forhold til genbrugshjælpemidler, værnemidler og 
velfærdsteknologi
Depotet modtager direkte borgerhenvendelser på adressen og yder derudover support på nødkaldeanlæggene. 

Sektretariatet består af understøttende funktioner, så som receptionist, jurister som understøtter det borgernære og social 
omsorg som organisation, projektleder, administrative medarbejdere og hjerneskadekoordinator for hhv. børn og voksne







Grundlag for god sagsbehandling

• Kerneopgaven
• Pejlemærker
• Kvalitetsstandarder
• Serviceloven
• Sundhedsloven
• Retssikkerhedsloven
• Persondataloven
• Forvaltningsloven
• Offentlighedsloven



Nøgletal Hjælpemiddeldepotet

- Der blev udlånt 7653 hjælpemidler

- Der blev returneret 7657 hjælpemidler

- Der var 1086 værnemiddelbestillinger



Nøgletal Rådgivningen Voksenhandicap
Rådgivningen Voksenhandicap:



Nøgletal Rådgivningen Senior Og Hjælpemidler

Hjælpemidler:

Personlig og Praktisk hjælp:
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Fokuspunkter i

Strategiplan 2022
Velfærdsrådgivningen

Farvekoder
Ledere

Involvering Ressourcepersoner

Mange medarbejdere

Styringsværktøj voksenhandicap

Snitfladen mellem §§83/85 og §§82/83a leverandørfokus

Udvikling Den Gode Overgang jf. udviklingsplanen

Udvikling af ledelsesopgaven VFR

Kompetenceudviklingsstrategien VFR – faglighed og formidling i fokus jf. udviklingsplanen

Systematiseret dokumentationspraksis på tværs af myndighedsområderne - fokus på overgange og sammenhæng jf. 
udviklingsplanen

Trivselsundersøgelsen



VELFÆRDSRÅDGIVNINGEN

Ø Behov for bedre balance mellem 
bureaukrati, leverandørernes 
muligheder og  borgernes ønsker

Ø Krav om national fælles systematik, 
med henblik på behov for 
effektmåling og nytteværdi på de 
kommunale indsatser

Ø Rekruttering og fastholdelse 

FREMTIDSBLIK


