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Baggrund
Hedensted Kommune har vedtaget en handleplan for Voksenhandicap, som betyder at vi 
fra 2023 vil arbejde med en rehabiliterende og potentialefokuseret tilgang. 

Vi har i 2022 udviklet en indsatstrappe, hvor der er fokus på rehabilitering og 
involvering af civilsamfund og ikke-visiterede tilbud. 

Rehabilitering kræver systematisk og tæt opfølgning for at sikre målopfyldelse og 
fremdrift. Derfor kan Borgeren i Centrum-modellen med de fire kernelementer: 
kommunikation, kontakt, forventningsafstemning og systematisk feedback understøtte 
den udvikling vi ønsker.  



Elementer i afprøvning 
af modellen i 
Hedensted Kommune

1: Udarbejde og afprøve en arbejdsgang og vejledning for hvert 
kernelement

2: Optimere kommunikation mellem borger og socialrådgiver med 
visuelle hjælpemidler

3: Arbejde med forventningsafstemning og aftaler

4: Udarbejde og afprøve en arbejdsgang, som sikrer fokus på borgerens 
situation og behov

5: Udvikle og afprøve et værktøj til forventningsafstemning

6: Arbejde med partshøring som en del af forventningsafstemningen ved 
ansøgninger

7: Afprøve FIT som værktøj til systematisk feedback



Opstart Teamet
Opnormering med to 
socialrådgivere - 
starter 1. marts 2023
Udvælgelse af tre 
nuværende rådgivere 
til teamet
Plan for teamets 
arbejde fra 1. marts

Styregruppe 
Styregruppen samles 
og konstitueres inden 
1. marts
Foreløbig tidsplan 
præsenteres

Tidsplan
(Første skridt)
Styr på alt det 
praktiske
Plan for opstart
Præsentation og 
drøftelse af projektet 
med teamet
Udarbejdelse af 
arbejdsgang(e) med 
teamet
Undervisning i SMART
-mål


