Status pd Voksenhandicap, udvikling og
brug af Styringsvaerktgjer samt planlagte og
igangsatte indsatser.

Udvalget for Social Omsorg 7. Marts 2022




@konomi — budgetoverblik

Budget 2022: 828,6 mio. kr. fordelt pa hovedomrader

Hele mio. kr. i 2022 priser

BPA, pedagogisk statte,
dagtilbud m.v Aktivitetsbestemt
73,8 medfinansiering
0% 1746
21%
Plejehjem, Daghjem,
Aktiviteter, Mad og maltider
1781
21%
Botiloud
1584
19%
Hjemmehjzlp, Sygepleje,
Sundhed og treening
2133 __—_ Hjzelpemidler
26% r"" 304
4%




Erfaringer fra de sidste 4 ar
i Udvalget for Social omsorg

- 4 arige genopretningsplan - med reduktion af udgifterne pa over 40 mio. Kr.

- Kulturaendringer frem for besparelser

- Gode erfaringer med brug af styringsmekanismer i visitations- og
afregningsmodeller der sikre et gkonomisk incitament til at arbejde
rehabiliterende/recovery og med focus pa borgerens potentiale.

2 eksempler: Hjemmeplejen og Mestringsenheden
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Eksempel: Hjemmeplejen

Horsens Folkeblad =, = i

E HORSENS HEDENSTED ODDER  SKANDERBORG  IKAST-BRANDE SPORT FRITID  ER

N HEDENSTED Hedensted nr. 90

Hedensted er danmarksmester i 5,0 timers
hjemmehjzelp hjemmehjzelp

AF: METTE H2IMARK MIKKELSEN , MEHMI@HSFO.DK
Publiceret 0B. marts 2017 ki 1512

De 65-79-arige | Hedensted Kommune far flere timers hjemmehjalp end i samtlige af landets kommuner Foto:
Casper Christoffersen,/Scanpix

0 kommentarer 0 Facebook O Twitter @ Print 155] Send
-

Sundhed

Hedensted Kommune ligger i top, nar det kommer ti*
hjemmehjslp. Ikke overraskende, lyder det fr= -

social omsorg. KildE: I{L = Hend diﬂ KDI"I'II"I"IUHE
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Eksempel: Hjem

meplejen

Udvikling i afregning af hjemmehjelp efter SEL §83
2017-2021

Lgbende priser i hele Mio. kr.

70,0
63,6 . . . o .
60,0 Reduktion i udgifterne pa 26,6 mio.kr.
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Eksempel: Hjemmeplejen

To indsatser pa senior - hinandens forudsaetninger

Reducere pengestremmen fra myndighed

e Driften og myndighed mgdes i dialog om funktionsevne (FSllil)
e Objektive kriterier baseret pa FSIII til afregning til driften

* Fra enkelt ydelser - til pakker (Ugepakke med dg@gntakst)

e /ndrede kvalitetsstandarder

Omlzeg driften til nye bevillinger

e Driften og myndighed mgdes i dialog om funktionsevne (FSllil)

e Direkte gkonomisk incitament for driften til at arbejde rehabiliterende
e Frafokus pa hvad borger ikke kan — til fokus pa borgernes potentiale

e @get fokus pa planleegning og brug af pakkerne

HEDENSTED
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Eksempel: Fra Specialvejledning til Mestringsenhed

e Ny visitationsmodel baseret pa objektive kriterier ved
brug af VUM og med gget fokus pa at arbejde med Mal

e Ny afregningsmodel, med gkonomisk incitament for at
ggre borgere selvhjulpen

e Driften skal selv tilretteleegge forlgbet for borgeren
baseret pa de af visitationen opstillede mal
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Eksempel: Fra Specialvejledning til Mestringsenhed

Reduktion af udgifterne med 33 % fra 2018 til 2021 svarende til 3,6 mio. kr.
og med 14% flere borgere.

Regnskab for Specialvejledning / Mestringsenhed 2017-2021
Arets priser i hele mio. kr.

2018 2019 2020 2021
Regnskab 11,2 9,6 7.7 7.5
Antal unikke borgere

2013 2019 2020 2021
Uge 45 177 193 177 201
Pr. ar 213 224 219 242

<
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Udvikling af udgifterne pa
Voksenhandicap omrddet




Udfordring pa VH i 2022

Forventet regnskab 2022 pa udvalgte paragraffer pa Voksenhandicap

Budget (Opus)
Hele mio. kr. i 2022 priser Forbrug Incl. budget til nye | Forventet resultat
borgere

Social peedagogisk stette - SEL 585 (excl. Mestringsnhed) 13,3 10,5 -2,8
Botilbudslignende tilbud - ABL §105/ Sel §85 86,2 85,1 -1,2
Midlertidige botilbud - SEL §107 34,3 21,0 -13.,3
Leengerevarende botilbud - SEL 5108 49,8 45,7 -4,2
Eudgetlagte nye Ic:uc'rgere der endnu ikke har mudtaget et tilbud 5.8 -5,8
Total 189.4 162,2 -27,2
Refusion SEEFHE dyre Enl-aeltﬁager -27.1 -18,4 8,7
Forventet resultat efter fratraek for refusion for Szerlig dyre enkelt sager -18,5

Heraf nye ikke budgetlagte borgere fra 2021/2022 : 16.2 mio.kr.
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Udviklingen i udgifter pa landsplan og for
Hedensted Kommune for voksne med saerlige behov
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30.000

5.38 Tilbud til voksne med szerlige behov

Udgifter incl statsrefusion Hele landet
(lebende mio. kr.)

33.552

Regnskab 2018 Regnskab 2019  Regnskab 2020 Budget 2021 Budget 2022

I Faktiske udgifter incl. Statsrefusion i Hele landet e ndex (2018=100)
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Udgiftsniveauet for Hedensted Kommune er
steget med 10 % fra R2018 til Budget 2022,
hvor den er gget med 8 % for hele landet.

Kilde: Danmarks statistik/OPUS
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Udviklingen i udgifter pa landsplan og for
Hedensted Kommune for Voksne med saerlige behov

5.38 Tilbud til voksne med szerlige behov
Gns. gkonomi pr. 18-64 arig
{l@bende kroner)
12.000
11.173
11.000
10.462 i 10.702 10.535
10.176 o
10.000
5,000 9.405 9.555
) 9.169 9.177
8.872
8.000
Regnskab 2018 Regnskab 2019 Regnskab 2020 Budget 2021 Budget 2022
== anmark ====Hedensted Kommune

mio. kr.

300

280

260

240

220

200

5.38 Tilbud til voksne med szerlige behov

Udgifter i alt
(letbende mio. kr.)

289

200

W Faktiske udgifter incl. 3@tsrefusion | Hedensted Kommune

B Udgifter safremt Hedensted Kommune 13 pa niveau med landsgennemsnittet

Safremt Hedensted kommune skal have samme niveau af udgifter pr. 18-64 arig som

landsgennemsnit for Regnskab 2020, svarer det til en reduktion i udgifterne pa 35 mio.

kr. eller 12% af det samlede udgiftsniveau

Kilde: Danmarks statistik/OPUS

<
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Udvikling i udgifter pa SEL §82/885 stgtte i egne bolig

S00

E00

T00

600

Social paedagogisk stette i eget bolig SEL § 82485
Gns. gkonomi pr. 18-64 arig

{l#bende kroner)
856
\?9 185
760 761 757
2013 2019 2020

———anmark e——Hedensted Kommune

mio. kr.

Social paedagogisk stgtte i eget bolig SEL § 82485

Udgifter i alt
{igbende mio. kr.)

1 0

26
24
27
20
18
16
14
12
10
2
[
' |
2

2020

N Faktiske udgifter incl. Statsrefusion | Hedensted Kommune

B Udgifter s3fremt Hedensted Kommune 12 pé niveau med landsgennemsnittet

Safremt Hedensted kommune skal have samme niveau af udgifter pr. 18-64 arig
som landsgennemsnit, svare det til en reduktion i udgifterne pa 1 mio. kr. eller
4 % af det samlede udgiftsniveau

Kilde: Danmarks statistik/OPUS
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Udvikling i udgifter pa SEL §107 Midlertidig botilbud
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Udgifter i alt 2020 for Hele Hedensted Kommune
(lgbende mio. kr.)

2020

m Faktiske udgifter incl. Swtsrefusion | Hedensted Kommu ne

Kilde: Danmarks statistik/OPUS

Der er ikke et potentiale for reduktioner malt i forhold til udgifter pr. 18-64 arig
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Udvikling i udgifter pa SEL §95/8§96 BPA
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Borgerstyret personlig assistance SEL § 95+96
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[{i#bende kroner)
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805 T8
569 589 598
2013 2019 2020

=—Danmark =———=Hedensted Kommune

Borgerstyret personlig assistance SEL § 95+96

Udgifter i alt
(lgbende mio. kr.)

pal

2020

M Faktiske udgifter incl. S@tsrefusion | Hedensted Kommune

B Udgifter safremt Hedensted Kommune 18 pa niveau med land seennemsnittet

Safremt Hedensted kommune skal have samme niveau af udgifter pr. 18-64 arig
som landsgennemsnit, svare det til en reduktion i udgifterne pa 5 mio. kr. eller

24% af det samlede udgiftsniveau

Kilde: Danmarks statistik/OPUS
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Den storste forskel i gkonomien i forhold til landsplan skal findes

pd leengerevarende botilbud (SEL §108 og ABL §105/SEL §85)

5.400
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4.400

3.900

3.400
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Langerevarande botilbud SEL §108 og ABL §105/SEL §85
Gns. pkonomi pr. 18-64 arig

(igbende kroner)

4.430
3.843
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3.483
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mio. kr.

Langerevarande botilbud SEL §108 og ABL §105/SEL §85
Udgifter i alt

(lgbende mio. kr.)

140 132

2020

B Faktiske udgifter incl. S@tsrefusion | Hedensted Kommune

B Udgifter safremt Hedensted Kommune |3 pa niveau med landsgennemsnittet

Safremt Hedensted kommune skal have samme niveau af udgifter pr. 18-64 arig
som landsgennemsnit, svare det til en reduktion i udgifterne pa 28 mio. kr. eller
22 % af det samlede udgiftsniveau.

Det er pa ABL §105/SEL §85 den stgrste forskel er !

Kilde: Danmarks statistik/OPUS
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Eksempler pad styringsvaerktgj pd VH i Social omsorg
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Hvad skal et Styringsveaerktgj kunne !

Formal

e Inddragende analyse

e Faelles datagrundlag

e Koble fagdata og gkonomi

e Enkelt at holde ved lige

e |Laeringsinformation - ej kontrol
e Vaere pa forkant /proaktiv

e Praksisneert og relevant

e Give mening !

Hvordan:

 Fagsystem - Power BI Dashboard
« Regneark

« Snitflader til @konomisystem
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Styringsvaerktgj §107 Borgeroversigt
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Styringsveerktgj §107

8107
lalt - 2022
Buda = Restbudget
ST ) 8275 ift. Opus
Organisation Knudeltransaktion (02-02-2027) i
Kab [inkl. Egenbetaling] 26.053.470 16.040.283 -10.013.131
Salg -3.318.109 -4.311.918 -333.809
VFR Egne [inkl. Egenbetaling) 10.221.524 5.865.330 -1.352.534
Granthaster =110.300) =110.300)
Budgetlagte nye burgere likke tilgéet d. 10-02-2022) 513,401 513,401 0
VFR i alt 33.470.285| 20959 8302 -12 470 483
Takstbetaling”
Kildebiercet akstbetaling nozr.7os|  -5.482.893 -37.321
Lekselinis Lenudgift T1.065.024 5.452.833 0
Fast budget 4000165 4,000,165 0
Kildebjerget i alt 4 037.490 4_000.169 -37.321
|udgifer til & 107 YFR oq Kildebjerget [Fast budget] | 37.470.454] 24.999.971] -12.470.483]
o -
Arlige nettoudgifter pa egne borgere i §107
2017-2022
(Inkl. Kildebjergets faste budget og salg af pladser pd udgiftssiden)
w
wooz0 £ I— “ et
35,000,000 3?3? ~~~~~~~~ 36.857.054 3
sp.000000 20,636,623 T De e 25.245.100 35 5
26251038 g38.971 .
. 25.000.000 5 Eﬂ
S 20.000.000 s
= B
15.000.000 158
10.000.000
5
5.000.000
o 5
2017 203 2015 2020 2021 2022
Arstal
Nate 1 Intet hudget for 2017 - 2018 . Forbrug/ MR N Budget reeees @ns. Mznedlig antzl egne borgere

Note 2: 2022 er inkl. forventninger

Overordnede grafer og tal men ogsa analyser...

leling af egne borgere mellem eksterne og Kildebjerget pa
§107, 2017-2022
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Styringsveerktgj §107

Skal anvendes i praksis: Opfglgningsplan - internt til Kildebjerget

Opfolgningsplan for Kildebjerget 2021-2023 2021

CPR-nr. ~ |Barger ~ |Startdato - jan-21 feb-21 mar-21 apr-21 maj-21 jun-21
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01-07-2019

15-11-2019

gang. Jenny/Pemille setter socialrddgiver pd

Forventet at flytte tilbage til Horsens i egen bolig med §85 stotte i
starten af 2022.

Personalet arbejder p2 at hjzelpe med at finde egen bolig via
pargrende

Kildebjerget sattre graensen
for afslutning til 1/4

Klavs finder en status pa ham til naste made. Der arbejdes egen bolig
med Mestringsenheden. Jenny/Pemille satter socialrddgiver pa.

Vil gerne bo i Terring i egen bolig ( | preve til flex job) Jenny falger
op med socialrddgiver om opfalgning. Personalet pa Kildebjerget (TC
er i dialog med borger og parerende om egen bolig.

1. halvér af 2022 eller
hurtigtst muligt

Egen bolig med Mestringsenheden - 1. kvartal 2022

Personalet undersgger mulighed for egen bolig i ledig zldrebolig Mana
ex. | Stouby. Jenny folger op pa socialridgiver

1. halvar af 2022 eller
hurtigtst muligt

Forventning om afslutning 3-4 kvartal 2022

Indsatsskema og afslutningsdokument udarbejdes inden juni .
Der tilknyttes

2022. Det vurderes at det er relevant med egen bolig med stotte
sagsbehandler

fra mestringsenhed da han gerne vil bo selv.

afslutning 3-4 kvartal

Han er ikke klar til at flytte ud endnu. Forventes i egen bolig ultimo 2022

Der er stadig forventning om egen bolig med stgtte fra Der tilknyttes

01-03-2020 1,9 . A It 2022
/ primo 2023. Mestringsenhed. Falger op pa ham pa nzaste kvartalsmade sagsbehandler uitime
Har faet flexjob i Daugard. Kan bo i egen bolig med stotte fra
ez ‘5 Klavs finder en status p&, hvad han skal / om han er klar til at skulle Mestringsenhed. Der skal udarbrejdes indsatsskema hurtigst Der tilknyttes 1. halvar af 2022 eller
E| = 3 . . .
videre. muligt. Personalet hjzlper med at finde egen bolig i samarbejde |sagsbehandler  |hurtigtst muligt
med pérgrende.
Det vurd t der fortsat er udvikli tentiale. Der fol
Der er socialrddgiver pd, og er p& opfelgningslisten i november. Han skal ,E vuraeres at derfortsat er ucvl m)gs;?o en. 1ale. Lerto g.es op
5e/01-05-2020 1,7 ) ) . o, i pa naeste kvartalsmade. Personalet p3 Kildebjerget udarbejder
i en lille pakke i ABL, muligvis pa Egevej. i i
indsatsskema til naeste kvartalsmede.
. P& boligvis i j - SEL§ 108.F let udarbejd t
Kildebjerget laver status til radgiveren, og der falges op til nseste . @ Doligvis 1 januar § . ersonalet udarbejcer @ - .
18-06-2020 1,6 kvartalsmed indsatsskema der eftersender i lgbet af februar / marts - {ca. pris |Tine s. 2. halvar af 2022
artalsmi e.
5000 i degnet)
20-07-2020 1,5




Analyse fra Styringsvaerktgj pa
botilbudslignende tilbud ABL §105/SEL §85
samt midlertidige botilbud SEL §107/




Styringsveerktgj ABL §105 / SEL §85
Botilbudslignende tilbud

Arlige nettoudgifter pa egne borgere i ABL §105/SEL §85

2019-2022
(Inkl. bofllesskabernes faste budget og salg af pladser pa udgiftssiden, men ekskl. refusion)
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120.000.000 133 135
131 130 B3l s
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£ 90.000.000 22 23 120 g
=
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70.000.000 110
60.000.000 105
50.000.000 100
2018 2020 2021 2022
Intet budget i 2019 og 2020 B Forbrug BN Budget  -eeeee Gns. Antal borgere
Udvikling i udgifter pr. borger for egne borgere pa interne
bofaellesskaber, 2019-2022
{ekskl. Ngrregade, men inkl. salg af pladser pa udgiftssiden)
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§75.000 T2.86% 129
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535000 2%
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2018 2020 2021 2022
mmm Gns. forbrug pr. borger = /ndring i procent i total forbrug siden 2019 ——/ndring i procent i antal borgere siden 2019

Udvikling i udgifter pr. borger for alle egne borgere

2019-2022
(Inkl. bofzellesskabernes faste budget og salg af pladser, men ekskl. refusion)
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g
5 730.560
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Udgiftsudvikling pa ABL §105/SEL §85 @gges mere

end landsgennemsnit.

Antallet af borgere er stort set stabil,

men

gennemsnitsprisen pr borger er gget med 14 %

fra 2019-2022.

For de kommunale bofallesskaber er
gennemsnitsprisen pr. borger gget med 13 % pa

<

trods af en reduktion pa 4,5 mio. kr.

HEDENSTED
KOMMURNE
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Styringsveaerktoj ABL §105 / SEL §85
Botilbudslignende tilbud

Udvikling i pakker for egne borgere pa interne bofallesskaber

2019-2022
34,9% 31,2%
(28,2 borgere) (25,4 borgere) 36,2%
(30,6 borgere) 45 7%
. . =
2019 (80,7 borgere] 2020(81,3 borgere) 2021 (84,5 borgere) 2022 (86,0 borgere)
mFPakke 14  Pakke 58 mPakke -12

Mio. kroner

Udgiftsudvikling for takstbetalinger pa interne bosteder sadfremt gns.

timeniveau fastholdes pa 2019 niveau
{Arets takst x gns. timetal x antal borgere)

Svarer til 3,6 timer mindre i ugen og reduktion pa 5 mio. kr. pr. ar.

2019 (B0, 7 borgere) 2020(81, 3 borgare) 2021 (B4 5 borgere) 2022 (BE,0 borgere)

I Takstbetalinger o Taksthetalinger ved 2019 antal timer

- = ==zns. antal timer pr. borger 2019 niveauy =-==-Gns ant&l timer pr. borger faktisk niveau

Safremt den procentvise fordeling af borgere i pakkerne i 2019 var
gaeldende i 2022 ville der kunne ske en reduktion pa 5 mio. kr. pr. ar
Borgerne ville i gennemsnit skulle modtage 3,6 times socialpadagogisk

stgtte mindre pr uge.

<

HEDENSTED
KOMMUNE



Styringsveerktgj SEL §107 Midlertidig botilbud

Arlige nettoudgifter pa egne borgere i §107

2017-2022
(Inkl. Kildebjergets faste budget og salg af pladser pa udgiftssiden)
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Gns. arstakster pa Kildebjerget pr. borger 2020-2022
{Med overhead pa Kildebjerget)

900.000
Udgiftsstigning pr. borger pa 42%
502.627 {23 borgere)

500.000 549,740 (23 borgere)
¥
g 424.416 [2M

300.000

a

2020 2021 2022
Ar

Arlige nettoudgifter pa egne interne borgere i §107

2017-2022
{Inkl. Kildebjergets faste budget og salg af pladser pa udgiftssiden)
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2
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o 0
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Note 1: 2022 erinkl. pd forventninger mmmm Forbrug/MFR e Gns. Ménedlig antal borgere

Mindre stigning i antal borgere, men en stgrre
stigning i gennemsnitsprisen pr. borger

HEDENSTED
KOMMURNE

Antal borgere
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Styringsveaerktgj SEL §107 Midlertidig botilbud

Egne borgere - Pakkefordeling pa Kildebjerget,

2018-2022
Antal
borgere
2018 2019 2020 2021
(B borgere) (13 borgere) (21 borgere) (25 borgere)

Arstal

m Pakke 1(10-19,99 timer) m Pakke 2(20-26,99 timer) m Pakke 3 (27-33,92 timer)

Safremt den procentvise fordeling af borgere i
pakkerne i 2019 var gaeldende i 2022 ville der
kunne ske en reduktion pa 2 mio. kr.

Borgerne ville i gennemsnit skulle modtage 5,5
times socialpaedagogisk stgtte mindre pr. uge.

2022
(23 borgere)

Mio, kroner

15

13

11

Udgiftsudvikling for takstbetalinger pa Kildebjerget safremt

pakkefordelingen fastholdes pa 2019 niveau
(Arets takst x antal borgere x antal pakker)

24.8 Svarer til 5,5 time mindre i ugen og reduktion pd 2 mio. kr. pr. Ar.

Takstbetalinger

mmmm Takstbetalinger

Takstbetalinger ved 2019 pakkefordeling

Gns. antal timer pr. borger pr. uge

30

25

20
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For at imgdekomme udviklingen pa
Voksenhandicap: 3. fokusomrader

» Styringsmekanismerne i Visitations- afregnings og
budgetmodeller. Der skal vaere et gkonomisk incitament i
styringsmekanismerne. (Eksempel: Progression i afregning)

» Analyse og drgftelse af Serviceniveau SEL §85 Social
paedagogisk stgtte

(Eksempel: Hvor lang tid til hjeelp til post)

» Forebyggelse af borgeres behov for at komme i botilbud
(Eksempel: Flere i egen bolig med stgtte fra Mestringsenhed)




Nye og kommende initiativer i1 2022-2023




Understgttende tiltag i VFR i forhold til indsatser
og gkonomi pa Voksenhandicap

Omlaegning af kontoplan fra afregningspuljer til paragrafopdeling ( kgb/salg)

Ny ledelses struktur med 1 leder Voksenhandicap og 1 leder Senior
Reorganisering af myndighedsomraderne fra specialistomrader til helhedsvisitation
Nedlaeggelse af konsulentstilling og ansaettelse af jurist

Implementering af VUM og CURA

Etablering af arshjul

Andring af bevillingskompetence

Reorganisering af boligvisitation pa social: Funktionslederniveau

HEDENSTED
KOMMUNE




Nye og kommende initiativer i 2022-2023

> Udviklingstiltag pa Mestringsenheden 1 og 2 kvartal 2022
Formal: at forebygge anbringelse i botilbud

— Kvalitetsstandarder for 2023: Prioriterede indsatser ved borger eksempelvis: skaerm,
Grupper, central stgtte, stgtte i borgers hjem. Mindst indgribende forst !

- @get brug af velfaerdsteknologi

— Udvikling af aften - weekenddaekning med henblik pa at tilbyde borger stgtte i eget hjem
fremfor botilbud

— Afdaekke mulighed for at fa fremskudt visitation med henblik pa teettere samarbejde med
driften og hurtigere flow af afsluttede borgere

- Rumme flere borgere med stgrre timebehov, - der tidligere ville have vaeret i botilbud

HEDENSTED
KOMMUNE




Nye og kommende initiativer i 2022-2023

Analyse af serviceniveau pa §85 - Politisk behandling fra oktober 2022 mhp
implementering med kvalitetsstandarder for 2023

— Mestringsenhed samt botilbud (Eksempel: hjzelp til post)

Ansaettelse af kontraktforhandler — ansattelse 2 kvartal 2022
— @get fokus pa kontraktforhandling med eksterne borgere i botilbud

Styringsveerktgj — Lobende i 2022 og 2023
— Fortsat udvikling af styringsvaerktgj (§108, Kgb §85, §BPA.... )

Etablering af egne tilbud til autisme - lgbende i 2022 og 2023

- Specialiseret kommunalt botilbud for autisme borgere (Ngrregade bofzellesskab),
giver medarbejdere mulighed for at levere § 85 stgtte via Mestringsenhed til
autisme borgere i egen bolig.

Analyse: Styringsmekanismerne i Visitations- afregnings og budgetmodeller.
Der skal vaere et gkonomisk incitament i styringsmekanismerne. P




