
Til Byrådet, Hedensted Kommune. 
 

Seniorrådets høringssvar om udkast til indsatskatalog /kvalitetsstandarder. 
 
C/c til administrationen på Seniorområdet. 

 
Vi vil dele vort svar op i fire dele: 

 
1. 
Vi foreslår, at der sker en sproglig opstramning, således at beskrivelserne 

fremtræder mere læsevenligt. 
Ligeledes fjernes overflødige forklaringer og beskrivelser.  

 
2. 
Kvalitetsstandarderne. 

Der henvises mange gange til Hedensted Kommunes serviceniveau.  
Det er noget uklart, hvad det er.  

Det betyder ikke, at Seniorrådet mener, at der skal nogle meget 
firkantede beskrivelser til. 
Tværtimod er det vigtigt at lægge vægt på den vigtigste sætning 

i servicelovens afsnit om hjemmehjælp, at hjælpen tildeles efter en 
konkret, individuel, faglig vurdering. 

Det er også nævnt flere gange i beskrivelserne og det er udmærket. 
 
3. 

Indsatskataloget fylder omkring 50 sider. Seniorrådet lægger megen vægt på, 
at det, der skriftligt udleveres til borgerne, er kort og præcist. 

Den nødvendige orientering om lovgivningen og klagemulighederne bør ligeledes 
fylde så lidt som muligt. 

 
4. 
Med forslaget til finanslov tilføres der ældreområdet flere midler.  

Det forlyder, at pengene uddeles efter ansøgning. Det betyder desværre, 
at der sættes et bureaukrati i gang og at indsatskataloget skal ændres 

på et tidspunkt i 2014.  
Vi går ud fra, at ordet ”ældrepleje” bliver centralt i følgelovgivningen. 
Seniorrådet vil derfor gerne inddrages i de kommende forhandlinger om  

ansøgningen til puljen eller fordelingen af den, hvis pengene lægges direkte  
ud til kommunerne 

 
 
Med venlig hilsen               

Seniorrådet 
 

Anker Andersen 
formand. 
 

 


