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Integrations- og beskzeftigelsesambassadgrprojektet

Korte fakta om indsatsen

Kommune: Hedensted

Navn pa indsatsen: Najah Opstartsdato: Okt. 2017

Hovedformalet med indsatsen er at styrke kvindelige flygtninges tilknytning til Hedensted
Kommune, samt give dem et indblik i den danske arbejdsmarkedskultur, og de demokratiske
spilleregler i det danske samfund og i det danske uddannelsessystem. Derudover er det
afg@rende at skabe en form for synergi der kan veere med til at bryde de fordomme og de
begraensninger disse mennesker er underlagt, sadan at man pa forhand forebygger at disse
mennesker bliver ekskluderede af det danske samfund. | den forbindelse er projektet inddelt i

tre Indsatsomrader.

-Personlig udvikling, hvor man giver kvinderne mulighed for at styrke deres faglige, sociale og
personlige kompetencer, samt give dem mulighed for at fa et indgaende kendskab til det danske
samfund, og derudover at fa en intensiv individuel vejledning, kompetenceafklaring og

opkvalificering.

-Den danske arbejdsmarkedsmodel og det danske uddannelsessystem, hvor vi vejleder i en
generel viden omkring den danske uddannelsesmodel, og vi give et bredt kendskab til hvad det
vil sige at veere pa arbejdsmarkedet, hvad er det kraever og forstaelse for den danske

arbejdsmarkedskultur og skonomisk forstaelse. | de tilfaelde hvor det vurderes relevant, er




kvinderne startet i praktikker under forlgbet, streebes der efter, at kvinderne fortsaetter i Najah

én dag om ugen. Dette er med fokus Igbende at kunne vurdere den enkelte kvindes udvikling,

samt hurtigt at kunne gribe ind, safremt der opstar udfordringer ift. praktik.

-Den reflekterende og praktiske oplevelse, hvor en af vores rollemodeller kan fortaelle sin egen

historie samt give flygtninge et input, der kan fa dem til at reflektere over deres situation og

samtidig motiveres til at blive integreret i Danmark.

Dette sker igennem vejledning af beskaeftigelsesradgiver og dialog med en af vores

rollemodeller de kan identificere sig med.

Igennem forlgbet vil bade beskaeftigelseskonsulenterne og beskaeftigelsesradgiverne visitere og

give kendskab til hver enkelt deltager samt vaere med til at opkvalificere deres kompetencer

som matcher til den nye arbejdsplads. Beskaeftigelsesradgivers opgave er at koordinere forlgbet

samt sikre, at kvinderne gennemfgrer forlgbet.

Er der tale om en ny type indsats? (sat kryds)

Ja: Nej: X

Antal timer pr. uge

Antal uger indsatsen varer for den enkelte deltager

Antal timer pr. uge: 4

Antal uger pr. deltager: 35

Hvor mange deltager i indsatsen ad gangen?

Antal deltagere: 10

Er der Igbende optag eller falles start? (szet kryds)

Lebende optag: Feelles start: x

Malgruppe

Hvem skal modtage indsatsen, og hvad karakteriserer malgruppen?

Beskrivelse:




Malgruppen er kvinder, som er kommet til Danmark som flygtninge eller familiesammenfgrt.
Kvinderne er primaert vurderet aktivitetsparate og har begraenset skolegang og

erhvervserfaring.

Hvad er kriterierne for at blive udvalgt til deltagelse?
Beskrivelse:

Tilbuddet er malrettet kvinder, som vurderes at veere langt fra arbejdsmarkedet og generelt ikke

har fundet fodfaeste i det danske samfund.

Kvinderne beskrives med en del udfordringer bade socialt, helbredsmaessigt og familizert.
Kvinderne mangler forstaelse for og troen p3, at de kan deltage i arbejdsmarkedet. Der er tale
om kvinder, som modtager ydelse fra Hedensted Kommune og for kvinder som er

xgtefelleforsgrget.

Formalet med indsatsen

Hvad er formalet med indsatsen?

Pa kort sigt

Beskrivelse: Malet er at give kvinderne en bedre forstaelse for dansk kultur, det danske

samfundet samt gge deres viden om deres muligheder pa det danske arbejdsmarked.

Under forlgbet motiveres kvinderne til at deltage i beskaeftigelsesrettede praktikker, hvor de
traenes mg@destabilitet, far erhvervserfaring, forbedre deres sproglige kompetencer og gger

troen pa egne evner.

Formalet er, at kvinder under forlgbet udvikles i en sadan grad, at de kommer naermere

arbejdsmarkedet, og at nogen af kvinderne efter forlgbet kan vurderes jobparat.




Pa lang sigt

Pa baggrund af kortsigtede mal gges kvindernes forstaelse for krav og rettigheder pa
arbejdsmarkedet. Dette vil forhdbentlig veere med til at skabe flere succes i forbindelse med
virksomhedspraktikker og derved affgde Ignnede timer for kvinderne. Pa denne made kommer

kvinderne taettere arbejdsmarkedet, og bliver helt eller delvis selvforsgrgende.

Beskrivelse af indsatsen

Hvilke aktiviteter bestar indsatsen af? Beskriv hver enkelt aktivitet for sig:

Indsatsen er Igber over en periode, hvor kvinderne deltager i gruppe hold én gang om ugen.

Sidelgbende er der taet kontakt med kvinderne og der er jaevnlige opfglgninger.

Aktivitet 1
Beskrivelse: Undervisningsforlgb
Indsatsen er inddelt i moduler under overskrifterne:

1. Intro (eneste gang med tolk)
Personlig samtale og udvikling
Radighed

Kultur og samfund
Arbejdsmarked i Danmark

Uddannelse

N o v & w N

Tilknytning til arbejdsmarkedet og jobansggning

Afslutning

Hver modul tager ca. 3 uger og fungerer som undervisning indenfor de enkelte overskrifter.

Undervisningen har meget visuel tilgang, da dette virker hensigtsmaessigt overfor malgruppen,




som har begraenset danskkundskaber. Saledes benyttes der spil/opgaver, PowerPoints og
tegninger pa tavlen. Undervisningen foregar pa dansk. lkke alle kvinder er lige gode til dansk,
hvorfor det opleves, at de stgtter hinanden i at forsta. For naermere indhold i hvert modul, se

bilag 1.

Aktivitet 2
Beskrivelse: Events

Efter hvert modul vil der ske en udflugt, disse gar hhv. til bibliotek, rundvisning pa plejehjem,

rundvisning i supermarked, museumsbesgg, udflugt i Kebenhavn mv.

Denne aktivitet ggr, at kvinderne ser/oplever flere aspekter af det danske samfund, og far en

bedre forstaelse for hvad samfundet og arbejdsmarkedet tilbyder.

Aktivitet 3
Beskrivelse: Virksomhedspraktik

Tanken er, at kvinder under forlgbet bliver klar til at deltage i virksomhedspraktik de 4

dage/ugen, hvor kvinderne ikke deltager i Najah.

Fordelen ved at have praktikforlgb sidelgbende med Najah er, at kvinderne stgttes i fastholdelse

og kan henvende sig med sp@grgsmal vedr. deres praktikforlgb.

Aktivitet 4 (pr. dec. 2019):

Beskrivelse: Yoga

Kvinderne tilbydes yoga én gang om ugen. Undervisningen gives mhp. afspanding, balance,
smidighed og @get kropsforstaelse blandt kvinderne. Afspaending har til hensigt at mindske
kropslige spaendinger hos kvinderne, mens fokus pa kropsforstaelse forhdbentlig kan hjlpe

kvinderne med at forsta forskel pa smerte, gmhed og muskelspaendinger i egen krop.




Aktgrer / undervisere

Hvilke aktgrer er med til at gennemfgre / afholde / undervise i Igbet af indsatsen — og hvilken

specifik aktivitet skal vedkommende understgtte?

| projektet er primaert Projektkoordinator/ beskaeftigelsesradgiver samt rollemodel. Herforuden

er der taet kontakt med en raekke virksomhedskonsulenter.

Aktortype 1 og vedkommendes titel/rolle/opgave mv.

Beskriv kort: Projektkoordinator/ beskaeftigelsesradgiver.
Sta for undervisningsplanen, samt udfgrslen og koordinering heraf.

Star desuden for kontakt til bade virksomhedskonsulenter i jobcenteret samt til

integrationsafdelingen i Hedensted Kommune.

Projektkoordinater er ligeledes beskaftigelsesradgiver for deltagerne, hvorfor der taet kontakt

mellem kvinder og radgiver

Aktgrtype 2 og vedkommendes titel/rolle/opgave mv.

Beskrivelse: Rollemodel

| forlgbet deltager en rollemodel, som er medarbejder i jobcenteret, og som selv er flygtet fra
Afghanistan til Danmark med sin familie 8 ar tilbage. Rollemodellen har selv vaeret igennem et
liv, som kvinderne i projektet kan relaterer til, og hun fungere som en motivationsfaktor for

kvinderne i projektet.

Aktgrtype 3 og vedkommendes titel/rolle/opgave mv.

Beskriv kort: Virksomhedskonsulent.




Forud for forlgbet er der koblet virksomhedskonsulenter pa de enkelte kvinder.
Virksomhedskonsulenterne har den primaere kontakt ud til virksomhederne, og kender til hvilke
praktik/job - muligheder der matte vare for kvinderne.

Virksomhedskonsulenterne vil Igbende blive informeret om kvindernes udvikling, og vil sgge

praktikplader til dem, nar kvinderne vurderes klar til dette.

Aktgrtype 4 og vedkommendes titel/rolle/opgave mv. (pr. dec. 2019)

Beskriv kort: Yogainstruktgr

Instrukt@ren er ansat ved Hedensted Jobcenter og underviser kvinderne yoga. Yogainstruktgren
vil have et grundlaeggende program, som der langsom udvikles pa uge for uge. Det er
yogaunderviseres opgave at fglge kvindernes udvikling, og have forstaelse for hvilke type

gvelser/stillinger kvinderne vil have gavn af.

Samarbejde med virksomheder

Forud for indsatsen

Beskriv i hvilket omfang | forud for forlgbet har veeret i dialog med virksomheder (f.eks.
afklaring af mulige arbejdsopgaver for borgere, jobabninger).

Beskriv:

Kommunens erfaring er, at det i hgj grad handler om en styrket indsats i kommunen for at sikre
en taet dialog med virksomhederne om malrettet og faglig opkvalificering af borgerne til det

lokale arbejdsmarked. Derudover fglelsen af at borgerne bliver inkluderet i feellesskabet.

Under indsatsen

Beskriv hvorledes virksomheder inddrages i udviklingen og opfglgningen under indsatsen
(f.eks. Ipbende dialog, etablering af praktikforlgb, inddrages i progressionsmaling af borgere).

Beskriv:




Det er et samarbejde mellem borger, medarbejdere i Najah, virksomheder og
virksomhedskonsulenter, nar borgere deltager i praktik. Bade i forbindelse med opstart, men

ogsa med Igbende opfglgninger og sparring. Dette forgar med hyppige opfglgning.

Desuden er der under forlgbet udflugter til forskellige arbejdspladser/virksomheder, som giver
kvinderne et indblik i, hvordan virksomhederne fungerer (herunder plejehjem og butik). Pa
denne made praesentere vi virksomhederne for en gruppe kvinder, som kunne vaere relevant

arbejdskraft for deres arbejdsplads.

Efter indsatsen

Beskriv hvorledes samarbejdet med virksomheder fastholdes (f.eks. evaluering af indsatsen,
efterveern for at understgtte virksomheden).

Beskriv:

For at sikre det godt samarbejde med virksomhederne fokuseres der pa et fast
opfelgningsaftale, hvor i der fremgar forventningsafstemning og opfelgning pa aftaler og

evaluering (Se Bilag 2)

Integrations- og beskzeftigelsesambassadgrens rolle

Hvad er din rolle som ambassadgr i indsatsen?
Beskriv: | dette tilfeelde er Ambassadg@ren ogsa Projektkoordinator/ beskaeftigelsesradgiver.

Seerskilt skal Ambassadgren skal have overblik over indsatsen og de tilknyttede borgeres

udvikling.

Det er saledes Ambassadgrens rolle at se tendenser blandt malgruppen og videreteenke andre
indsatser, som kan videreudvikle kvinderes kompetencer, inden for omrader, som er relevante

for arbejdsmarkedet




Hvis indsatsen skal fortsaette, hvem overtager sa din rolle naste gang?

Beskriv: Rollemodellen er en vigtig udfgrer i projektet. Og vil nu kunne varetage det meste af
undervisningen. Der vil god vaere behov for, at det er i meget taet samarbejde med én radgiver
og én virksomhedskonsulent, som hyppigt vil kunne deltage i gruppen og Igbende vil lave

opfglgninger med de enkelte kvinder og rollemodel.

Metode

Hvilke erfaringer / metoder bygger indsatsen pa?
Beskriv:

En Igbende kontakt med kvinderne, hvor der er fokus pa motiverende samtaler i gruppeplan.
Ligeledes individuelle samtaler efter behov. Derforuden brug af virksomhedsrettet aktivering,
som fx virksomhedspraktik eller forlgb pa aktivcenteret, hvor kvinderne sidelgbende med Najah

gver mgdestabilitet og social/farlige kompetencer.

Forandringsspor

Hvilke forandringsspor vil | arbejde med i indsatsen?

Se notat fra Realize om mulige forandringsspor og beskriv gerne hvilke spor | vil arbejde med, og

hvilke specifikke forandringer hos malgruppen | forventer, at der vil ske.
Under forlgbet arbejdes der med flere forskellige indsatsspor, spor 1, 2 og 6:
Beskriv:

Spor 1: Kvinderne opbygger arbejdsidentitet

Et grundlaeggende spor pa tveers af forandringsteorierne er, at kvinderne skal have udviklet og

opbygget en arbejdsidentitet. En vej hertil er, at kvinderne opndr bevidsthed om og danner nye




holdninger til, at dét at arbejde har en gkonomisk, personlig og social betydning for dem selv.
Ka@nsidentitet, perspektiver pa kgnsroller m.v. spiller ogsa en rolle i arbejdet med opbygning af

en arbejdsidentitet.

Inden for spor 1 forventes det, at der gennem hyppig samtale om arbejde/praktik, vil ske en
gget motivation herfor. Kvinderne vil gennem undervisningen fa overblik over hvilken fordele
der findes i at arbejde, og vil samtidig se at de har kompetencer, som er gavnlige for det danske

arbejdsmarked.

Spor 2: Kvinderne laerer at mestre kravene pd arbejdsmarkedet

Et andet spor handler om at stgtte kvinderne i at laere at mestre krav og forventninger pd
arbejdsmarkedet pd langt sigt, og som et led i det, at fG en mere stabil tilknytning til ordinaer
beskaeftigelse. Et skridt pa vejen hertil er, at kvinderne far viden om, hvilke krav og forventninger

de vil blive mgdt af pd arbejdsmarkedet og efterfalgende traening i at mestre disse.

Inden for spor 2 forventes det, at kvinderne gennem forlgbet for en gget forstaelse for krav og
rettigheder i forbindelse med arbejde. Herunder ligger der ogsa et fokus pa, hvordan ligestilling i
Danmark gg@r kvinderne ligesa vigtige som mand pa arbejdsmarkedet. Kvinderne traenes i at

mestre disse krav og rettigheder i forbindelse med, at de deltager i praktikker.

Spor 6: Kvinden bliver rollemodel — og kan spejle sig i andre rollemodeller

Rollemodelsporet understgtter, at kvinderne bliver mere motiverede, proaktive og orienterede
mod arbejdsmarkedet. Her er antagelsen dobbeltledet. PG den ene side er der en faglig teori om
at mgde med andre kvinder, der er lykkes og er integreret pd arbejdsmarkedet, skaber positive
billeder hos kvinderne uden for arbejdet, og giver tro pd, at de ogsa kan lykkes. PG den anden
side, at kvinderne opndr st@grre muligheder for beskaeftigelse, fordi de bliver motiveret og oplever

et incitament ved, at de som familiemedlem og mor kan agere rollemodel for egne bgrn.

Udover at projektet har ansat egen rollemodel, sa fungere kvinderne ogsa som rollemodel for

hinanden. Kvinderne pavirkes positivt, nar andre kvinder er startet i praktik, og fortsat kommer i




projektet hver uge. Det er gavnligt for kvinderne at se, hvordan andre kvinder har positiv

udvikling i forbindelse med praktikforlgb.

Ligeledes vil kvinder, som deltager i praktik kunne pavirke egen familie, og familiens indstilling

til, hvordan kvinder ogsa har plads pa det danske arbejdsmarked.

Forventet effekt

Hvilke effekter forventer |, at ovennaevnte indsats vil give?

Det forventes, at kvinderne far en bedre forstaelse for dansk kultur, det danske samfund samt

gge deres viden om deres muligheder pa det danske arbejdsmarked.

Under forlgbet motiveres kvinderne til at deltage i beskeeftigelsesrettede praktikker, hvor de
traenes mgdestabilitet, far erhvervserfaring, forbedre deres sproglige kompetencer og gger

troen pa egne evner.

Formalet er, at kvinder under forlgbet udvikles i en sadan grad, at de kommer nsermere
arbejdsmarkedet, og at nogen af kvinderne efter forlgbet kan vurderes jobparat og kan varetage

Ignnet timer.

Desuden vil forlgbet kunne give en klarhed over tendenser blandt malgruppen, hvor det giver
mening at iveerksaette relevante indsatser for at fremme malgruppens muligheder for at komme

pa arbejdsmarkedet.




@konomi

Notér gerne jeres omkostninger i forbindelse med indsatsen
F.eks.: Materialeforbrug, transportudgifter, medarbejderforbrug

Notér:

Materialeforbrug: Tablets til de enkelte kvinder. Udflugter til fx museumsbesgg m.m. Udgifter til

husleje til lejlighed i Juelsminde. Forsyninger i form af kaffe, the, frugt m.m.

Transportudgifter: Medarbejder far stillet bil til radighed. Kvinderne far deekket udgifter i

forbindelse med transport.

Medarbejderforbrug: Lgnninger til Rollemodel samt til ut. som beskaeftigelsesambassadgr.

Observationer undervejs

Notér gerne jeres observationer og refleksioner omkring forlgbet undervejs, sa | kan bruge

dem i jeres evaluering af forlgbet forud for opstart af et evt. naeste forlgb eller anden indsats.

Nar | sender jeres indsatsbeskrivelse til os, ma | gerne medtage de observationer, | har naet at fa

gjort jer inden for tidsfristen for fremsendelse af indsatsbeskrivelsen.

Najah 1, Okt. 2017 — juni 2018:

Der er samlet 16 kvinder. 8 kvinder pa hvert af de to hold. Det blev tydeligt, at nogle af

kvinderne opfattede indsatsen som et tilbud, som de frit kunne vaelge at komme til eller ej.




Pa holdet var en blandinger af forskellige nationaliteter, men fa af kvinderne kendte hinanden i

forvejen.
Forlgbet varede 8 maneder.

Afsluttede med en tur til Kgbenhavn.

Najah 2, sep. 18 - juni 19:

Samlet 20 kvinder. Der er 10 kvinder pa hvert af de to hold. Forlgbet forventes at vare 7
maneder. Nogle af kvinder fra Najah 1 overgik til Najah 2, da det blev vurderet, at de ville have

gavn af endnu et forlgb.

Kvinderne i denne gruppe udviste stort engagement og ejerskab overfor projektet, da de kendte
til projektets rammer og regler allerede fra begyndelsen af deres andet forlgb. Deres endelige
udbytte af Najah 2 bliver derfor vurderet st@grre pa baggrund af deres fgrste forlgb. Ligeledes er

disse kvinder i slutningen af Najah 2 ogsa ekstra klar til at komme videre.

Grundet erfaringer med ustabilt fremmg@de under Najah 1, er der i Najah 2 brugt lang tid pa
radighedsbegrebet, og kvinders eget ansvar ift. radighed. Saledes har kvinderne faet udleveret
tablets under forlgbet, hvor der hver uge er tjekket e-boks, jobnet.dk m.m., med henblik pa at

gore kvinderne fortrolige med dette samt gar det til en rutine for dem, at tjekke disse.

Kvinderne har kun skulle fremmgde i Najah én gang om ugen, og har sidelgbende skulle deltage
i praktikker, i det omfang de har vaeret klar til det. Det er vurderet, at kvindernes praktikker har

veeret fa, og at kvinderne derfor har haft meget fritid gennem forlgbet

Notér pr. aug. 2019:

18 kvinder har gennemfgrt forlgbet. 1 er gaet pa barsel og 2 er skrevet ud grundet

udfordringer med sygdom hos dem eller i familien.

e 7 af de kvinder der har gennemfgrt forlgbet er efterfglgende overgaet til
helhedsorienteret praktik inden for hjemmeplejen

e Kvinderne opbygger et forhold, hvor de giver hinanden sparring og stgtte.

e De kvinder der er bedst til dansk stgtter de gvrige deltagere.




o De stgtter hinanden i at tage bussen.
e De abner sig op overfor nye ting

e De kvinder som deltager i praktikker virkede som en motivation for de gvrige kvinder.

Tredje forlgb, sep. 19 -

10 kvinder er startet pa forlgbet.

Pa baggrund af erfaringer fra Najah 1 og Najah 2 er det besluttet, at projektet i forbindelse med
opstart pa Najah 3, skal vaere 2 gange om ugen. Derfor kgres der kun ét hold af gangen i en

kortere periode end tidligere.
Sidelgbende skal kvinderne deltage pa sprogskole 2 dage om ugen.

Til sammen vil en periode med bade Najah og sprogskole szette krav til kvinderne om gget antal
dage med beskeftigelsesrettede aktiviteter. Saledes forventes det, at kvinderne bliver vant til at
veere mere ude af hjemmet og at de saledes lettere vil kunne overgar til en praktik i forbindelse

med, at deres forlgb hos Najah afsluttes efter 4-5 maneder.

| december 2019: Der kobles der en yogainstruktgr pa indsatsen. Kvinderne tilbydes derfor som
en del af forlgbet yoga hver fredag. Yogaen er beskrevet under aktivitet og aktgr. Grundet

tilknytningen af yoga hver fredag er det besluttet at forlgbet skal forleenget med 2-3 maneder.

| juni 2020: Grundet COVID-19 nedlukningen har Najah vaeret afbrudt. De deltagende kvinder
har modtaget et ugentligt opkald fra indsatspersoner i Najah. Opkaldene har haft til formal at
sikre at kvindernes trivsel og deres deltage i online sprogskole. Grundet COVID-19 forleenges

forlpbet med yderligere 1%:-2 maned.




Procedure for indsendelse af beskrivelsen til SIRI

Indsatsbeskrivelsen indsendes til jeres koordinator i SIRI senest 3 maneder efter at den konkrete

indsats er pabegyndt.

Der skal udarbejdes en beskrivelse for hver af de indsatser, | har besluttet at arbejde med i

projektperioden.



Bilag 1 — forlgbets plan

Modul

Uge

Titel

Indhold

Intro (med tolk)

Introduktion til forlgbet

Regler for mobiltelefoner og sygdom

Radighed og udeblivelser

2-5

Personlig samtale og

udvikling

Personlig preesentation

Personlige kompetencer
Erhvervserfaring

Netvaerk

Inddrage egne fortaellinger/flugt (pa kort)
Rollemodels historier

Ansvar for eget liv

Tanker om livet i Danmark - Hvad vil det sige at veere

kvinde i Danmark

Sprog

Event

Bibliotek

7-10

Radighed

Introduktion til radighedsbegrebet

Nem ID, e-boks, borger.dk mm.

Jobnet.dk — lav adgang fra mobil + tjek jobforslag

hver uge

Mgdestabilitet




Arbejdstider

11 Event Virksomhedsbesgg - plejehjem
12-15 | Kultur og samfund Kulturelle barrierer — hjemland sammenlignet med
Danmark
Forventninger til Danmark
Familiestruktur
Demokrati
Familie vs. Arbejde: hvordan haenger det sammen
Institutioner
Ligestilling
Giftemal og skilsmisse.
Helligdage
Samfundsgkonomi — skat og moms
16 Event Jellingemuseet
17-20 | Arbejdsmarked i Liste over gode jobmuligheder uden uddannelse
Danmark

Ligestilling pa arbejdsmarkedet
Kultur pa arbejdspladsen
Rettigheder

Privatgkonomi

A-kasse

Fagforening




21 Event Virksomhedsbesgg - supermarked

22-26 | Uddannelse Hvem kan ga pa uddannelse?

Uddannelsesskema — gvelse i pa hvilke niveau de og

deres familie er
SuU
SU- 1an

Arbejde og studie (fribelgb)

27 Event Den gamle by i Arhus

28-32 | Tilknytning til Motivation til praktik

arbejdsmarkedet og
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Bilag 2- Fastholdelsesplan.

Beskrivelse af fastholdelsesplan.
Fastholdelsesplanen tager udgangspunkt i at arbejde med at styrke de ny ankomne flygtninge
sociale kompetencer samt at fokusere pa udviklingen af ny ankomnes samarbejdsevner og sociale

kompetence, hvor man pa sigt medvirker til at de bliver bevidste om deres rolle i samfundet.

Ressourcer
Fastholdelsesplanen er et redskab, som fokuserer pa den enkelte borgers faglige, personlige og
sociale kompetencer samt at styrke de ny ankomne flygtninges beslutningsevne og selvvaerd.

Herunder kan borgeren fa mulighed for at leere om egne personlige refleksioner.

Handlingsaftale

Borgerens oplysninger.

Fornavn:

Efternavn:

Alder:

Etnicitet:

Evt. tif.nr:

Arbejdsfunktion:

Virksomheds oplysninger.

Virksomhedsnavn:

Adresse:




Kontaktperson:

Evt. tIf. nr.

Hedensted Kommune.

Hedensted Kommune

Adresse:

Kontaktperson:

Evt. tIf. nr.

Beskrivelse af sammenfatning af udfordringen.

Dato.

Hvad er det, der ikke
fungerer? (Beskriv konkret

om episoder og haendelser

Ressourcer og Styrker.

( beskriv konkrete om hvad

fungerer godt for ham/hende)

Faelles mal.

Virksomhedsmal:

Beskriv konkret om

virksomhedsmal.

Borgerens mal:

(hvad vil hende / ham

gore anderledes )

Jobcentersmal:




( beskriv konkret om

jobcentrets mal.

Naeste mal: (lav
En klar og tydelig
rammeaftale m.h.t hvad

der skal ske fremover)

Vurdering
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