Enhedsrapport — Hedensted Kommune

Trivselsundersggelsen 2015
Beskeaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds)
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Antal besvarelser: 165
Svarprocent: 89%




Great Place to Work® Modellen®

Respekt
Opbakning
Samarbejde
Omsorg

Retfeerdighed
Rimelighed
Upartiskhed
Lighed

Stolthed

Eget arbejde
Team
Image

Faellesskab

Fortrolighed
Abenhed
Sammenhold




Projektoversigt

59 udsagn kategoriseret ift. Svarskala:
Great Place to Work® 1 = Naesten altid usandt
Modellen® 2 = Ofte usandt

3 = Nogle gange usandt/sandt
17 Hedensted udsagn 4 = Ofte sandt

5 = Neesten altid sandt
Ledelsen = Neermeste leder

Resultaterne angiver procentdelen af
respondenter, der har svaret positivt, altsa

To abne spgrgsmal:

= Hvad ggr arbejdspladsen "ofte sandt” eller "naesten altid sandt” til det
unik? enkelte udsagn.

= Hvilken g&ndring kunne gare
den bedre? Sammenligningsdata:

Gennemfart online fra 26. =  2015-resultat for niveauet umiddelbart over
i =  2015-resultat for 2 niveauer over

=  2015-resultat Hedensted Kommune Samlet



Kerneomrade C | Omrade B | Bgrnehave A

Hvordan laeses rapporten?

Vejledning til de forskellige tal.

Forskellen (+/-) til

: : niveauet
Den procentvise fordeling umiddelbart over
pa de fem svarkategorier i
Spagrgsmal el. modellen
dimensioner
fra modellen
Den aggregerede score —

(summen af de grgnne kasser*)

)

i .
Trovaerdighed 3 22 75 71
Respekt 25 72 -2
Retfaerdighed 12 87 2
Stolthed 6 34 94 6
1
|
Feellesskab 4 28 96 7
|
0% 20% 100% -100 0 100
M Naesten altid usandt = Ofte usandt  Nogle gange usandt / nogle gange sandt ¥ Ofte sandt M Nzgsten altid sandt Omrade B 2015
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De fem svarkategorier fra spgrgeskemaet

Forskellen (+/-)
2 niveauer over

| o

| 10

-100 0 100

Kerneomrade C 2015

Forskellen (+/-)
til den samlede
score

-100 0 100

Hedensted Kommune

68% har svaret "Neaesten altid sandt”

28% har svaret "Ofte sandt”

* Grundet afrunding kan den aggregerede score i nogle tilfeelde
"afvige” fra summen af de to positive svarkategorier.

v

Scoren for enheden er 11%
point hgjere end scoren for
Hedensted Kommune (85%)

©2015 Great Place to Work® Institute,

Inc. All rights reserved.




Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds)

Overordnet resultat

Alt taget i betragtning mener jeg, at det er et rigtig godt sted
at arbejde.

Trust Index © gennemsnit (Alle 59 GPW-udsagn):

M Naesten altid usandt Ofte usandt

14

0% 20% 40%

Nogle gange usandt / nogle gange sandt

85 -2
81 0
60% 80% 100% -100 0
= Ofte sandt ® Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds)

Great Place to Work® Modellen®
De fem dimensioner

TrovardighEd : * e ?
Respekt ° - ” '
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds)

Top 5 - udsagn med hgjeste resultat

Jeg kan tage fri fra arbejde, nar jeg synes det er ngdvendigt.

Medarbejderne udviser omsorg for hinanden.

Medarbejderne her far tildelt meget ansvar.

Mit arbejde giver mening - det er ikke 'bare et arbejde’.

Vi fejrer szerlige begivenheder.

M Naesten altid usandt Ofte usandt

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0 100
Nogle gange usandt / nogle gange sandt = Ofte sandt ® Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

BEMAERK! Vi har undtaget fglgende spgrgsmal fra sorteringen: 28, 33, 37, 44, 58 ©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds)

Bund 5 - udsagn med laveste resultat

Forfremmelser gar til dem, der fortjener det mest. 7 44 49 -13 I
Som medarbejdere far vi en rimelig lgn for det arbejde, vi
) g0 ) N 1 36 16 49 0
udfgrer.
Vores medarbejdergoder er attraktive. I 7 35 57 2
Jeg bliver tilbudt faglige udviklingsmuligheder 10 29 58 -12
Ledelsen favoriserer ikke nogen frem for andre. 8 24 63 -10
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Troveerdighed

Troveerdighed

Ledelsen informerer mig altid om vigtige emner og
a@ndringer.

Ledelsen udtrykker sine forventninger abent og tydeligt.
Jeg far et zerligt svar, nar jeg stiller ledelsen et spgrgsmal.
Ledelsen er imgdekommende og let at tale med.
Ledelsen er kompetent til at lede arbejdspladsen.

Ledelsen ansatter medarbejdere, som passer godt ind.

Ledelsen er god til at fordele opgaver og koordinere
medarbejderressourcerne.

Ledelsen stoler p3, at medarbejderne ggr et godt stykke
arbejde uden at kigge dem over skulderen.

Medarbejderne her far tildelt meget ansvar.

Ledelsen har klare strategier for, hvor arbejdspladsen skal
hen, og hvordan den kommer derhen.

Ledelsen holder, hvad den lover.

Ledelsens handlinger stemmer overens med dens ord.

Jeg tror, at ledelsen kun som allersidste udvej afskediger
medarbejdere.

Ledelsen er arlig og etisk korrekt i sin forretningsmade.

M Naesten altid usandt Ofte usandt

s 6|
73 -2
81 -3
80 -3
81 -2
82 6
67 -3
85 -5
93 1
74 5
79 0
80 1
78 12
80 4
0% 20% 40% 60% 80% 100% 100 0 100
Nogle gange usandt / nogle gange sandt = Ofte sandt ® Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Respekt

Respekt

Jeg bliver tilbudt faglige udviklingsmuligheder

Jeg far de ngdvendige ressourcer og udstyr til at udfgre mit
arbejde.

Ledelsen paskgnner et godt stykke arbejde og en ekstra
indsats.

Ledelsen anerkender handelige fejltagelser som en del af
arbejdet.

Ledelsen opsgger og svarer oprigtigt pa forslag og idéer.

Ledelsen involverer medarbejderne i beslutninger, der
pavirker deres arbejde eller arbejdsmiljg.

Det er et fysisk sikkert sted at arbejde.

Pa min arbejdsplads er der et psykisk og fglelsesmaessigt
sundt arbejdsmiljg.

Vores faciliteter bidrager til et godt arbejdsmiljg.

Jeg kan tage fri fra arbejde, nar jeg synes det er ngdvendigt.

Medarbejderne bliver opmuntret til at balancere deres
arbejdsliv og privatliv.

Ledelsen viser en oprigtig interesse for mig som person og
ikke bare som ansat.

Vores medarbejdergoder er attraktive.

M Naesten altid usandt Ofte usandt

s |
76 1
75 -5
89 2
83 4
68 -5
87 -2
73 2
72 6
% | L]
86 | 8
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Nogle gange usandt / nogle gange sandt = Ofte sandt ® Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015
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Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Retfeerdighed

Retfeerdighed

Som medarbejdere far vi en rimelig lgn for det arbejde, vi 49 0
udfgrer.
Nar det gar godt for arbejdspladsen, smitter det af pa mig 85 6
som medarbejder.
Alle har mulighed for at blive anerkendt og paskgnnet. 71 -7 |
Jeg bliver behandlet som ligevaerdig uanset min stilling pa

: 84 -4
arbejdspladsen.
Forfremmelser gar til dem, der fortjener det mest. 49 -13 I
Ledelsen favoriserer ikke nogen frem for andre. 63 -10 |
Medarbejderne undgar at ga bag om ryggen pa andre for at 80 5
fa tingene gjort.
Medarbejderne bliver behandlet retfaerdigt uanset alder. 89 -1
Medarbejderne bliver behandlet retfaerdigt uanset etnisk 97 )
oprindelse.
Medarbejderne bliver behandlet retfeerdigt uanset kgn. 92 -2
Medarbejderne bliver behandlet retfaerdigt uanset seksuel 97 0
orientering.
Medarbejderne bliver behandlet retfaerdigt uanset nedsat 90 3
arbejdsevne.
Hvis jeg behandles uretfaerdigt og protesterer imod det, sa 84 1
tror jeg, at jeg vil blive taget alvorligt.

0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 0 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Stolthed

Stolthed

Jeg fgler, at jeg gor en forskel pa arbejdspladsen.
Mit arbejde giver mening - det er ikke 'bare et arbejde’.

Jeg er stolt over det resultat, vi opnar pa arbejdspladsen.

Medarbejderne her er villige til at ggre en ekstra indsats for
at fa arbejdet gjort.

Jeg vil gerne arbejde her i lang tid.
Jeg er stolt af at fortaelle andre, at jeg arbejder her.
Medarbejderne ser frem til at komme pa arbejde.

Jeg har det godt med den made, vi bidrager til samfundet pa.

M Naesten altid usandt Ofte usandt

R M m— — Y

| s
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 100
Nogle gange usandt / nogle gange sandt m Ofte sandt B Nzesten altid sandt Hedensted Kommune 2015
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Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Feellesskab

Faellesskab

Jeg kan vaere mig selv nar jeg er pa arbejde. i 12 M 87 -3
Vi fejrer szrlige begivenheder. 7 m 92 6
Medarbejderne udviser omsorg for hinanden. 6 m 93 2
Min arbejdsplads er et rart sted at arbejde. 15 85 -4
Det er et sjovt sted at arbejde. 16 83 6
Som ny pa arbejdspladsen fgler man sig velkommen. 9 91 2
Nar medarbejderne skifter arbejde eller afdeling, tages der
godt imod dern. 7 91 a
Der er familie- eller teamfglelse pa arbejdspladsen. I 18 79 1
Alle tager ansvar for at fa tingene gjort. 17 82 5
Man kan regne med, at folk gerne vil samarbejde. 13 m 86 0
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015
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Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Hedensted & GPW udsagn — Del 1 | Psykisk APV

Psykisk APV
Hedensted & GPW udsagn — Del 1

Hvis jeg behandles uretfserdigt og protesterer imod det, sa
tror jeg, at jeg vil blive taget alvorligt.
Jeg bliver behandlet som ligevaerdig uanset min stilling pa
arbejdspladsen.
Min naermeste leder bidrager til at fremme trivsel og
E o e :
forebygge stress.
Min naermeste leder hjalper og stgtter, hvis jeg har behov
for at fa prioriteret mine arbejdsopgaver.
Min naermeste leder udtrykker sine forventninger til
. . 6 9 83 4
resultatet af mit arbejde.
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 0 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015
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Hedensted Kommune | Beskaeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Hedensted & GPW udsagn — Del 2 | Psykisk APV

Psykisk APV
Hedensted & GPW udsagn — Del 2

Jeg har mulighed for at planlaegge mit arbejde, sa jeg ikke
. . 3 23 38 74 11
konstant oplever stor arbejdsmangde og/eller tidspres.
Mit arbejde er tilrettelagt, sa der er mulighed for at hente
2 13 50 85 7
stgtte fra kollegaer.
Caetse o rute, chkane)p n ordentis 12 o 0
kraenkelser (vold, trusler, chikane) pa en ordentlig made.
wvereved o nindter hae tlebemeesge lrav, |+ S ®
sveert ved at handtere hgje fglelsesmassige krav.
Jeg har ikke sygefravaersdage pa grund af det psykiske
. e . 3 95 1
arbejdsmiljg pa arbejdspladsen.
Jeg oplever, at vi alle tager et falles ansvar for at skabe
. . . 16 83 -1
trivsel pa arbejdspladsen.
0% 20% 40% 60% 80% 100% -100 100
B Naesten altid usandt Ofte usandt Nogle gange usandt / nogle gange sandt 1 Ofte sandt B Naesten altid sandt Hedensted Kommune 2015

©2015 Great Place to Work® Institute, Inc. All rights reserved.



Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Hedensted udsagn | Ledelse

Ledelse
Hedensted udsagn

Min naermeste leder bruger veerdierne ansvar, dialog og
udvikling.

Jeg bidrager til, at min nzermeste leder kan vaere en god
leder.

Der bliver fulgt op pa aftalen fra min
medarbejderudviklingssamtale (PULS/MUS/GRUS/KAR).

M Naesten altid usandt Ofte usandt
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0%

Nogle gange usandt / nogle gange sandt
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Hedensted Kommune 2015

" Ofte sandt M Neesten altid sandt
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Hedensted Kommune | Beskeeftigelse (Hans Christian Fomsgaard Knuds) | Hedensted udsagn | Kerneopgaven

Kerneopgaven
Hedensted udsagn

Jeg har sammen med min leder og mine kolleger diskuteret 9 89 14
kerneopgaven og bevaegelsen for borgeren pa vores omrade.
Jeg har sammen med min leder og mine kolleger forsggt at
bruge kerneopgaven og bevaegelsen for borgeren til at saette 18 79 9
klarere mal for vores arbejde.
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