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1. Baggrund

Hedensted Kommunes Ungeenhed igangsatte i 2019 projektet LanMotiverende

Indsats (herefter omtalt LMI). Med LMI er der gennem en to-arig periode afprovet
nye metoder til at fa unge i alderen 18-30 ar i job eller uddannelse®. Projektet er

gennemfort med skonomisk stettet af Den A.P. Mallerske Stottefond.

LMI-projektet rummer flere nyskabende elementer i den beskaeftigelsesfaglige
indsats. Dels er de unge fra start blevet ansat med en almindelig anszettelses-
kontrakt, hvor virksomheden har faet lenkompensation, ligesom den unge har
indgaet pa arbejdspladsen pa lige fod med gvrige ansatte. Dels er der i projektet
udviklet nye samarbejdsformer mellem Hedensted Kommune og de deltagende
virksomheder, herunder er der bl.a. etableret en coachordning med radgiv-
nings- og stettefunktion i relation til den unge - bade pa arbejdspladsen ogi
den unges gvrige livssituation.

Malgruppen for LMI har vaeret unge - bade maend og kvinder - med forskellige
udfordringer i forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelsessyste-
met. Alle unge var ved opstart aktivitetsparate, havde ingen erhvervserfaring og
havde tidligere vaeret i en raekke aktiveringstilbud uden gnskede resultater.

LMI-projektet er afviklet i perioden oktober-2019 til ultimo 2021 og har omfattet
tre visitationsfaser, hvori alt 33 unge og 23 virksomheder i alt har veeret aktive i
projektet, heraf har 29 unge gennemfgrt LMl-indsatsen.

Igennem den godt todrige projektperiode har LG Insight vaeret tilknyttet projek-
tet som evaluator, hvor vi har fremstillet kvartalsvise statusevalueringer til pro-
jektets styregruppe. | statusnotaterne har vi lebende dokumenteret projektets
centrale resultater og givet projektparterne grundlag for at falge malopfyldel-
sen samt efter behov foretage eventuelle justeringer af projektindsatsen.

Denne rapport er afsluttende rapportering, hvor vi bl.a. praesenterer kvantita-
tive realiseringsgrader af projektets mal om de unges selvforsgrgelse gennem
ordinzere job eller uddannelse. Derudover vil vi i rapporten beskrive de kerneak-
tiviteter og metoder som de unge, virksomhedsrepraesentanter og projektakte-
rer gennem interview har vurderet saerligt virkningsfulde.

1 Malgruppen modtager primaert uddannelseshjalp eller ressourceforlgbsydelse og er sdledes omfattet malgrup-
perne i Lov om en Aktiv Beskeeftigelsesindsats § 2, nr. 13 (aktivitetsparate) og nr. 11 (rehabilitander).
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1.1 Evalueringens metode og formidling

| forbindelse med evalueringen er der benyttet en raekke vaerktgjer til registre-
ring af oplysninger om de unge og de opndede resultater. Registreringerne er

foretaget af Hedensted Kommune, og data danner grundlag for opgerelsen af
malgruppeprofiler, aktivitetsdata og malinger af de unges progression mv.

Sammenfattende bygger evalueringen pa felgende kvantitative data:

= Hedensted Kommune har kvartalsvist leveret data vedrerende de unges sta-
tus i LMI, herunder om de unge er sygemeldt, indstillet til flexjob, fortsat er
aktive i LMI samt afsluttede unges lebende status i forhold til (flex)-job, ud-
dannelsestilknytning eller andet.

= Pa baggrund af anamneser for samtlige unge tilknyttet LMI-indsats har LG
Insight gennemfart sagsanalyser, hvor vi har sammenfattet oplysninger
vedr. deltagernes opvaekstbetingelser og skolegang, diagnoser og helbreds-
oplysninger, evt. misbrug samt ressourcer m.m.

=> Progressionsmalingerne har afdeekket deltagernes udvikling i interesser,
adfzerd og ressourcer. Evalueringen har saledes haft fokus pa savel de unges
trivsel som deres tilknytning til arbejdsmarkedet eller uddannelse.

Samlet bygger evalueringsgrundlaget for LMI pa felgende kvalitative data:

= 20 Interview med virksomhedsrepraesentanter, herunder forlgbsinterview
med 3 virksomheder, som vi har fulgt taettere gennem projektperioden med
flere interview(besgg).

= Interview med 24 unge, som har gennemfart LMI. De fleste er interviewet én
gang, mens enkelte er interviewet to gange.

= Interview med 4 sagsbehandlere tilknyttet indsatsen unge i kontrolgruppen
(i projekt: "Unge pa vej mod job og uddannelse”)

= Interview med virksomhedskonsulent og socialrddgiver, som har en teaet re-
lation til de unge med radgivning og statte.

= Interview med 5 samarbejdspartnere i gvrige forvaltninger i Hedensted kom-
mune samt eksterne samarbejdspartnere (fx bosteder).

= Lgbende interview med projektledelsen

| rapporten er medtaget citater fra savel virksomheder som unge. Citaterne er
medtaget for at eksemplificere evalueringsdata. Ligeledes praesenteres cases
om ungeprofiler samt virksomhedsprofiler. Alle citater og cases er anonymise-
ret efter aftale med de unge og virksomhederne.

For at vurdere LMI-projektets evt. effekter sammenlignet med anden aktive-
ringsindsats, har vi afgraenset en malgruppe af unge i Hedensted Kommune
med tilsvarende profil som LMI-deltagerne (alder, ressourcer og udfordringer
ift. arbejdsmarkedet samt livsmestring m.m.). Herved dokumenterer
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evalueringen om der ses eventuelle overgennemsnitlige effekter af LMI-indsat-
sen set i relation til anden og sammenlignelig indsats for samme type af mal-
gruppe.

Med effektdata samt data vedrerende varigheder af forsergelsesudgifter, akti-
veringsgrader m.m. for LMI-deltagere og unge i kontrolgruppen, har vi desuden
beregnet en kommunalgkonomisk effekt for Hedensted Kommune med LMI-
indsatsen i forhold til andet aktiveringstilbud for tilsvarende unge.

| bilag A er metodegrundlaget mere uddybende praesenteret. Det geaelder bl.a.
progressionsveerktgjer, fokus i interview med de forskellige interviewgrupper
samt metode til beregning af LMI-effekt i forhold til kontrolgruppe og den kom-
munalgkonomiske resultatanalyse.
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Rapportens struktur - laesevejledning:
Rapporten er opbygget i fem hovedafsnit med falgende indhold:
Hovedafsnit 2: Resumé: Her gives en kort praesentation af projektets mélopfyldelsesgrader samt centrale resultater af

projektindsatsen - belyst fra et aktgr-, unge- samt virksomhedsperspektiv. Sidst i resumeet sammenfattes i oversigts-
skema projektets opfyldelse af mal for LMI-indsatsen.

Hovedafsnit 3: Projektets rammer: | dette afsnit praesenteres overordnet projektets centrale aktiviteter, metoder og
tilgange samt projektets organisering og fordeling af ansvar og opgaver mellem projektaktererne. Der gives en kort be-
skrivelse af udviklingen i projektet, herunder justeringer af LMI-indsatsen undervejs i projektperioden samt hvilke ydre
rammevilkar (bl.a. COVID19-nedlukningen), som har pavirket projektet.

Hovedafsnit 4: Projektdeltagerne - de unge og virksomhederne: Afsnittet indeholder en generel praesentation af de
unge og deres baggrunde og ressourcer i forhold til job eller uddannelse. | afsnittet gives desuden en praesentation af de

virksomheder, som har vaeret veert for et LMI-forlgb.

Hovedafsnit 5: Resultater af LMI-indsatsen: | afsnittet praesenteres (flex)job- og uddannelseseffekter for de unge samt
status for de unge, som ikke har gennemfgrt LMI-indsatsen og/eller ikke har opndet ordinzer tilknytning til arbejdsmar-
kedet eller uddannelsessystemet. | afsnittet praesenteres desuden andre effekter af LMI-indsatsen malt gennem pro-
gressionsveerktejet, hvor de unge, virksomhederne og de kommunale akterer labende har vurderet de unges trivsel og
gvrige forudsaetninger for at varetage et arbejde. Vi sammenligner effekter af LMI-indsatsen i forhold til en kontrol-
gruppe af unge tilknyttet anden aktiveringsindsats i Hedensted Kommune, ligesom vi praesenterer de kommunalgkono-
miske resultater af LMI-indsatsen i Hedensted Kommune ift. anden aktiveringsindsats.

Hovedafsnit 6: Resultater fordelt pa udvalgte temaer: | dette afsnit praesenteres resultater fra interview med de unge,
virksomhederne samt akterer i og omkring LMI-indsatsen. Det omfatter fx de unges motivation, virksomhedernes erfa-
ringer med de unge og samarbejdet med jobcentret, coachfunktionen pa virksomhederne, de unges trivsel og faglige
udvikling samt en beskrivelse af de anvendte vejledningsfaglige metoder i projektet.

| Bilagsmaterialet findes en uddybende beskrivelse af metodegrundlaget.
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2. Resumé

De unges tilknytning til arbejdsmarkedet

I alt har 29 unge gennemfgrt LMI-projektet med ansaettelse i lgntilskud. 14 unge
var ved afslutning pa deres lentilskudsperiode ansat pa almindelige overens-
komstmaessige vilkar. Evalueringen viser endvidere, at 68 pct. af de unge er i
ordinaer beskaeftigelse, (flex)job eller uddannelse (svarende til 20 unge), mens
32 pct. af de unge fortsat er under afklaring til fx flexjob, er i andet aktiveringstil-
bud, er sygemeldte eller er fraflyttet Hedensted Kommune.

Over projektperioden vokser selvforsgrgelsesgraden blandt de 29 unge, som
har gennemfart de 8 maneders LMI-traeningsforlab med ansaettelse i lantilskud.
Ved projektafslutning (januar 2022) er 76 pct. af de unge enten ordineert tilknyt-
tet arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet.

Sammenlignes effekten af LMI med anden aktivering i Hedensted Kommune for
en tilsvarende malgruppe af aktivitetsparate unge, er mereffekten 61 procentpoint.
Hvor 68 pct. af LMI-unge kom i beskaeftigelse (inklusive flexjob) eller uddannelse,
var det tilsvarende 7 pct. for kontrolgruppen.

Evalueringen viser altsa en betydelig mereffekt af LMI ift. andre tilbud for tilsva-
rende unge i Hedensted Kommune. Sammenlignes effekten af LMl med aktivi-
tetsparate unge i hele landet, er effekten af LMI 60 procentpoint hgjere end gen-
nemsnittet for alle aktiveringstilbud til aktivitetsparate under 30 ar i hele lan-
det. Mereffekten af LMI-forlgb er 57 procentpoint hgjere end virksomhedsprak-
tikker eller forlgb med anszettelse i lgntilskud for aktivitetsparate unge pa ud-
dannelseshjalp i hele landet.

Kommunalgkonomiske resultater for Hedensted Kommune

LG Insight har beregnet den gkonomiske veaerdi af LMI-indsatsen for Hedensted
Kommune?. Den kommunalgkonomiske gevinst males ved sammenligning af
forsergelsesudgifter og gennemsnitlige udgifter til aktiveringstilbud for LMI-
unge og unge i kontrolgruppen, hhv. under forleb og 6 maneder efter deres af-
slutning af forleb.

Beregningen viser, at der samlet over de 14 mdr. - svarende til opleeringsforle-
bet pa 8 mdr. og de efterfelgende 6 mdr. - med LMI er opnaet en gevinst pa

2 Beregningen tager udgangspunkt i en reekke forudsaetninger knyttet til LMI-indsatsen for Hedensted (ansaettelse i lontilskud
uden refusion og fortsat teet stette til de unge og virksomhederne). Metode fremgar bilag.
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458.008 kr. for Hedensted Kommune - sammenlignet med omkostninger ved
kontrolgruppeforlgb for sammenlignelig malgruppe.

Seerlig virkningsfulde elementer i LMI-indsatsen

Evalueringen afdaekker navnlig tre kerneelementer, som har haft seerlig betyd-
ning i forhold til realisering af de hgje effekter af LMI:

1. Unges oplevelse af inklusion i et trygt feellesskab

De unge har fra start folt sig inkluderet i virksomheden. De unge har oplevet, at
de har veeret ansat pa lige fod med de gvrige ansatte med lon, ansattelsesbe-
vis, arbejdspakleedning, er blevet taget godt imod af savel kolleger som ledere
osv. Oplevelsen af at vaere inkluderet i et faellesskab - bade socialt og fagligt -
har givet de unge motivation og styrket deres (arbejds-)identitet og selvtillid.

2. Lon - skonomisk tryghed og frihed

De unge har med LMI faet en betydelig stigning i deres indkomst ved skiftet fra
offentlig forsergelse til lonindtaegt. De unge forteeller i interview, at den bedre
indkomst har eget deres vedfeaerd og trivsel pa flere mader og frigivet ressour-
cer, som de unge har kunnet anvende i jobbet. Flere af de unge har (haft) geeld
eller en presset skonomisk hverdag, hvor de har falt begraensninger pa deres
trivsel og udfoldelsesmuligheder. For enkelte af de unge har den darlige gko-
nomi pa offentlig forsergelse givet dem stress-lignende lidelser, uro og darlig
sevn. LMI-lgnnen har for alle de unge betydet, at de har opnaet bedre levevil-
kar, mindre bekymringer i hverdagen og flere udfoldelsesmuligheder samt gget
lighed med andre unge - alt sammen forudsaetninger for, at de unge kan opleve
ro og fokusere pa deres arbejde.

3. Personlig stotte og opbakning

De unge har generelt oplevet en daekkende statte og radgivning i forhold til at
bega sig socialt og fagligt pa arbejdspladserne. Den personlige coach pa virk-
somhederne har taget sig af de unge og serget for, at de er blevet inkluderet i
det sociale feellesskab og har faet den nedvendige faglige opleering. Flere af de
unge fremhaever ogsa, at mange af deres kolleger har taget sig godt af dem og
hjulpet dem med oplaering.

Alle unge peger desuden pa, at de har faet den nedvendige hjzelp og statte fra
Jobcenter Hedensted, hvor isaer de to LMI-tilknyttede virksomhedskonsulenter
har hjulpet de unge med at lgse forhold i deres livssituation, som kunne have
haft negativ betydning for deres LMI-anszettelse. Konsulenterne har veeret til ra-
dighed pa alle tider og i forhold til alle typer af udfordringer, og der er blevet
ivaerksat treeffende foranstaltninger, hvis den unge har haft brug for bostette,
misbrugsbehandling el.lign.
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Resultater vedrgrende projektets rammer

Projektorganisering

Der er etableret en enkel samarbejdsform med jobcenter og virksomheder, hvor
virksomhedernes og unges kontakt til jobcentret er samlet pa fa og faste kon-
taktpersoner (1 sagsbehandler og 1 virksomhedskonsulent). Derudover har de
unge en personlig coach pa de virksomheder, hvor de er ansat. Sdvel unge som
virksomheder fremhaever den enkle organisering som vaesentlig ift. hurtig hand-
ling og tryghed i forlabet.

Omseetning af veerdier til praksis

Centrale praemisser og vaerdier for LMI-projektet vurderes efterkommet, idet de
unges egne interesser i forhold til jobvalg er blevet vaegtet, ligesom tilbuddet
har vaeret frivilligt. De unge oplever sig saledes hgrt i processen og kan selv se
formal og malsaetninger med forlgbet.

Virksomheders engagement og forpligtelser

Alle virksomhedsforlgb er blevet etableret pa et aftalegrundlag, der stemmer
overens med forudsaetninger i projektansegningen. Virksomhederne har fra
start indgaet kontrakt om ansaettelse i lentilskud med en stigende egenbetaling
af lenudgifter over forlgbet. Alle virksomheder har ligeledes givet garanti om
fastanseettelse af de unge efter lgntilskudsperioden (typisk efter 8 maneder i
lentilskud). Virksomhederne har generelt veeret abne overfor konceptet og har
ikke haft problemer med at indga i det kontraktlige forhold.

Malgruppen af unge

Evalueringen viser, at de unge i LMI har haft den profil, som var en veesentlig
forudsaetning for indsatsen. Der er sdledes tale om unge, som dels har veeret
“en sag” i kommunen i flere ar, og som dels har deltaget i flere forskellige tilbud,
der ikke har bragt dem videre i job eller uddannelse. Analysen viser ogsa, at
flere af de unge har afbrudte uddannelses- og aktiveringsforlgb bag sig - herun-
der afbrudte virksomhedstilbud. De unge, som er visiteret til LMI, har alle veeret
motiverede for indsatsen, hvilket ogsa er den generelle oplevelse hos virksom-
hederne. Virksomhederne udtrykker, at de unge - trods deres sociale og faglige
udfordringer - har vist samme interesse og engagement, som virksomhederne
oplever hos deres andre ansatte. De unge har samtidig ogsa vaeret hurtige til at
fa en fremmadedisciplin, hvilket har betydet, at deres stabilitet har veeret pa
samme niveau som virksomhedernes gvrige ansatte.

De unges oplevelser

De unge udtrykker generelt stor tilfredshed med deltagelsen i LMI. De fremhae-
ver, at de med forlgbet har faet lgn og bedre gkonomi, hvad der har smittet af
pa deres gvrige trivsel og livsforhold. Lennen har sdledes en seerlig

SIDE9




‘ﬁLG Insight

motivationsfaktor for de unges deltagelse og fastholdelse i jobbet. Men ogsa det
at blive en del af feellesskabet pa arbejdspladsen fremhaeves af de unge.

De unge italesaetter samtidig, at det ogsa har haft en betydning, at de har haft et
godt forhold til de aktarer, som var tilknyttet fra jobcentret. De unge oplever, at
de er blevet set og anerkendt for, hvad de kan, og at hensyn og ressourcesyn
har fulgtes ad. Der har veeret et tillidsforhold mellem de unge og jobcentrets
aktarer, som har betydet, at de unge har segt radgivning hos jobcentret, hvis de
pa jobbet eller i andre livsforhold har madt problemer, som stod i vejen for de-
res trivsel og videre tilknytning til arbejdsmarkedet. De unge har ogsa haft en
coach pa arbejdspladsen, som de har kunnet bruge, men ofte har de dog fore-
trukket at veere professionelle pa job og l@se deres problemer pd anden vis med
hjeelp fra jobcentret.

De unge har gennem LMI faet en gget tro pa sig selv og har samtidig ogsa faet en
stagrre indsigt i deres egne muligheder. De har oplevet, at der ogsa findes et ar-
bejdsmarked for dem. Nogle af de unge har faet en ordinaer arbejdsmarkedstil-
knytning, andre er afklaret til fleksjob, mens atter andre har faet mod pa at tage
en uddannelse.

Virksomhedernes oplevelser

Der er hos virksomhederne positive erfaringer med LMI-forlgbet. De oplever ge-
nerelt, at de unge har vaeret motiverede og gennemgaet en hurtig udvikling ift.
at blive madestabile og en del af arbejdspladsens sociale og faglige liv. Virksom-
hederne har samtidig veeret meget bevidste om, at de unge er blevet behandlet
pa lige fod med virksomhedens gvrige ansatte - under hensyn til de unges seer-
lige forudsaetninger. Fx at der taget hensyn til, at opleaeringen hos flere af de
unge har kraevet leengere tid, ligesom nogle af de unge i starten har faet en lidt
laengere snor ift. at laere spillereglerne pa arbejdspladsen at kende.

Som nzevnt har ogsa virksomhederne oplevet en tryghed ved at have samme
kontaktperson til jobcentret gennem forlgbet. Virksomhederne ved, at virksom-
hedskonsulenten kender dem, ligesom det har vaeret hurtigt at tage kontakt,
hvis noget er gaet anderledes end forventet. Trygheden har givet virksomhe-
derne modet til at ansaette medarbejdere med en anden og mere udfordret pro-
fil, end de plejer.

Realisering af projektmal

LMI har generelt opnaet de fleste mal, som er defineret i aftalegrundlaget med
Den A.P. Mallerske Stgttefond. Dette fremgar af tabellen pa nzeste side.
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Malomrader

mal

Resultat

Realiseringsgrad

Maltal for de unge

Maltal for virksomhederne

Effektmal for aktgrerne

80-90 pct. af de unge vil ende med at have ordi-
naer ansaettelse eller fleksjob efter projektforlg-
bet. Fa fra gruppen vil maske vaere pabegyndt
uddannelse.

75 pct. af de unge har faet en sterre tro pa sig
selv og egne muligheder.

75 pct. af de unge har oplevet at tage starre an-
svar for deres eget liv.

75 pct. af de unge har oplevet at fa en styrket
trivsel.

90 pct. af de unge har opnaet succesoplevelser
i deres job.

75 pct. af virksomhederne oplever, at de med
LenMotiverende Indsats far styrket deres kom-
petencer til at rumme udsatte unge.

100 pct. af virksomhederne oplever, at de fra
Ungeenheden har faet den tilstraekkelige stotte
til at indsluse unge fra LanMotiverende Indsats.
100 pct. af virksomhederne oplever, at LanMo-
tiverende Indsats tilgodeser virksomhedernes
vilkar ift. at samarbejde med Ungeenheden.

LMI-indsats har udviklet (nyskabende) model-
ler for samarbejdet med virksomhederne.

68 pct. af deltagerne er ved LMI-afslutningen enten i be-
skaeftigelse pa almindelige vilkar, i flexjob eller i ordinaer
uddannelse. Ved projektafslutning januar 2022 er 76 pct. af
deltagerne i (flex)job eller uddannelse

Gennem progressionsmalinger og interview med de unge
tilknyttet projektet er det dokumenteret, at alle de tilknyt-
tede unge som har gennemfert LMI har opnaet sterre tro pa
egne muligheder, tager sterre ansvar for eget liv, gget triv-
sel og har oplevet succesoplevelser i deres job

Gennem interview med alle virksomhedsledere og/eller
coaches som har vaeret vaerter for LMI-forlgb, har evaluerin-
gen vist, at virksomhederne ikke har oplevet barrierer i for-
hold til at hdndtere behov, som de unge har haft under an-
seettelsen i lgntilskud pa virksomhederne.

Coach-funktionen pa virksomheden har i overvejende grad
omhandlet arbejdspladsmaessige forhold, og kun enkelte af
coachene har haft samtaler med de unge omkring forhold i
de unges livssituation udenfor arbejdstiden.

Alle virksomheder tilkendegiver sammenvejet i interview,
at de har faet traeffende stette og radgivning af medarbej-
derne i Jobcenter Hedensted. De udtrykker stor tilfredshed
med, at de altid har kunnet kontakte jobcentret i tilfeelde af
behov. Virksomhederne siger samtidig, at LMI-samarbejdet
tilgodeser deres behov og vilkar

LMI-indsatsen bygger i hgj grad pa de vaerdier, tilgange og
fagligheder som var grundlaget for virksomhedsservicen i
Jobcenter Hedensted. Med LMI-projektet er denne virksom-
hedsservice blevet dokumenteret og til dels metode-

Ikke realiseret - 4 procentpo-
int under malet

Malene er realiseret

Malene er realiseret

Malet er realiseret
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Aktivitetsmal for projektet

LgnMotiverende Indsats’ metoder og tilbuds-
former har skabt nye interne samarbejdsfor-
mer - f.eks. styrket sammenhang mellem soci-
ale og beskaeftigelsesfaglige aktorer.

Minimum 30 unge har deltaget i LMI

75 pct. af de foretagne match mellem ung og
virksomhed vurderes hensigtsmaessige og fort-
saettes gennem alle 8 maneder

For "mismatch” sker der den ngdvendige gen-
matchning indenfor de farste 3 maneder af for-
lebet (delmal: max. frafald/genmatch pa 25
pct. efter 3 mdr.)

10-12 virksomheder deltager i LMI

Der er ansat en/eller flere coaches pa samtlige
deltagende virksomheder

75 pct. af coaches har deltaget i opkvalifice-
ringsmeder

udviklet (jf. afsnit om virksomhedskonsulenternes meto-
der), men der har med LMI-projektet ikke veeret behov for
at udvikle nye modeller for virksomhedssamarbejdet.

Der var i Hedensted Kommune fer LMI-traditioner for tveer-
fagligt samarbejde pa tveers af kommunale forvaltninger og
med ikke-kommunale aktarer. Det er vurderingen, at en-
kelte unge parallelt med LMI-indsatsen har deltaget i til-
bud/behandling af social- og sundhedsfaglig karakter, men
der er ikke med LMI udviklet metoder eller tilbudsformer
som hat udbygget det tvaerfaglige samarbejde yderligere
33 ervisiteret til LMI-projektet

29 unge har gennemfgart LMI-forlgbet.

Malet er delvist realiseret.

Malet er realiseret

Malet er realiseret med en re-
aliseringsgrad pa 88 pct.

Der har ikke veeret frafaldet unge, hvor evalueringen har af- | Malet er ikke realiseret
deekket et "mismatch”, men de unges udfordringer er forst
blevet synlige, ndr de unge er startet i LMI-forlgb. Alle unge
som er frafaldet er startet i andre tilbud end LMI.

23 virksomheder har deltaget som LMI-veerter

Alle virksomheder har udvalgt en coaches blandt ledere el-
ler ansatte pa virksomheden, som primzert har radgivet de
unge om arbejdsmaessige og sociale forhold pa i forbin-
delse med deres ansaettelse pa virksomheden

Der har ikke som forudsat i aftalegrundlaget veeret gen-
nemfart kursusforlgb for de coaches som er knyttet til de
unge. Arsagen har primaert vaeret nedlukning af samfundet
grundet Coved-19. Evalueringen har desuden vist, at virk-
somhederne ikke har efterspurgt opkvalificeringsmgder, da
coachene allerede havde daekkende kvalifikationer, og
fordi der blev opbygget en arbejdsdeling mellem coach-
enes primaere fokus pa de unges trivsel pa arbejdspladsen,
mens fagprofessionelle i Hedensted Kommune tog hand
om gvrige forhold i livssituationen. Denne arbejdsdeling er
iseer dannet efter gnske fra de unge, som gerne har villet
holde "private” problemstillinger udenfor deres arbejdsliv.

Malet er realiseret
Malet er realiseret

Malet er ikke realiseret
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100 pct. af virksomhederne er forblevet i pro-
jektet gennem hele forlgbet

75 pct. af virksomhederne har taget mere end
énungiforleb

80-90 pct. af de unge, som er blevet matchet
med virksomheder, er kommet i ordinaert job
eller fleksjob efter endt forlgb i LMI-Indsats

Ingen LMI-forlgb er afbrudt grundet arsager knyttet til virk-
somhederne. Alle frafald skyldes alene arsager knyttet til
den unges interesser, helbred el.lign.

6 virksomheder har veeret veert for flere unge i LMI-projek-
tet.

68 pct. af de unge er ved afslutning pa deres LMI-projekt (8
mdr. anseettelse med lgntilskud) kommet i job pa alminde-
lige overenskomstmaessige vilkar, ansat i flexjob eller er
startet i uddannelse pa SU.

Ved projektafslutning januar 2022 er selvforsergelsesgra-
den 76 pct. for de unge tilknyttet LMI.

Malet er realiseret

Malet er ikke realiseret med
en realiseringsgrad pa 30 pct.
Malet er naesten realiseret:

Malet for projektet var ved af-
slutning pa de unges LMl-an-
saettelse pa 68 pct. Realise-
ringsgraden er saledes 12
procentpoint under malet.

Ved projektafslutning januar
2022 er realiseringsgraden
kun 4 procentpoint under det
malsatte niveau pa minimum
80 pct. i job/uddannelse.
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3. Projektets rammer

3.1 Praesentation af projekt: LanMotiverende Indsats

Malet med LMl var, at 30 unge i alderen 18-29 ar i projektperioden skulle tilknyt-
tes LMI-indsatsen. Det var forudsaetningen, at de deltagende unge (maend og
kvinder) alle havde sdkaldte "problemer udover ledighed” og var aktivitetspa-
rate - dvs. unge som havde én eller flere forhold i deres liv, som vanskeliggjorde
deres muligheder for job og/eller uddannelse. Det var fx darlige opvaekstvilkar,
som pavirkede de unge i “voksenlivet” med sociale problemer (som f.eks. hash
eller alkoholmisbrug), psykiske diagnoser (fx ADHD, borderline el.lign.), mob-
ning i skole og ringe selvveerd, generelt darlige skoleerfaringer og ringe boglige
kompetencer samt darlige indlaeringsforudsaetninger.

Alle deltagende unge i malgruppen havde tidligere veeret tilknyttet en lang
raekke tilbud - bade (brudte) uddannelsesforlgb, vejlednings-/afklaringsforleb i
regi af Jobcenter Hedensted samt virksomhedspraktikker i flere omgange. De
unge havde derfor generelt darlige erfaringsbaggrunde i forhold til deltagelse i
forskellige aktiveringstilbud og manglende motivation ift. tilbud.

LMI-projektet har omfattet fglgende elementer:

Fra start er de unge blevet ansat i en virksomhed - dvs. ansaettelse i lantilskud,
hvorved de unge har faet len svarende til ca. 120 kr. som ikke-fagleert, eller en
manedslen pa ca. 19.000 kr. De unge har med ansaettelsen opndet en betydelig
stigning i indkomst fra uddannelseshjeelp eller selvforsgrgelses- og hjemrejse-
ydelse. Dette forventedes at have en meget stor motivationseffekt for de unge.

De deltagende virksomheder har modtaget lankompensation fra fonden i en
periode pa 8 maneder. Forlgbet har vaeret konstrueret sadan, at virksomheden
undervejs i forlabet har betalt en stigende andel af den reelle lenudgift fratruk-
ket lgntilskuddet. | de forste tre maneder har virksomheden ikke haft lgnudgif-
ter forbundet med den unges anszettelse. Midtvejs og afslutningsvis har virk-
somheden afholdt henholdsvis 25 og 50 pct. af udgiften. Udover udgifterne til
len har virksomhederne ogsad modtaget betaling for den coachfunktion, som
den unge er blevet tilknyttet.

Motivation gennem jobgaranti: Det har veaeret malet, at den unge med en garanti

for ordinzer beskaeftigelse skulle opleve sig mere inkluderet i virksomheden.
Dette vil sdledes vaere anderledes end korte virksomhedspraktikker, der ofte
giver borgeren en oplevelse af at vaere gaest pa virksomheden. Med LMI-projek-
tet er den unge ansat i 8 maneder i lentilskud og herefter pa almindelige vilkar
(eller fleksjob i maske anden virksomhed). Derved har den unge fra start veeret
ansat i virksomheden og ikke vaeret pa besgg, hvilket vurderedes at styrke den
unges selvveerd ("jeg er lige som de andre ansatte”), men ogsa at ege den unges
loyalitet for virksomheden.
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Teet opfelgende kontakt med de unge og virksomhederne: Selvom de unge har
veaeret lgntilskud, har Hedensted Kommune fastholdt en teet kontakt til de unge,

ligesom der er blevet arbejdet parallelt med de forhold i den unges gvrige livssi-
tuation, som kunne have en betydning for den unges ansaettelse (f.eks. tilknyt-
ning til behandlingstilbud osv.). Alle projekttilknyttede unge har derfor haft en
sagsbehandler, som har koordineret med alle relevante aktgrer om eventuelle
tilbud, ligesom en virksomhedskonsulent har radgivet og stgttet den unge i for-
lobet.

Coach tilknyttet de unge: Alle virksomheder har udpeget en ansat, der har vare-
taget en coachopgave for den unge. Coachen har bade skullet statte den unge
pa arbejdspladsen og bl.a. skullet sarge for, at den unge har oplevet sig som en
del af det sociale liv og har kunnet trives i samvaer med de gvrige ansatte. Der-
udover forventedes det, at coachen skulle bista de unge med radgivning ogsa
udenfor arbejdstid og med forhold, som ikke ngdvendigvis var arbejdsrelateret.
Coachen har fx hjulpet den unge med forhold, som voksne i netvaerket/familien
ikke har kunnet hjaelpe med, og som de unge ellers ville sgge statte til hos He-
densted Kommune. Malet med coachfunktionen har derfor ogsa veeret, at den
unge gradvist har mindsket tilknytningen til ”systemet”, faet hjaelp pa virksom-
heden og herefter gradvist har klaret sig selv.

3.2 Mal for LMI-indsatsen

Malseetninger relateret til de unges udbytte af LMI-deltagelse:

Hedensted Kommune har indledende fastlagt en raeekke malsaetninger for de
unge i LMI. Det blev saledes defineret, at

= 80-90 pct. af de unge vil ende med ordinaer ansaettelse efter projektforlabt
eller at vaere kommet i uddannelse. Fa fra gruppen vil maske vaere pabe-
gyndt uddannelse.

= 75 pct. af de unge har faet en starre tro pa sig selv og egne muligheder.
= 75 pct. af de unge har oplevet at tage starre ansvar for deres eget liv.
= 75 pct. af de unge har oplevet at fa en styrket trivsel.

= 90 pct. af de unge har opndet succesoplevelser i deres job.

Malseetninger for virksomhedernes deltagelse:

Ligeledes blev der ogsa fastlagt malsaetninger for virksomhederne i LMI. Der
blev formuleret falgende mal:

= 75 pct. af virksomhederne oplever, at de med LanMotiverende Indsats far
styrket deres kompetencer til at rumme udsatte unge.

=> 100 pct. af virksomhederne oplever, at de fra Ungeenheden har faet den til-
straekkelige stotte til at indsluse unge fra LenMotiverende Indsats.
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= 100 pct. af virksomhederne oplever, at LanMotiverende Indsats tilgodeser
virksomhedernes vilkar ift. at samarbejde med Ungeenheden.

Aktivitets- og organisatoriske mal:

Endelig har Hedensted Kommune i aftalegrundlaget med Den A.P. Mgllerske
Stettefond fastlagt flg. effektmal for aktgrerne og aktivitetsmal for projektet:

= LMI-Indsatsen har udviklet (nyskabende) modeller for samarbejdet mellem
virksomheder og Ungeenheden/kommunens akterer.

= Metoder og tilbudsformer har skabt nye interne samarbejdsformer - f.eks.
styrket sammenhaeng mellem sociale og beskeeftigelsesfaglige akterer.

= Minimum 30 unge har deltaget i LMI.

= 75 pct. af de foretagne match mellem ung og virksomhed vurderes hensigts-
maessigt og fortsaettes gennem alle 8 maneder.

4

For "mismatch” sker der den ngdvendige genmatchning indenfor de farste 3
maneder af forlabet (delmal: Max. frafald/genmatch pa 25 pct. efter 3 mdr.).

10-12 virksomheder deltager i LMI.
Der er ansat en/eller flere coaches pa samtlige deltagende virksomheder.
75 pct. af coaches har deltaget i opkvalificeringsmader.

100 pct. af virksomhederne er forblevet i projektet gennem hele forlgbet.

4 4 4 4 0

75 pct. af virksomhederne har taget mere end én ung i forlab.

=> 80-90 pct. af de unge, som er blevet matchet med virksomheder, er kommet
i ordinzert job eller uddannelse efter endt forlgb i LMI-Indsats.

I hovedafsnit 5 og 6 fremleegges dokumentation eller evalueringsfaglig vurde-
ring af, hvorvidt de fastlagt malsaetninger er blevet opfyldt.

3.3 Projektorganiseringen
3.3.1 Styregruppe

Der har til projektet vaeret nedsat en styregruppe bestaende af projektejer (le-
dere og centrale akterer fra Jobcenter Hedensted), repraesentant for Den AP
Mollerske Stettefond, repraesentant for Udvalget for Beskeeftigelse i Hedensted
Kommune, repraesentant for Handicapradet samt en repraesentant for de virk-
somheder, som er en del af samarbejdet i projektet. Styregruppemeader er ble-
vet afholdt ca. tre gange om aret.

Styregruppen har vaeret ansvarlig for:

= At falge projektets generelle fremdrift, herunder tage vare pa at alle krav i
forbindelse med projektet opfyldes
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= Lebende folge aktiviteter og resultater i projektet, herunder drefte eventu-
elle behov for justeringer for at styrke malopfyldelsen

= Varetage vidensdeling pa tvaers i kommunen

= Veere ansvarlig for at indsatsen (eller succesfulde og centrale elementer af
indsatsen) bliver forankret og viderefares efter projektafslutning.

= Kvartalsvist falge projektets hidtidige forlab og resultater samt i samarbejde
med Den A.P. Mgllerske Stattefond vurdere, om projektet skal fortseette.

Projektkoordinatoren har sekretariatsbetjent styregruppen.
3.3.2 Ansatte tilknyttet LMI-projektet og deres funktioner

Daglig leder

Ledelsen af LMI-projektet er varetaget af leder af Ungeenheden i Jobcenter He-
densted. Hun har fulgt projektet teet og varetaget ledelsesmaessige opgaver i
relation til personaleledelse, ledelsestilsyn, ansvar for gkonomi samt beslutnin-
ger med betydning for projektets generelle drift.

Projektkoordinator

Projektkoordinatoren har varetaget den daglige styring af projektet - dvs. sgr-
ger for i praksis, at projektet er blevet drevet som forudsat. Derudover har pro-
jektkoordinatoren staet for facilitering af udviklingselementer i projektet (f.eks.
uddannelse af coach m.m.) samt sekretariatsbetjening af leder og styregruppe.

Projektkoordinatoren har desuden haft et taet samarbejde med Den A.P. Mgller-
ske Stgttefond samt med LG Insight i forbindelse med evaluering.

Myndighedssagsbehandler

Der har fra starten veeret tilknyttet en uddannet socialradgiver, som har vareta-
get sagsbehandleropgaver for alle unge tilknyttet projektet. Grundet barsel blev
sagsbehandleropgaverne undervejs i projektet fordelt blandt alle radgivere i
ungeenheden.

Sagsbehandlerne har varetaget folgende opgaver for de projekttilknyttede:
= Varetagelse af kontaktforlgbet med de unge

= Varetagelse af den koordinerende indsats - f.eks. samarbejde med andre
sektorer i tilfeelde af behov for tvaerfaglige tilbud

= Ivaerksaettelse af jobskabende aktiviteter i taet samarbejde med virksom-
hedskonsulent tilknyttet projektet

= Varetagelse af myndighedsrollen i relation til de unge herunder sanktione-
ringer og eventuelle bevillinger
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= Huvis ressourceforlgb eller fleksjob vurderes relevant, skal sagsbehandleren
indhente det ngdvendige dokumentationsgrundlag samt udarbejde rehabi-
literingsplanens forberedende del og forleegge sagen for rehabiliteringstea-
met i Hedensted Kommune.

Virksomhedskonsulent

Der har ligeledes veeret tilknyttet en fast virksomhedskonsulent til LMI-projek-
tet. Vedkommende har mange ars erfaring som virksomhedskonsulent og tidli-
gere baggrund som leder. Virksomhedskonsulenten har haft et indgdende kend-
skab til det lokale arbejdsmarked.

Virksomhedskonsulenten har skullet varetage falgende projektrelaterede opga-
ver:

= Tale med de unge, nar de er visiteret til LMI-indsats, om de unges jobinteres-
ser og vejleder de unge i valg af jobmalet

= Have opsggende kontakt til virksomheder indenfor de unges interessefelt og
varetager alle opgaver i forhold til etablering af samarbejde med virksomhe-
der (motivere virksomhederne, herunder fa virksomhederne forpligtet pa
ansattelsesgaranti, sta for papirarbejdet m.m.).

= Veere med ude pa virksomheden i den indledende periode og stgtte den unge
og virksomheden med introduktion, oplaering osv., herunder tage opsggende
kontakt til unge med fraveer eller som udebliver.

= Lave lgbende opfalgning pa virksomheden under hele anszettelsesforlgbet.
Opfalgningen er fleksibelt tilpasset efter behov og under hensyntagen til at
“normalisere” den unges forlgb pa virksomheden.

= | forbindelse med opfelgningsmeder er det virksomhedskonsulenten som
sammen med virksomhedsrepraesentant/coach og den unge drafter udvik-
ling og som udfylder progressionsveerktgjet.

Til projektet har der desuden veeret tilknyttet assistance i forhold til at under-
stotte virksomhedskonsulentens skriftlige arbejde, sa virksomhedskonsulenten
ressourcer primaert har kunnet bruges i relation til de unge og virksomhederne.

3.3.3 Koordinering og arbejdsgange i projektet (visitation af unge m.m.)

Koordinering og vidensdeling

Alle projekttilknyttede ansatte har vaeret fysisk forankrede i samme Ungeenhed
og refereret til leder af projektet. Derudover har de haft arbejdspladser teet pa
hinanden og deres leder, hvorved det har veeret nemt i hverdagen at koordinere
ad hoc mellem de ansatte og/eller hurtigt fa ledelsesunderstgattelse.

Alle projekttilknyttede (projektkoordinator, sagsbehandler, virksomhedskonsu-
lent og leder) har desuden holdt ugentlige tirsdags-mgder. P4 mgderne er
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generelle projektopgaver blevet planlagt, ligesom de enkelte unges forlgb er
blevet evalueret og eventuelle behov for tilpasning vurderet. Mgderne har der-
for haft karakter af bade faglig supervision i enkeltsager og udviklingsmeder.

Hedensted Kommune er en lille kommune og de projektansatte har vaeret en
lille gruppe med stor erfaring og med placering i samme afdeling. Det forhold at
lederen af projektet har vaeret meget deltagende betyder, at viden hurtigt er
blevet koordineret og at eventuelle udfordringer hurtigt har kunnet imgdegas.
Disse forhold betyder ogsa, at der ikke har vaeret behov for den store formalise-
ring af arbejdsgange, vidensdeling m.m., da dette er sket uformelt, ad hoc og
lebende.

De unges forlab i projektet

De unge i malgruppen har vaeret fordelt pa flere sagsbehandlere i Hedensted
Kommune. Flere forskellige sagsbehandlere har derfor indledningsvis praesen-
teret tilbuddet for de unge og visiteret interesserede unge videre til projektets
koordinerende sagsbehandler. Tilbuddet har veeret frivilligt, men alle unge, som
har faet praesenteret tilbuddet, har takket ja til tilbuddet.

Nar den unge er blevet tilknyttet LMI-projektet, er han/hun overgaet til den ko-
ordinerende sagsbehandler i LMI. Sagsbehandleren har sa taget et made med
den unge og herefter varetaget sagsbehandleropgaver i relation til den unge.

| det oprindelige projektdesign var der lagt op til, at de unge skulle starte og
slutte pa samme tid igennem projektperioden. Denne indtags-model blev an-
dret til lebende optag i LMI-projektet, sa de unge ikke skulle std i venteposition
til naeste hold. De unge har derfor gennem malingerne veeret pa forskellige sta-
dier af deres LMI-forlab.

Der er i kontakten mellem virksomhedskonsulenten og den unge sket en afkla-
ring af den unges @nske om job og branchevalg. En afgerende praemis for pro-
jektet har vaeret, at de unges interesser skulle vaegtes hgijt, da dette er en grund-
forudsaetning for de unges motivation. Ved brug af vejledningsfaglige metoder
har virksomhedskonsulenten styrket de unges valgkompetencer, s de unge har
kunnet vaelge typer af brancher og fagomrader, som har matchet deres forud-
saetninger. Malet har vaeret at hjaelpe den unge til at treeffe et realistisk valg, sa
de ikke skulle starte i ansaettelsesforlgb i jobstillinger, som de ikke kunne magte
og som ville give dem nederlag.

Efter afklaringen af job/branchevalg har virksomhedskonsulenten fundet en rele-
vant virksomhed, som har passet til den unge. Som det senere vil fremga, har
der veeret stor interesse blandt de lokale virksomheder for at deltage i projek-
tet. Virksomhedskonsulenten havde fra start ca. 30 virksomheder spredt over
geografi, brancher og forudsaetninger for at arbejde med udsatte unge. Det har
saledes vaeret muligt at matche alle unge med relevante virksomheder.
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De fgrste meder pa virksomhederne er foregdet sammen med den unge og virk-
somhedskonsulenten samt repraesentanter fra virksomheden (f.eks. personale-
leder og evt. coach). Den unge er blevet preaesenteret for virksomheden og ved-
kommendes jobfunktioner, og aftalegrundlag er blevet besluttet.

Virksomhedskonsulenten har veeret deltagende i opstarten af de enkelte ansaet-
telsesforlab - omfanget har vaeret afhaengigt af virksomhedernes og de unge
behov. Der har dog veeret afsat ressourcer til, at virksomhedskonsulenten har
kunnet vaere pa arbejdspladsen i det ngdvendige antal dage/timer og bistd med
oplaering i arbejdsopgaver.

Tilsvarende har opfelgninger pa virksomhederne vaeret aftalt individuelt med
den enkelte deltager og virksomhed. | starten har der typisk vaeret hyppigere
opfelgningsmeder (1-2 gange ugentlig), mens der senere i forlabet er behov for
mindre hyppige opfalgningsmeder.

3.3.4 Ansaettelsesgrundlaget

Alle anszettelsesforlgb for unge i LMI-projektet er etableret som anszettelse med
lentilskud jf. Lov om en Aktiv Beskaeftigelsesindsats, kap. 12.

| det efterfelgende afsnit gives en praesentation af virksomheder og de unges
jobtyper m.m. Det skal fremhaeves, at alle virksomheder har forpligtet sig pa en
ansaettelsesgaranti efter lgntilskudsperioden. Virksomhederne har desuden for-
pligtet sig pa en aftale, hvor de over ansaettelsesforlgbet gradvis daekker en
stadig storre andel af lenudgiften. | de forste tre mdneder har virksomheden
faet fuld lenkompensation og herefter er lentilskuddet blevet reduceret til hen-
holdsvis 50 pct., 25 pct. og 0 pct. efter 8 méneders lontilskudsperiode.

Alle de deltagende virksomheder har faet deekning for 5 timers mentor/coach-
opgaver, som er blevet betalt af Jobcenter Hedensted.

3.3.5 Tilknytning af coach pa virksomheden til de unge

Alle virksomheder har udpeget en coach/mentor til de unge i LMI-projektet.
Coachen har typisk veeret den direkte personaleleder (og i de sma virksomheder
ogsa ejeren) for den unge, eller ansatte som den unge har haft teet kontakt med
i hverdagen (arbejdskollega med arbejdsfunktioner sammen med den unge). En-
kelte virksomheder har desuden valgt deres coach ud fra vedkommendes inte-
resser for malgrupper samt szerlige personlige egenskaber, herunder personer
som har haft gode forudsaetninger for at inkludere de unge pa arbejdspladsen.

Der har ikke som forudsat veaeret afholdt kursus for coaches pa grund af situatio-
nen med COVID19, forsamlingsforbud samt det forhold at flere af virksomhe-
derne i perioden har vaeret bergrt af hjemsendelser m.m.

Baseret pa interviews med coaches pa virksomheder, har de varetaget bade
radgivnings- og stetteopgaver for de unge relateret til deres arbejde, men ogsa
radgivning om bredere forhold som f.eks. sygdomme, hygiejne, familieforhold
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m.m. En ung var fx seerlig bekymret grundet COVID19 og havde meget brug for
omsorg, hvorfor der ogsa var kontakt mellem den unge og coachen udenfor ar-
bejdstid. | et andet tilfaelde fulgtes coach og den unge til/fra arbejde, hvor de pa
gaturen fik dreftet den unges oplevelser, humar og forskellige fritidsinteresser.

3.4 Projektforlgbet

| projektperioden har der vaeret eksterne arbejdsmarkedsforhold og vilkar, som
har haft bade positive og negative pavirkninger af projektforlgbet.

Generelt - trods COVID19 og nedlukning af samfundet - har der i projektperio-
den veeret en positiv forventning blandt de lokale virksomheder omkring deres
behov for rekruttering af arbejdskraft. Virksomhederne var ved projektstart i
vaekst og deres deltagelse som LMI-veert var i udpraeget grad motiveret af behov
for at udvide deres rekrutteringsgrundlag. Den positive stemning blandt de lo-
kale virksomheder er blevet fastholdt gennem hele projektperioden - og isaer
har virksomhederne ved projektafslutning italesat et rekrutteringsbehov.

Torsdag den 13. marts 2020 varslede statsministeren nedlukning af Danmark pa
grund af COVID19, hvilket bevirkede, at en ellers gunstig arbejdsmarkedssitua-
tion blev aendret betydeligt pa ganske kort tid. Nedlukningen have naturligvis
ogsa betydning for virksomhederne i LMI-projektet.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering udsendte en bekendtggrelse om
delvis suspendering af beskaeftigelsesindsatsen som felge af COVID-19. Der var
dog fortsat mulighed for, at Hedensted Kommune kunne afholde samtaler med
bade de unge og virksomheder under krisen. De projektansatte i LMI-indsatsen
intensiverede derfor under krisen deres kontakt til bade de unge og til virksom-
hederne. Saledes blev bade virksomheder og de unge kontaktet et par gange
om ugen for at here, hvordan det gik og om der var behov for stgtte.

De projektansatte havde hyppig kontakt til de hjemsendte unge, ligesom de
unge, som havde en tilknyttet ekstern mentor, ogsa under hjemsendelse havde
mentorstotte. Kontakten til de unge blev typisk foretaget over telefon, hvor sta-
tus for de unges helbred, trivsel og motivation blev drgftet, og hvor de unge
fastholdtes i en forventning om, at de igen skulle tilbage i beskaeftigelse.

Sammenfattende blev 2 unge hjemsendt pa grund af risiko for eget helbred, 1
person blev hjemsendt pa grund af nedgang i ordrer, mens 6 unges ansaettel-
sessituation ikke blev pavirket. 1 ung fik under krisen nedsat arbejdstid pa
grund af personlige forhold og hensyn til familie, mens en anden ung fastholdt
ansattelsen i en restaurant, men med nye arbejdsopgaver. Samlet set var der
altsa kun én af de unge, som blev hjemsendt som folge af en beskaeftigelses-
maessig krise, mens 3 unges status under nedlukningen var betinget af sund-
hedsfaglige arsager (heraf den ene med nedsat arbejdstid).
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3.5 Sammenfatning
Sammenfattende viser evalueringen:

= Det er LG Insights vurdering, at Hedensted Kommune har etableret en orga-
nisation med daekkende kapacitet og kompetence (styregruppe, ledelsesop-
bakning og antal projektansatte med relevante uddannelses-/erfaringsbag-
grund) i forhold til at opna de fastlagte aktivitets-/virksomhedsforlgb og del-
tagerantal.

=> Der har med projektet vaeret etableret en projektenhed, hvor roller/ansvar
har veeret klare og som har gjort det overskueligt og enkelt for bade de del-
tagende unge og virksomhederne - f.eks. at alle projekttilknyttede unge har
haft samme sagsbehandler og virksomhedskonsulent.

= Tilsvarende har det vaeret enkelt for virksomhederne, at de har haft samme
kontaktperson/virksomhedskonsulent, som har kendt deres virksomhed og
haft de ngdvendige projektressourcer i forhold til samarbejdet. Virksomhe-
der fremhaever i interview, at samarbejdet med Hedensted Kommune har
vaeret godt, og at de har faet traeffende statte.

= De projektansatte har veeret tilknyttet ssmme enhed og siddet fysisk pa kon-
torer teet ved hinanden. Tilsvarende har de haft naer adgang til leder, som
ogsa har vaeret meget aktiv i projektindsatsen. Endelig er der afholdt ugent-
lige projektmeder med deltagelse af alle ansatte og leder. Der er med pro-
jektet blevet etableret uformelle og formelle samarbejdsformer, vidensde-
lingsfora og faglig refleksion mellem alle ansatte tilknyttet LMI.

= Centrale praemisser/veerdier for LMI-projektet vurderes at veere efterkom-
met: Det geelder i forhold til de unge, at de unges egne interesser i forhold til
jobvalg er blevet veaegtes, og at tilbuddet har veeret frivilligt. De projektan-
satte giver i interview udtryk for, at alle unges interesser er blevet tilgodeset
i forbindelse med valg af branche og virksomhed.

= Alle unge har som forudsat faet tilknyttet en coach pa de virksomheder, hvor
de er ansat. Baseret pa interview med coaches vurderes det, at de varetager
deiansggningen forudsatte opgaver i relation til de unge, og at statten om-
fatter forhold pa/udenfor arbejdspladsen.

= Der er ikke som forudsat gennemfert uddannelse for coaches.

= Alle virksomhedsforlgb er etableret pa et aftalegrundlag i overensstem-
melse med projektansggningen. Virksomhederne har indgaet kontrakt om
anseettelse i lontilskud med en stigende egenbetaling af lonudgifter over
forlabet. Alle virksomheder har ligeledes givet garanti om fastansaettelse af
de unge efter lgntilskudsperioden.
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4. Projektdeltagerne — de unge og
virksomhederne

4.1 Praesentation af de unge i LMI-projektet

Der gives med dette afsnit en profil af de unge i LMI. De unges profil er baseret
pa oplysninger fra Hedensted Kommune (dels faktuelle data om de unges histo-
rik vedrgrende tilbud og forsgrgelse samt sagsanalyser gennemfgrt af LG In-
sight (pa baggrund af anamneser udarbejdet af Hedensted Kommune for hver
af de unge). Af diskretionshensyn fremstilles alene generelle oplysninger om de
unge, hvor dette er pakraevet.

De 29 deltagende unge har primaert vaeret maend, og der har sdledes veeret en
kansfordeling bestaende af 21 maend og 8 kvinder for hele forlgbet. Gennem-
snitsalderen for deltagerne har vaeret ca. 22 ar, hvoraf den aeldste deltager var
28 ar ved deltagelsen, mens den yngste deltager var 19 ar under forlgbet. 23 af
projektdeltagerne i LMI har vaeret under 25 ar, mens 6 af deltagerne har veeret
over 25 ar.

Alle de deltagende unge var ved visitationen kategoriseret som aktivitetsparate.
23 af de unge var pa uddannelseshjzelp forud for projektets opstart, 6 modtog
blandet forsgrgelse (offentlig forsgrgelse i kombination med ordinaere lentimer),
mens 2 unge var pa integrationsydelse.

4.2 De unges sociale og helbredsmaessige forhold

Naervaerende praesentation af de unges baggrunde bygger pa analyser afi alt 31
anamneser for de unge visiteret til LMI i projektperioden. LG Insight har saledes
analyseret de unges historik (baseret pd anamneserne), hvorved det har vaeret
muligt at karakterisere deltagernes sociale og helbredsmaessige forhold m.m.

Sagsanalyserne viste, at de unge i LMI generelt havde oplevet problematiske op-
vaekstvilkar i familie og grundskole. De unge kom bl.a. fra brudte familier med
vold, alkoholmisbrug og havde skoleforlgb praeget af fraveer, skift og mobning,
ligesom flere af de unge selv havde haft en misbrug af alkohol eller hash i de
tidlige ungdomsar. Analysen viste desuden, at flere af de unge havde en leege-
faglig psykisk diagnose som fx ADHD, borderline el.lign. Deltagergruppen har
saledes bestaet af:

= 6 unge med tidligere/nuvaerende misbrug.

= 17 unge med en diagnose, hvoraf 11 havde mere end én diagnose. En
reekke af de unge havde desuden psykiske lidelser, som (endnu) ikke var
diagnosticerede, men betad psykiske eller kognitive udfordringer, der
skulle tages hgjde for ift. et arbejde.
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= 14 unge havde gennemfart folkeskolens afgangsprave, mens de avrige unge
havde gaet pa specialskoler, var kommet til Danmark som uledsagede min-
drearige flygtninge, ligesom enkelte kun havde gennemfgrt meget fa ars
skolegang.

= 9 unge med afbrudte uddannelsesforlgb bag sig - typisk afbrudte ung-
domsuddannelser i form af erhvervsfaglige grundforlgb.

= 12 unge der tidligere havde vaeret i forskellige aktiveringstilbud, der var
blevet afbrudt fer tid. Flere af de unge havde tidligere veeret i virksomheds-
praktik, der af forskellige arsager ikke var gennemfert.

Nedenfor er lavet en tabeloversigt, som illustrerer de unges udfordringer. Flere
af de unge havde dobbeltdiagnoser, misbrug, psykisk lidelse osv. Derfor oversti-
ger antallet i tabellen det samlede deltagerantal.

Tabel 1. De unges karakteristika, LMI

Karakteristika ved opstart \ Antalungei LMI

Tidligere/nuvaerende misbrug 8
Unge med 1 diagnose 8
Unge med mere end 1 diagnose 15
Havde ikke gennemfort folkeskolens afgangspreve? 13
Havde haft afbrudte uddannelsesforlgb 13
Havde tidligere afbrudte aktiveringsforlab 16

Kilde: LMI, 2022. N=29

| det felgende praesenteres 4 eksempler pa unge i LMI. Personhenfarbare oplys-
ninger er anonymiseret, men de faktuelle oplysninger om de unges baggrunde,
eventuelle diagnoser og ressourcer samt deres deltagelse i diverse tilbud er au-
tentiske.

De fire eksempler er repraesentative for hele gruppen af unge tilknyttet LMl i for-
hold til kompleksitets- og alvorsgrader i deres helbredsmaessige, sociale og be-
skeeftigelses-/uddannelsesmaessige baggrunde og ressourcer.

3 De gvrige unge har gaet pa specialskoler, er kommet til Danmark i sen alder mv.
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Case eksempler fra LMI (der anvendes fiktive navne af anonymitetshensyn)

Kvinde (Henriette), 27 ar

Baggrund:

Henriette lider af angst og periodisk depression, som bl.a. betyder, at hun har keempet med depressive tanker og socialangst,
og har bl.a. tidligere modtaget stettende psykologsamtaler gennem egen laege i relation hertil. Kombinationen af medicin og
psykologsamtaler har haft stor betydning for stabilisering af hendes sindstilstand. Ved senere udredning i psykiatrien konsta-
teres det, at Henriette har diagnosen ’Skizotypisk sindslidelse’.

De psykiske udfordringer gar det sveert for Henriette i perioder at socialisere sig med andre mennesker, og Henriette foretraek-
ker derfor et job, hvor der er fa mennesker omkring hende, og hvor hun har mulighed for at arbejde selvstaendigt. Nar Henriette
eri gode perioder, kan hun i det store hele fungere normalt, men hvis hun far en psykisk nedtur, hvor angsten fylder meget
eller medicinen giver hende bivirkninger, sa har hun svaert ved at komme afsted, overskue nye ting og mennesker. Henriette
trives derfor bedst i kendte og trygge rammer, hvor hun ikke skal forholde sig til for mange nye personer eller opgaver.

Henriette beskrives som en intelligent og velfungerende ung kvinde, der besidder mange ressourcer i forhold til job og uddan-
nelse. Hun er fagligt dygtig til sit arbejde, er madestabil og klarer selve udferslen af arbejdsopgaver fint.

Henriette har gennemfart en gymnasial uddannelse og begyndte efterfelgende at laese pa universitetet, men matte droppe ud
pga. psykisk tilstand.

Henriette bor alene i en lejlighed.

Tidligere forlob:

Henriette har veeret tilknyttet Ungeenheden siden 2018, hvor hun har deltaget i forskellige forleb samt virksomhedspraktikker.
Henriette har bade haft gode og darlige erfaringer med forskellige forlab via Ungeenheden. Henriette vurderer selv, at den
starste hindring har veeret at vaere pa hold sammen med flere mennesker, holdaendringer mv.

LMI-forlob:

Henriette deltager i LMI-forlgbet for dels at motivere til ordinzer ansaettelse og dels at afklare hendes arbejdsevne. Henriette
startede i lentilskud gennem LMI pa 8 timer om ugen. Henriette har gennemfart LMI-forlgbet og er efterfalgende blevet ansat i
fleksjob ved samme virksomhed.
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Mand (Peter), 29 ar

Baggrund:

Peter er tre ar inden LMI-opstart blevet diagnosticeret med ADD - en diagnose som i mange ar var uopdaget. ADD har pavirket
Peters psykiske forhold og mentale overskud, og han har i en leengerevarende periode haft mange negative tanker om sig selv
og egne evner samt haft en iboende uro, som han ikke har kunnet satte ord pa. Han har haft store sgvnproblemer og harien
lang periode haft en omvendt degnrytme. Peter er ved projektets start velmedicineret og har gennemgaet forleb i psykiatrien
med fokus pa psykoedukation, hvilket har haft positiv effekt pa hans generelle mentale helbred.

Peter bor alenei lejlighed sammen med bror.
Peter har tidligere modtaget stgtte i form af hjemmevejledning igennem velfaerdsradgivningen.
Peter har gaet i skole til og med 10. klasse.

Tidligere forlob:
Peter har en bred erhvervserfaring, som er opnaet bade far og efter det fyldte 18. ar. Peter har bl.a. vaeret butiksmedhjeelper,
produktionsmedarbejder mv.

Peter har igennem Ungeenheden deltaget i forskellige afklaringsforleb samt modtaget mentorstatte med henblik pa afklaring
af fremtidige uddannelses- og beskzftigelsesgnsker. Gennem virksomhedspraktikker har han faet starre selvtillid og tro p3, at

han ogsa har en plads pa arbejdsmarkedet.

LMi-forlab:
Efter endt LMI-forlgb er Peter blevet ordinaert ansat 37 timer hos anden virksomhed end dér hvor han gennemfarte LMI-forlgb.
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Pige (Sofie), 19 ar

Baggrund:

Sofie er en ung kvinde med en kompleks bagage, som bl.a. indebaerer et massivt hashmisbrug, omsorgssvigt og psykiske ud-
fordringer. Sofie har haft et konfliktfyldt forhold til sin mor og var som teenager anbragt i en plejefamilie i en periode, da hen-
des mor ikke magtede at have hende boende hjemme. Hendes far har selv et massivt hash- og alkoholmisbrug.

Sofie blev tilknyttet Ungeenheden pga. en overlevering af sag fra familieafdelingen. Hun har gennem hendes opvaekst faet for-
skellige former for stotte fra familieafdelingen bl.a. kontaktperson, plejefamilie og aflastning.

Sofie er gennem begrne- og ungdomspsykiatriskcenter i 2018 diagnosticeret med depression, selvskadende adfaerd og OCD.
Derudover peges der pa forstyrrelse i personlighedsstruktur og psykotiske symptomer, men hun er ikke udredt herfor.
Sofie vurderes normal begavet, men er belastet af psykiske og hjemlige forhold.

Sofie vurderes som en ung kvinde, der har brug for massiv stette pa grund af hashmisbrug og en belastet opvaekst med mange
hjemlige konflikter.

Sofie kan som person fremsta indelukket og kan umiddelbart vaere svaer at fa en relation til, men nar det farst lykkes, fremstar
hun som intelligent, sad og humoristisk.

Tidligere forlgb:
Sofie har ingen erfaringserfaring efter endt folkeskole. Sofie beskrives som fagligt dygtig i folkeskolen, men har bl.a. mang-
lende tro pa sig selv, svaert ved at koncentrere sig og er segende mod opmaerksomhed.

Sofie er kendt i Ungeenheden siden ultimo 2018. Hun blev bl.a. tilknyttet U18-behandling i samarbejde med Rusmiddelcentret,
da hun havde et hashmisbrug. Hun har indgaet i flere udviklings- og vejledningsforlgb. Hun har ogsa indgaet i enkelte praktik-
forleb, men uden succes og har ellers ingen erhvervserfaring. Hun er droppet ud af uddannelsesforlgb (bl.a. FGU) efter en kort
periode. Har umiddelbart inden opstart i LMI vaeret i virksomhedspraktik, hvor hun oplevedes at veere i en positiv udvikling.

Sofie har i en midlertidig periode boet i en af Ungeenhedens boliger, men er senere flyttet til egen lejlighed. Sofie har haft til-
knyttet vejleder til handtering af fglelser, struktursaetning af hverdag mv. Sofie har ogsa indgaet i forleb ved Ungeenhedens
psykolog.

Sofie har haft sveert ved at finde ud af hvad hun gerne vil.

LMI-forlob:

Sofie startede op i lentilskud gennem LMI med en ugentlig arbejdstid pa 15 timer til at starte med. Hun skiftede LMI-arbejds-
plads, da ikke trivedes og kunne ikke se meningen med arbejdet. Sofie blev derefter ansat i anden virksomhed, hvor hun grad-
vist er steget i antallet af ugentlige timer fra 12 til 24. Ved projektets afslutning var hun ansat pa fuld tid. Det beskrives, at Sofie
har udviklet sig meget undervejs og fundet rette hylde. Hun blev efter endt forlgb ansat fuldtid hos virksomheden.
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Mand, Christian, 20 ar

Baggrund:

Christian har veeret kendt af Ungeenheden siden primo 2015 efter en henvendelse fra davaerende skoletilbud pga. mistrivsel i
skolen. Christian er sidenhen (2016) diagnosticeret med lettere mental retardering med vaesentlig pavirkning af adfzerd og er
endvidere beskrevet med generelle indleeringsvanskeligheder og ordblindhed. Christian har haft en del skolevaegring og har
vaeret igennem mange skoleskift og generelt haft stor mistrivsel i skoleregi. Christian har ingen afgangseksamen og har siden 8.
klasse veeret tilknyttet specialskoletilbud.

Christian bor hjemme.

Christian beskrives som en meget stille og forsagt ung mand med ringe selvveerdsfelelse. Han bliver desuden nemt stresset ved
for mange opgaver pa én gang, mister koncentrationen og bliver hurtigt overvaeldet af forventningerne pa en arbejdsplads,
ligesom han udfordres i afkodningen af det sociale faellesskab.

Christian har under opvaekst vaeret udsat for forskellige svigt fra naere familierelationer, hvilket generelt har medfert en stor
mistillid overfor nye mennesker. Christian har sveert ved at stole pa folk samt skabe nye relationer. Hans biologiske far har et
stort alkoholforbrug, hvilket har praeget kontakten. Hans mor har i en laengerevarende periode lidt af depression og stress.

Tidligere forlob:

Christian har igennem Ungeenheden veeret tilknyttet diverse tilbud med henblik pa bl.a. afhjeelpning af hans skolevaegring og
manglende lyst til at deltage i den faglige undervisning. Han har sdledes vaeret tilknyttet mentorindsats samt diverse seerligt
tilrettelagte forlgb fx cykelprojekt. Christian har kortvarigt veeret i gang med EGU-forlgb. Herudover har han veeret i lentilskud
samt virksomhedspraktik.

Christian har udvist stor mgdestabilitet og ihaerdighed ift. at indga i tidligere tilbud, bl.a. cykelprojektet. Christian profiterer af
at meerke, at der er noget, som han over tid bliver bedre til.

LMI-forlob:

Christian startede i LMI med 37 timer ugentligt, men gik ned pa 30 timer ugentligt. Christian har under forlgbet modtaget ros
og vurderes at have brugbare evner for virksomheden. Sammen med LMI-forlgbet har Christian modtaget psykologsamtaler og
undervisning i bl.a. matematik. Christian blev efter LMI fastansat og pabegyndte samtidig et laengere psykologforlgb hos PPR
pa anbefaling fra arbejdsgiver. Fastanszettelsen var sdledes en malrettet traeningsbane, hvor det var aftalen, at Christian for-
blev fastansat, indtil han havde faet behandlet sine psykiske udfordringer.

Christian er nu faerdig med PPR-forlgb og er blevet ansat i anden virksomhed, som matcher hans gnsker for fremtiden samt
interesseomrade. Han er ordinaert ansat med 37 timer/uge, og der arbejdes pa, at han opstarter uddannelsesforlgb indenfor
faget.
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4.3 Praesentation af LMI-veertsvirksomheder

33 unge har veeret pabegyndt anseettelse i lgntilskud i virksomheder under LMI-
projektet, heraf har 29 unge gennemfgrt forlgbet. De unge har veeret ansat i LMI-
virksomheder indenfor en bred vifte af delbrancher.

Det fremgar af figur 1, at 11 unge har vaeret ansat i industrivirksomheder i He-
densted Kommune - fx maskinindustri m.m. De gvrige unge er fordelt blandt en
raekke gvrige brancher som fx detail (supermarkeder), restauranter, lager-virk-
somheder og handvaerksvirksomheder m.m.

Figur 1: Antal LMI-unge i lentilskud fordel pa delbrancher

Handveerksvirksomheder m———— 3
Landbrug m— 2
Lager ma————— 3
Transport mmm 1
Restauranter HEEEE————— 3
Byggevirksomhed n— 2
[T-virksomhed mmm 1
Autoforhandler mmm 1
Industri I ] ]
Gartneri/grenne omrader I——— 2
Detail/butik m——m 3

Kilde: LMI, N=32 (inkl. 3 deltagere som er frafaldet), 2022.

De unges stillingsbetegnelser og arbejdsopgaver har varieret meget og har ud-
viklet sig gennem LMI-forlgbet. Arbejdsopgaverne og arbejdstiden har taget ud-
gangspunkt i de unges interesser og funktionsgrader. Flere af de unge har i be-
gyndelsen af ansaettelsen varetaget arbejdsopgaver med lave krav til faglighed,
produktivitet og maske madestabilitet. | takt med at de unges kompetencer og
produktivitet er steget, er arbejdsopgaverne - og timeantallet - gget.

En forholdsvis stor gruppe af de unge har fra start vaeret ansat pa fuldtid og med
arbejdsopgaver svarende til de stillingsbetegnelser, som virksomhederne har
defineret. Det geelder saledes for 7 unge. De unge har ikke fra start haft den for-
nedne faglighed, kvalitet og tempo i arbejdsudferelsen, men de har under lgn-
tilskudsperioden opnaet de nedvendige krav.

SIDE 29




%?LG Insight

Figur: 2. De unges ugentlige timeantal ved start pa LMI-
ansattelsen

Under 20 timer fra start Mellem 20-30 timer fra Fuldtidsansaettelse fra
start start

Kilde: LMI, N=32 (inkl. 3 deltagere som er frafaldet), 2022.

LMI-veertsvirksomhederne har omfattet bade sma virksomheder med ejeren
som eneste tilknyttede virksomhedsaktgr og mellemstore virksomheder og
starre industrivirksomheder med stgrre personalegrupper (fx Dansk Retursy-
stem). Tilsvarende har virksomhederne haft forskellige erfaringer med at ar-
bejde med udsatte unge, men alle virksomheder har som forudsat haft en virk-
somhedsansat tilknyttet den unge som coach.

Alle virksomheder har vaeret motiverede for deltagelsen i LMI-projektet af to
hensyn. Det primaere hensyn har veeret deres aktuelle og/eller forventede behov
for rekruttering af medarbejdere. Det andet (og sekundaere hensyn) har vaeret
virksomhedernes @nske om at hjzelpe udsatte unge ind pa arbejdsmarkedet.

Det har ifalge Jobcenter Hedensted aldrig vaeret vanskeligt at opna samarbejde
med virksomheder som veerter for LMI-forlgb. Det har derfor vaeret muligt at
tilgodese de unges forskellige ansker i forhold til typer af stillingsbetegnelser og
delbrancher, hvor de unge gerne har villet ansaettes.
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Figur 3.

Status pa LMI-bor-
gere ved afslut-
ning af forleb

LMIN =29

Kilde: Hedensted, LMI

5. Resultater af LMI-indsatsen

5.1 De unges status ved LMI-projektafslutning

| dette afsnit praesenteres deltagernes status ved afslutning pa deres deltagelse
i LMI-projektet samt deres status per januar 2022. For unge, som startede i LMI i
2019 og 2020, vurderes derfor ogsa en langtidseffekt af indsatsen.

Status for de 29 unge, som har gennemfart LMI-projektet, er praesenteret ne-
denfor i figur 3. Det fremgar, at 68 pct. af de unge ved afslutning i LMl vari
(flex)job eller i uddannelse. 31 pct. af de unge var ved projektafslutning enten
ledige pa uddannelseshjzelp eller i ressourceforlgb.
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Malet for projektet var, at 80-90 pct. af de unge skulle vaere i beskaeftigelse efter
projektafslutning. Realiseringsgraden er sdledes 12 procentpoint under malet.

I figur 4 pa naeste side praesenteres projektdeltagernes status januar 2022. Det
fremgar, at 76 pct. af deltagerne er i (flex)job eller uddannelse, mens 17 pct. er
ledige eller i ressourceforleb, mens 7 pct. er i virksomhedspraktik. Ved projekt-
afslutning har saledes 8 procentpoint flere unge opnaet tilknytning til arbejds-
markedet, og realiseringsgraden er kun 4 procentpoint under malet pa 80 pro-
cent for projektet.
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Figur 4.

Status pa LMI-bor-
gere pr. januar
2022

LMIN =29

Kilde: Hedensted, LMI
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For at sammenligne effekten af LMI-indsatsen med anden indsats for en tilsva-

rende gruppe af unge, har LG Insight udvalgt en kontrolgruppe af unge i Heden-

sted Kommune. Kontrolgruppen har bestaet af unge tilknyttet indsatsen ”Pa vej

til uddannelse og job” i Hedensted Kommune og omfatter en unge med tilsva-

rende baggrunde, ressourcer og udfordringer som LMI-ungegruppen.

Det fremgar af figur 5., at 7 pct. af unge i kontrolgruppen ved afslutning pa ind-

satsen eri enten (flex)job eller uddannelse. LMI-projektet har altsa en mereffekt

pa 61 procentpoint i forhold til andet aktiveringstilbud for en sammenlignelig

gruppe af unge i Hedensted Kommune.

©

Figur 5.
Selvforsorgelsesgrad
efter afsluttet tilbud

LMIN=29
Kontrolgruppe N =93

Note: Unge der eriigangvae-
rende tilbud eller er under 18
ar indgar ikke i kontrolgrup-
pen

Kilde: Hedensted, LMI
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Figur 5.

De unges udvik-
ling fra forste til
seneste maling

LMI; N =26

(Der er kun inddraget
unge, hvor der er gen-
nemfgart to malinger)

Kilde: Hedensted, LMI

Godt 34 pct. af de unge var ved afslutning enten i flexjob eller ledige og/eller i
ressourceforlgb. Det er vurderingen fra leder af Ungeenheden i Jobcenter He-
densted, at LMI-projektet har betydet, at de unges forlgb:

= Hurtigere og mere systematisk har afdaekket de unges rest-arbejdsevne
= Har leveret den ngdvendige dokumentation for indstilling til rehabiliterings-
teamet om enten tilkendelse af fleksjob eller et ressourceforlgb

5.2 De unges progression under LMI-forlgbet

Der er i LMI udfyldt et progressionsveerktgj, der viser udviklingen af de unges
kompetencer gennem forlgbet. Varktajet er blevet udfyldt af bade de unge
(selvvurdering), en repraesentant fra virksomhed (typisk coachen eller nzerme-
ste personaleleder) og radgiveren i Hedensted Kommune.

Progressionsvaerktgjet indgar som et evalueringsfagligt veerktej til dokumenta-
tion om de unges udvikling. Da veerktgjet ogsa anvendes af virksomhedsreprae-
sentanter og radgivere som et motivationsveerktej, har dette haft indflydelse pa
akterernes indledende vurdering af de unge.

0,9
0,8 08 0,7
0,6
0,5 !
0,4 ! 0,4
0,3 0 30,3 0,4
0,2 ’
0,1 I 0,2
_o'zl -0,2
-0,4
Kan mgde til Kan Kan modtage Kanindgdi Harengod Kan udfgre
tiden feerdigggre instruktion og arbejdetien hygiejne det faglige
det, som udfgre den gruppe arbejde
pabegyndes

Den unges egen-vurdering M Virksomhedens vurdering Radgiverens vurdering

Det fremgar af figur 5., at den unge, virksomhedsrepraesentanten og radgiverne
er enige om, at der er sket en positiv udvikling pa fire male-omrader, mens rad-
giverne oplever positiv progression pa alle seks omrader. De unge og virksom-
hedsrepraesentanterne vurderer, at den unges medestabilitet er faldet fra start
til sidste maling, mens virksomhederne ogsa oplever et (lille) fald i de unges hy-
giejne.

Det er iseer pa malepunkter vedragrende det faglige arbejde, at de unge, virk-
somhederne og radgiverne oplever en positiv udvikling. Det gzelder fx de unges
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kompetencer ift. at modtage og udfere en instruktion samt at kunne udfere det
faglige arbejde med den ngdvendige kvalitet og produktivitet.

Samtidig viser malingerne (figur 6), at de unge indledende generelt vurderer sig
selv hgjere end det er tilfaeldet hos virksomheder og radgivere.

4.5
Kan mgde til tiden 4,5
. 41
Figur 6.
Udgangsniveau - : ——— o 41
gang Kan faerdigggre det, som pabegyndes 3,3
for vurdering af 28
de unge ) ) 3,9
Kan modtage instruktion og udfgre den 3,3
(forste maling) 2,8
LMIN =27 . I 3,9
Kilde: Hedensted, LM| Kan indgd i arbejdet i en gruppe 55 31
4,3
Har en god hygiejne 4,2
3,8
I 3,8
Kan udfgre det faglige arbejde 2,9
2,7
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

B Den unges egen-vurdering Virksomhedens vurdering Radgiverens vurdering

5.3 Kommunalgkonomiske resultater af LMI-indsatsen

Det kan veere kompliceret at beregne den gkonomiske effekt for Hedensted
Kommune ift. at viderefgre LMI-indsatsen fremadrettet. Mange variable kan ta-
ges med i beregningsgrundlaget - bl.a. mindre forsgrgelsesudgifter pa grund af
hajere jobeffekter, langsigtede besparelser pa fx til faerre tilbud til familiehjzelp
og sundhed m.m., skattegevinsten ved at flere unge far len og dermed gkono-
misk bidrager til kommunen via kommuneskat osv.

LG Insight har for at reducere antallet af usikkerheder udarbejdet en simpel be-
regningsmodel, hvor vi alene har medtaget variable knyttet til tilbud, som er
givet via Lov om aktiv Beskaeftigelsesindsats (alene konto 5) og ydelser knyttet
til Lov om aktiv socialpolitik. Vi har i bilag naermere beskrevet metoden og de
variable, som vi medtager i beregningen.

Felgende forudsaetninger lzegges som grundlag for beregningen:

= 40 pct. af de unge er enlige forsargere
= 55 pct. af de unge uden barn er under 25 ar, udeboende
= 45 pct. af de unge uden barn er over 25 ar, udeboende
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= Aktiveringsgraden er pa 50 pct for aktivitetsparate unge under 30 ar pa ud-
dannelseshjaelp (2019 niveau i Hedensted Kommune - og uden COVID19-
pavirkning i form af mindre aktiveringspligt)

= En gennemsnitlig kostpris (konto 5) for en ung i kontrolgruppen pa uddan-
nelseshjaelp pa 3750 kr. om maneden til tilbud i form af vejlednings-/afkla-
ringstilbud og mentortilbud (kilde: Finansministeriet).

= Aktivitetstilleegget differentieres pa ovenstaende aldersgrupper og pa enlige
og unge med forsgrgerpligt.

Vi har beregnet udgifter for Hedensted Kommune under og efter et 8 maneders
aktiveringsforlgb for henholdsvis 30 unge i et kontrolforlgb (andet aktiverings-
tilbud i Hedensted Kommune*) og 30 unge i LMI-forlgbet. Beregningen af udgif-
ter efter forlabet deekker en 6 maneders periode.

Udgifter til oplaeringsforlgb i LMI-forlgb og kontrol-forlebet

Beregningen viser, at det koster Hedensted Kommune 10.760 kr. om maneden
med statslig refusion at have en ung ansat i lentilskud. Dette giver en samlet
udgift pa 86.080 kr. for en ansaettelse i 8 maneder (varigheden af et LMI-virk-
somhedsforlgb). Dermed vil et hold pa 30 unge i LMI-indsatsen samlet koste He-
densted Kommune 2.582.400 kr.

Kontrolgruppen (30 unge) koster til sammenligning over en tilsvarende 8-mane-
ders periode Hedensted Kommune 1.907.707 kr. Udgiften daekker bade forser-
gelse og konto 5-tilbud og er inklusiv statslig refusion.

Et 8 maneders LMI-forlgb for 30 unge er séledes samlet 674.693 kr. dyrere for
Hedensted Kommune end kontrol-gruppens forlgb for 30 unge.

Udgifter efter afslutning pa forlgb for LMI-unge og unge-kontrolgruppen

68 pct. af de unge fra LMI blev efterfglgende ansat pa overenskomstlignende
vilkar. De unge, som fortsat var ledige i en 6 maneders periode efter LMI, medfe-
rer en beregnet udgift 536.543 kr. over de 6 ledige maneder.

Til sammenligning var 7 pct. af de unge i kontrolgruppen efter endt forlgb ble-
vet selvforsgrgende pa SU eller modtog lan. Den gvrige del af kontrolgruppen,
som er ledige i 6 maneder efter forlgb, er langt starre end for LMI og vil derfor
samlet koste Hedensted Kommune en gget udgift, nemlig 1.669.244 kr.

Der er saledes en efter-besparelse paialt 1.132.701 kr. over en 6 maneders peri-
ode for de unge, som har deltaget i LMI sammenlignet med kontrolgruppen.

4”P3 vej til uddannelse og job”
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Samlet kommunalgkonomisk resultat af LMI

Samlet er der over de 14 mdr. - oplaeringsforlgbet pa 8 mdr. og de efterfalgende
6 mdr. - med LMI opnaet en gevinst pa 458.008 kr. for Hedensted Kommune set
i forhold til omkostninger ved kontrolgruppeforlgbet - beregnet for 30 unge.

Tabel 2. Udgifter ved LMI- forleb og kontrolgruppe-forleb

Forlob for 30 unge LMI Kontrolgruppen
Under oplaeringsforlgbet (8 mdr.) - pr. ung 86.080 kr. 63.590 kr.
ﬁ;i;gefter afslutning pa opleeringsforlgbet 17.885 kr. 55.642 Kr.
Samlet gkonomi per ung 103.965 kr. 119.232 kr.
For 30 unge* 3.118.943 3.576.951

*Afrunding af decimaler betyder, at summen pa individniveau afviger med hhv. 7 kr. for
unge i LMl og 9 kr. for kontrolgruppen, nar gkonomien multipliceres med 30.

Flere gevinster

Ovenstaende simple regneeksempel omfatter alene sparede udgifter for Heden-
sted Kommune pa beskaftigelsesomradet og medtager ikke ggede skatteind-
teegter og evt. afledte skonomiske effekter pa evrige kommunale omrader. Der
vil sdledes ogsa vaere bl.a. en forventet skonomisk effekt af den hurtigere afkla-
ring af arbejdsevne, som LMI har vist tegn pa.

Hvor der i andre afklaringsprocesser bruges tid pa at give de unge et incitament
til at bevise deres arbejdsevne (og ikke underspille deres arbejdsevne for at fa
fleksjob-bevilling), far de med lennen i LMI et incitament til at vise deres reelle
potentiale. Der bliver derfor med de 8 maneder i LMI tale om et mere reelt afkla-
ringsforlgb, som giver hurtigere afklaring til fleksjob for de unge, som har behov
for dette.

Der kan dog pa nuvaerende datagrundlag ikke laves en konkret beregning af
den ggede hastighed, som dog forventeligt ogsa vil indebzere en betragtelig be-
sparelse.
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6. Projektresultater
fordelt pa udvalgte evalueringstemaer

| dette afsnit gives en preaesentation af resultater fremkommet gennem inter-
view med virksomhedsrepraesentanter og unge tilknyttet LMI.

Resultaterne fremstilles under falgende temaer:

De unges motivation for beskaeftigelse

De unges trivsel pa arbejdspladsen

De unges faglige niveau

Coachfunktionen - fokus pa de unges gvrige livsvilkar

Jobcentrets opfelgning og samarbejde med virksomheder og de unge

433338338

Virksomhedskonsulenternes vejledningsfaglige metoder

4

Implementeringsvilkar for LMI-projektet

| opsamlingen under hvert tema praesenteres kort nogle generelle vurderinger
eller udsagn fra virksomhedsrepraesentanter og/eller de unge. Det vil fremga, at
der generelt er meget stor overensstemmelse i deltagernes vurderinger og ople-
velser, hvorfor at udtryk som "nogen”, ”de fleste” m.m. daekker over et resultat,
der er baseret pa et flertal af virksomheder eller unge.

| hovedparten af interview med repraesentanter fra virksomheder var den inter-
viewede ogsa coach for den unge. | de fleste virksomheder har der saledes vae-
ret sammenfald mellem lederfunktion og coachfunktion (bl.a. fordi flere af virk-
somhederne er sma virksomheder).

| fremstillingen gives eksempler pa vurderinger og udsagn fra bade de unge og
repraesentanter fra virksomhederne. Udsagnene formidles som anonymiserede
citater.

6.1 De unges motivation for beskaeftigelse

Alle unge har i interview fremhaevet, at de var motiverede for beskaeftigelse, og
at motivationen isaer skyldtes, at de fra start i LMI var tilknyttet et forlab, der
gav dem en “rigtig” ansaettelseskontrakt. Alle unge har oplevet, at de fra start er
blevet rigtig” ansat, og de laegger vaegt pa, at de fra starten af forlgbet har faet
lon.

Flere af de unge har tidligere deltaget i forskellige typer af aktivering, herunder
virksomhedspraktikker uden at opleve effekter i form af lantimer. De havde der-
for darlige erfaringer med virksomhedspraktiktilbud, og deres motivation for
LMI skyldtes primaert den ordinaere ansaettelsesform og lennen.

De unge hariinterview fremhaevet, at de med LMI-anszettelsen har faet en
bedre gkonomi end de tidligere har veeret vant til. De unge har sdledes faet en
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materiel oplevelse af de fordele og muligheder, som opnas gennem arbejde og
lan, hvilket har styrket deres motivation for job.

Flere af de unge har fremhavet, at de med LMI-projektet har faet bedre trivsel
og levevilkdr pa grund af en bedre gkonomi. Den darlige skonomi pa offentlig
forsergelse var iflg. de unge for vaeret med til at give dem utryghed og darlig
nattesgvn.

Det fremgar ogsa af nedenstaende citater, at de unge har oplevet det som posi-
tivt, at de har faet et job og kan klare sig uden stgtte fra kommunen:

CITAT, UNGE

"Det der med, at man faler sig som en af de andre (er vigtigt, red.). Hvis man er i praktik, vil man bare veere
“det” og ikke veere ansat som de andre. Jeg bliver bare behandlet ligesom alle andre. Det synes jeg er fedt.”

* %k ok

“For det her gik jeg pd et sted (navn fiernet, red.), sGdan et aktiveringscenter, hvor jeg fik X kr. udbetalt. Nu fér
jeg nogle og X kr. efter skat. Jeg kan da godt meerke, at jeg er meget mere motiveret nu her.”

* %k %k

"Altsd jeg synes, at det er meget bedre at vaere ansat. Man sztter sig meget bedre ind i det. Tit at det jo kun en
uge eller noget (at man er i praktik, red).”

* %k ok

”Hvis der er nogen, der sperger mig, hvad laver du egentlig? SG kan jeg sige, at jeg har faktisk et arbejde. Det er
rigtig fedt. Sd er det rigtigt, at man faler sig ligesom en del af noget, fordi man ogsd arbejder ligesom dem.”

* %k ok

”Ja, spare op kan jeg. Og sG det der med at jeg ikke skal vende alt. Jeg faler, jeg kan leve godt. Det giver mig
0gsd noget psykisk, at jeg ikke skal taenke pd det (skonomien, red.) hele tiden.

* %k ok

"Altsd jeg synes det er dejligt. Jeg har fGet en bil for ferste gang, det var ikke muligt for. Det giver ogsd noget
motivation og lyst.”

* %k ok

"Det gar det noget nemmere at holde det hele karende. (...) Det stresser ikke en sG meget (skonomien,red). Det
er lidt nemmere at fg det til at lobe rundt.”

6.2 Virksomhedernes erfaringer

SIDE 38




‘ﬁLG Insight

Repraesentanterne fra virksomhederne oplever, at de unge har vaeret motive-
rede. Alle virksomheder oplever, at de unge efter meget kort tid i LMI-forlgbet
udviste samme interesse og engagement som gvrige ansatte. Samme virksom-
hedsrepraesentanter vurderede ogsa, at de unge efter kort tid havde en frem-
madestabilitet pa et tilfredsstillende niveau.

Alle virksomheder oplyser i interviewene, at de unge meget hurtigt (og i enkelte
tilfelde allerede fra start) var lige sd motiverede og stabile i fremmegde som de
ansatte pa virksomheden. Efter forholdsvis kort tid kom de unge til tiden, fulgte
rutiner og rytmer i forhold til pauser m.m. pa arbejdspladsen og havde ikke et
starre sygefravaer end de gvrige ansatte.

Virksomhederne fremhaever i interviewene, at de unges motivation og stabilitet
skal forklares med, at de har oplevet sig som ansatte pa arbejdspladsen, har
faet en ansaettelseskontrakt, er behandlet som alle gvrige medarbejdere og har
faet lan for deres arbejdsindsats. Derudover har den personlige coach ogsa haft
en betydning for mgdestabiliteten, da relationen mellem coach og den unge er
blevet oplevet som forpligtende for de unge. Coachene har i flere tilfeelde talt
mere direkte med de unge om deres mgdestabilitet og evt. fravaer.

Virksomhedsreprassentanterne oplever, at de unge er faldet godt til pa arbejds-
pladsen. De papeger, at deres rolle som coach har veeret at integrere de unge i
det sociale arbejdspladsliv, og at de hele tiden har vaeret bevidste om at fa de
unge med i feellesskabet pa virksomheden.

En virksomhedsrepraesentant fortalte, at sikkerhedsregler ifm. COVID19 bl.a.
betad, at de ansatte, herunder den unge i LMI, kom til at sidde meget med deres
mobiltelefoner i pauserne i kantinen. Coachen havde derfor opfordret bade de
gvrige ansatte og den unge til at bruge pauserne til at tale mere sammen.

CITAT, VIRKSOMHEDSREPRASENTANT

“Corona betyder desveerre, at vi har regler i kantinen omkring afstande osv. Det har sat en daemper pd, hvor
meget der bliver talt sammen i pauserne. Han (den unge, red.) sidder ogsa selv for meget med mobilen hele ti-
den i pauserne. Jeg har sagt, at det ikke er smart, og at han skal tale med de andre ogsd.”

Virksomhedsrepraesentanterne papeger vigtigheden af, at de gvrige ansatte har
vidst, at de unge skulle veere i forlabet i laengere tid - og forventeligt efterfal-
gende fastansaettes. Det har givet de andre ansatte en lyst til at engagere sigi
deres nye kollega.

CITAT, VIRKSOMHEDSREPRASENTANT
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“De andre har taget virkelig godt imod ham (den unge, red.). Han er en stille type, men er begyndt at Gbne op
og snakke mere. Jeg synes, at han falder mere og mere til. De andre er ogsd rigtig gode til at huske at tage ham
med i pauserne og er sede til at sperge ind til, hvad han har lavet i fritiden. | starten svarede han kun kort og var
meget privat, nu er han begyndt at tale og forteelle, hvad han oplever. Det er godt.”

6.3 De unges trivsel pa arbejdspladserne

Pa alle virksomheder er de unge blevet del af det sociale liv pa arbejdspladsen.
Det bekraeftes af bade de unge og repraesentanter fra virksomhederne i inter-
viewene. De unge og virksomhederne fremhaver alle, at drsagerne hertil har
vaeret bade ansattelsesforholdets karakter (fastanszettelse og lige rammer) og
lentilskuddets form og laengde.

De unge laegger vaegt pa, at de ikke har fglt sig som gaester pa arbejdspladsen,
som de har oplevet i tidligere praktikker. Med LMI er de godt nok startet i lgntil-
skud i 8 maneder, men har haft en garanti for ansaettelse. De unges oplevelse af
at veere ansat fra start har givet dem lyst til at veere en del af det sociale fzelles-
skab pa arbejdspladsen.

De unge forteeller ligeledes, at de har deltaget i det sociale liv i pauser og feelles

arrangementer pa arbejdspladsen. De unge oplever, at deres kollegaer har invi-
teret dem ind i det kollegiale feellesskab pa virksomheden, men flere unge frem-
haever ogsa, at de selv har taget sociale initiativer.

CITAT, UNGE

”Jeg har 10 minutters pause, og der gar jeg ud og ryger. Og sd er der et rygeskur. Jeg siger ikke sG meget, men
jeg prever at veere med i samtalen. Men der kommer ogsd tit nogen hen og sparger om noget. De sparger om,
jeg er glad for at veere her, og hvor leenge jeg skal vaere her. Det er rart. Det er jo leengere end jeg ellers har pro-
vet.”

* %k ok

”Jeg har nogle gode kollegaer. Vi snakker meget sammen og hjaelper hinanden.”

* %k ok

"Mine kollegaer er skenne. Der er en af de andre, der har vaeret i projektet for. SG han ved jo lidt om det. Vi kan
godt snakke lidt om private ting. Vi har snakket sddan private ting og sddan, men ikke sGdan hele tiden.”

* %k ok

”Ja, det har jeg (godt socialt liv pd arbejdspladsen, red.). Altsa jeg foler mig rigtig tryg. Jeg skal lige se folk an,
men det gik lynhurtigt og jeg har det godt med mine kollegaer.”

* %k ok

” Her er der en, der kommer hen til mig og siger, at der er mad, sa jeg kommer med og spiser sammen med de
andre. Det gor, at jeg faler mig mere tilpas. At jeg er med inde i feellesskabet.”

* %k %
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”Jamen det er rigtig godt. Vi arbejder sadan for os selv, men hvis der kommer nogen hen, sG snakker man sddan
sammen. Og de laver mange jokes.” (...) Nar jeg kommer derned om mandagen, sa sparger de altid, hvad jeg
har lavet i weekenden.”

6.4 De unges faglige niveau

For at opna fastansaettelse har de unge i LMI under forlgbet skullet tilegnes de
faglige kompetencer og den effektivitet som kraeves i jobbet. | interview er de
unge blevet spurgt til deres oplevelse af deres arbejdsudferelse (om de har faet
en deekkende oplaering, om de synes arbejdet er nemt eller sveert osv.). Tilsva-
rende er repraesentanter fra virksomhederne blevet spurgt til, hvordan de unge
har tilegnet sig kompetencer, ligesom virksomhederne har givet deres vurde-
ring af arbejdsudferelsens kvalitet.

De unge oplever, at de er blevet daekkende opleert i de faglige arbejdsopgaver
pa virksomheden. De er alle blevet sidemandsoplaert af enten leder eller en kol-
lega med stor erfaring. Ingen af de unge oplever, at det har veeret for sveert for
dem, ligesom alle unge oplever, at de sammenlignet med kolleger har samme
kvalitet og tempo i deres i arbejdsudferelse.

| et enkelt tilfeelde har en virksomhedsrepraesentant oplevet, at den unge fra
start ikke havde det forventede faglige niveau, og at den unge havde kognitive
vanskeligheder, som kunne sta i vejen for faglig udvikling og senere ansattelse.
Den unge er dog efterfglgende faldet godt til pa virksomheden, og virksomhe-
den har taget nogle sociale hensyn til den unge, men har pt. ikke kunnet an-
saette ham ordineert. Virksomheden er i dialog med Hedensted Kommune om
den unges fremtidige tilknytning til virksomheden (og LMI).

Virksomhederne forteeller, at de unge i starten af forlgbet krasevede mere ledelse
i forhold til organisering af arbejde og opnaelse af faglige kompetencer. Desu-
den har de unge fra start generelt haft sveert ved at fglge standarder i forhold til
tempo og produktivitet. Endelig peger flere virksomhedsrepraesentanter ogsa
pa, at de unge i starten havde sveert ved kollektive faellesskaber - bade sociale
og faglige, og at de unge foretrak at arbejde alene med deres opgaver. Gennem
LMI-perioden har de fleste unge udviklet sig og har naermet sig virksomheder-
nes krav.

CITAT, UNG

”Det er lidt anderledes, fordi jeg er jo teknisk set ansat, s@ jeg har nogle flere opgaver, som jeg mdske ikke ville
have, hvis jeg bare havde veeret i praktik. Det viser jo, at de har brug det.”

CITAT, VIRKSOMHEDSREPRASENTANT

“Han blev solgt lidt for fagligt stzerkt fra start, fordi han vist har gennemfart grundforlebet pé temreruddannel-
sen. Vi fik dog hurtigt syn for, at han ikke kunne sG meget, og at han fx slet ikke kender til veerktajer og
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sikkerhedskrav med héndtering af maskiner. Vi kan rigtig godt lide ham, og han kommer hver dag til tiden og
falder rigtig godt ind i miljoet, men han har kognitive udfordringer. Han vil ikke kunne nd et fagligt niveau her
pd stedet, sa vi kan ansaette ham med lenkroner. ”

6.5 Coachfunktionen

Alle unge i LMI er blevet tilknyttet en coach pa virksomheden, som har varetaget
bredere opgaver i forhold til introduktion pa arbejdspladsen, men ogsa har hjul-
pet den unge med radgivning og stette i forhold i livssituationen generelt®.

I interviewene fortzeller de unge selv, at de har haft en coach eller kontaktper-
son. Alle unge oplever ogsa, at de har kunnet ga til deres coach/kontaktperson
med alle problemstillinger i relation til (fortrinsvis) deres arbejde, herunder
praktiske spargsmal om arbejdstid, ferie, afspadsering el.lign., men ogsa vedre-
rende trivselsspgrgsmal pa arbejdspladsen.

De fleste unge har ikke talt med deres coach om forhold udenfor arbejdstiden -
dvs. private forhold. De peger selv pa, at det ikke er nadvendigt, da de i stedet
har faet hjeelp hos de ansatte i Hedensted Kommune. Coachene fortaller i inter-
viewene, at de labende har opfordret de unge til at komme til dem med alle for-
mer for spergsmal. Coachene mener saledes, at de har stillet sig til radighed,
men at de unge ikke har gnsket at tage imod tilbuddet. Enkelte virksomhedsre-
praesentanter siger ogsa, at de unge har klaret sig fint, hvorfor det har veeret vig-
tigt ikke at gore dem til noget seerligt.

CITAT, UNGE

”Han (coachen, red.) er den bedste. Han kan godt saette sig ind i mig (den unges situation, red.), og han har selv
provet lidt forskelligt, da han var yngre.”

* %k ok

”Han (coachen, red.) er fantastisk. Han er meget forstGende. Han har hjulpet mig rigtig mange steder.”

6.6 Jobcentrets samarbejde med virksomheder og de unge

De unge hariinterviewene fremhaevet, at de har et godt forhold til de ansatte i
jobcentret i Hedensted Kommune. Flere af de unge er desuden opmaerksomme
pa, at de har faet mere hjzelp end hvad der er almindeligt, og at de fx pa skaeve
tider har kunnet ringe til virksomhedskonsulenten og fa radgivning.

5 Coachfunktionen er nzermere beskrevet i statusevalueringen, maj 2020.
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Et flertal af de unge fortzeller, at de i tilfeelde af behov for radgivning eller stgtte
i bredere livsforhold ville ops@ge hjealp blandt de ansatte i jobcentret. Det skyl-

des dels deres gode relation til de ansatte, men ogsa at de gerne har villet holde
eventuelle private problemer ude af deres arbejdsliv.

Det er vurderingen pa baggrund af interviewudsagn, at de unge har oplevet
samarbejdet med jobcentret som godt, og at jobcentret har opfyldt deres behov.
De unge har oplevet, at de har kunnet komme til jobcentret og fa hjzelp, hvis de
havde behov.

Repraesentanter fra virksomhederne fremhaever ogsa samarbejdet med Jobcen-
ter Hedensted som rigtig godt og teet. De har en taet (og for flere en mangearig)
samarbejdsrelation med virksomhedskonsulenterne, som de kender godt, og
som kender virksomhederne godt (deres kultur, behov og krav).

Generelt roser virksomhederne jobcentret og har alene fa kritikpunkter. | et en-
kelt tilfelde oplever virksomheden, at LMI-projektet er blevet "oversolgt”, men
virksomheden tillzegger det ikke virksomhedskonsulentens ansvar, da den unge
pa papiret havde gennemfart en grunduddannelse.

Virksomhederne og de unge finder, at virksomhedskonsulenten fra jobcentret
har aflagt beseg med rimelige intervaller, og at besggsformen har veeret ufor-
mel. Virksomhedskonsulenterne i Hedensted Kommune har vaeret gode til at
ringe eller tilfeeldigt komme pa "interesse "-besgg for at hare om alt var ok.

CITAT, UNG

"Altsd, det er meget mere medgerligt (LMI, red). Man bliver ikke bare puttet i en kasse. Der bliver taget hdnd om
én privat. Det er ligesom at fd to venner, altsé X og X (aktarer fra jobcenteret, red.). Nogen at fd nogen gode
snakke med.”

CITAT, VIRKSOMHEDSREPRASENTANTER

“Samarbejdet med Hedensted Kommune er virkelig godt. Vi har samarbejdet med dem i mange dr. Vi kender
dem, og de kender os. Det giver stabilitet, og vi kan stole pd hinanden.”

* %k ok

Vi ville gerne vaere med i dette projekt, fordi vi gerne vil gare noget for unge mennesker, som ikke har fdet de
bedste muligheder og start i livet. Vores eneste betingelse fra start var, at jeg ikke gad alt det papirarbejde,
men det har virksomhedskonsulenten klaret for os. Det hele har vaeret enkelt og smart, og vi oplever, at vi altid
kan kontakte ham, hvis vi har behov for det. Om alle mulige sporgsmal.”

6.7 Forventninger til det videre forlgb

| dette afsnit praesenteres resultater fremkommet gennem interview om de un-
ges forhabninger og forventninger til fremtiden samt virksomhedernes vurde-
ringer af de unges jobperspektiver.
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For alle unge har LMI-indsatsen bibragt dem klarere udsyn i forhold til deres
fremtid. Deres livs- og fremtidsperspektiver var tidligere rodede og uklare, men
er nu blevet tydeligere, hvor de unge er afklaret til fleksjob, har faet en arbejds-
markedstilknytning og har set nye perspektiver for deres jobfremtid og/eller
uddannelsesgnsker.

For de fleste af de unge har det haft stor betydning, at de med LMI-projektet er
kommet ind pa arbejdsmarkedet, som altid har vaeret et upraecist mal defineret
af kommunen, men som nu er blevet virkeligt for dem. De har med LMl oplevet
de sociale, faglige og skonomiske fordele, som et arbejdsliv giver, og det har
styrket deres motivation for at fastholde deres jobtilknytning.

CITAT, UNGE

Vi har ogsa snakket lidt om, at hvis jeg bliver ved at gare det godt, s kan jeg komme i laere efter det her. Ja, jeg
kunne godt se mig selv arbejde indenfor det i fremtiden.”

* %k ok

”Jeg er virkelig overrasket over, at jeg er kommet igennem den her vinter uden at droppe ud af arbejdet. (...)
Jeg er den sidste, der er tilbage pd den her ordning, sd jeg holder ved. Jeg ved ikke hvor lang tid, men jeg holder
ved.”

CITAT, VIRKSOMHEDSREPRASENTANTER

"XX (den unge, red.) klarer opgaverne ok. Kvaliteten er fin, og der er ikke flere fejl end hos de andre ansatte,
men XX er lige nu alt for langsom og ndr mdske kun 33% i forhold til de andre. Vi skal nu til at arbejde med tem-
poet, sa XX kommer op i gear og kan klare det samme mdl, som geelder for alle ovrige ansatte. ”

* k%

”Modsat mange andre har vi haft travlt under corona. Det gaelder pd alle vores virksomheder, og vi gik ind i LMI,
fordivi mangler arbejdskraft, men samtidig har jeg en baggrund i forsvaret og har taget en uddannelse i coa-
ching. Jeg har selv interesse og ogsd forudsaetninger for at arbejde med lidt udsatte unge, og i det store og hele
er det gdet godt. Faktisk helt perfekt. De to arbejder godt og er faldet godt til”

* %k

”Jeg synes allerede, at jeg kan sige, at vi har aendret vores opfattelse af de unge, og at vi nu er meget mere pa-
rate til at tage unge ind, ogsa selvom de ikke har nogen papirer med sig - mdske lige bortset fra en masse papi-
rer fra kommunen og madske fra politiet. Jeg synes, at alle vinder ved det her”
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6.8 Virksomhedskonsulenternes vejledningsfaglige metoder

Der er gennemfart personlige interview med de to virksomhedskonsulenter for
at afdeekke

= Hvordan de skaber relation til de unge og virksomhederne

= Hvilke vejledningsfaglige metoder de benytter

= Pa hvilke omrader de star til radighed med stotte og radgivning i de unges
arbejdsliv

Interviewene med de unge viser, at de har oplevet en sarlig relation til de to
virksomhedskonsulenter tilknyttet LMI i Hedensted Jobcenter. De unge giver
udtryk for, at de altid har kunnet fa hjaelp og stette, og at de unge har foretruk-
ket at sgge hjeelp hos virksomhedskonsulenterne fremfor hos deres personlige
coach i virksomheden. Endelig viser evalueringen ogsa, at de unge har sat pris
pa den hjeelp og statte, de har modtaget hos bl.a. virksomhedskonsulenterne.
De unge er desuden bevidste om, at de har faet mere hjzelp end normalt i et job-
center.

Begge virksomhedskonsulenter har lang erfaring bag sig med bade samarbejde
med virksomheder og (udsatte) unge. Det er tale om en erfaringsbaseret kom-
petence, som er blevet opbygget i bade professionelt og privat regi.

Konsulenterne laegger ikke skjul pa, at deres relationsarbejde med de unge og
deres vejledningsfaglige metoder er erfaringsbaseret, og at de ikke er funderet i
vejledningsfaglig metodeteori. De peger begge pa falgende vigtige tilgange og
principper, som er grundlaget for deres arbejde:

= Tro pa de unge: Konsulenterne har begge den tilgang, at de tror pa de unges
vilje, kompetencer og muligheder for job eller uddannelse. Selvom flere af
de unge har tunge udfordringer bag og/eller med sig, har konsulenternes
arbejde vaeret funderet i en tro pa, at LMI-malet kunnet opnas.

=> Ressourcefokuseret tilgange: At lyse pa det, der virker og parallelt (og i det
stille) at hjaelpe med barrierer i de unges hverdagsliv. De unge er fastlast i

negative narrativer om dem selv og deres liv. Konsulenterne har veeret be-
vidste om at pege pa det de unge kan og herigennem lgbende opbygge den
unges selvtillid og motivation. Samtidig har de arbejdet meget konkret med
at lose de udfordringer, der hele tiden er opstéet i de unges hverdag - fx ved
i en periode at veekke dem om morgenen, hente og bringe dem fra deres bo-
peel til arbejdsstedet, tale med dem om mestring af hverdagsproblematikker
m.m.

= Veere tilgaengelig nar virksomhederne og de unge har behov: De unge i LMI
har haft varierende behov for radgivning og statte - uanset dag eller tids-

punkt. Konsulenterne forteeller de unge, at de unge altid kan skrive (SMS) eller
ringe - om aften/natten eller i weekenden, hvis de har haft brug for det. De
unge har oplevet, at tilbuddet har veeret reelt, og at de har kunnet komme i
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kontakt med konsulenterne, hvis de fx havde brug for radgivning en week-
end, aften el.lign. Der er flere eksempler pa, at de unge har haft kontaktet
konsulenterne fx om natten eller har mgdtes med konsulenterne i weeken-
den.

= Veere vedholdende: Flere af de unge har haft problemer, hvor tilbagefald til

misbrug eller uhensigtsmaessige adfeerdsformer ville kunne forekomme.
Konsulenterne har vaeret forberedte herpa og har kontinuerligt fastholdt
kontakten og statten - ogsa nar forlgbet ikke er gaet som forudsat. Den ved-
holdende (talmodige) tilgang har skabt en stabilitet og loyalitetsoplevelse
hos den unge, som har vaeet med til at skabe og styrke relationen til konsu-
lenten.

= Veere engageret: Begge konsulenter opleves som oprigtig engagerede i de
unge og deres private liv og arbejdsliv. Dette er en egenskab, der er smit-
tende for de unge, og som har veeret med til at give de unge en oplevelse af,
at de mader en voksen, der vil dem personligt. Denne oplevelse har vaeret
helt central for de unges relation til konsulenten og grundlaget for, at de
unge tilleegger konsulentens radgivning autoritet og betydning.

Selvom konsulenterne ikke har tilegnet sig vejledningsfaglig viden gennem ud-
dannelse, er deres teknikker og metoder alligevel ikke teorilgse. De anvender i hgj
grad ubevidst den ressourceorienterede tilgang med konstruktivistiske vejled-
ningsfaglige tilgange®. De betoner og skalerer de aktiviteter, kompetencer og
egenskaber m.m., som virker i de unges liv, samtidig med at de tager den unge i
handen og (an)viser lgsninger pa udfordringer i de unges liv.

Forskning har i flere sammenhaenge pa barn- og ungeomradet dokumenteret,
at det ikke er én metode og metodebevidsthed i sig selv, der virker, nar der skal
skabes relation og statte til udsatte barn og unge. Det er afggrende at have en
vifte af metoder - tilegnet gennem uddannelse og/eller erfaring - i kombination
med et personligt engagement hos den fagprofessionelle. | LMI har det vaeret
tydeligt, at begge konsulenter har haft et personligt engagement, som de unge
har oplevet, og som har skabt en (forpligtende) relation hos den unge. Den unge
har oplevet en person, der bade professionelt og personligt har vaeret engageret
oginvolveret i deres liv, og det er den kombination, der har givet de virknings-
fulde resultater.

¢ Klassiske eksempler herpa er psykologerne Vygotskys og Piagets teorier. Ny viden opbygges ifglge disse teorier ved hjeelp
af menneskers aktive, "konstruerende” handlinger. | forhold til vejledning er pointen, at vejlederen selv skal vaere aktiv for
at leering finder sted. Det er ikke nok, at vejlederen radgiver og den unge lytter. Vejlederens radgivning ber desuden, ifalge
konstruktivismen, folges op og/eller afbrydes af laereprocesser med endnu mere aktiv konstruktion.
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| det beskaeftigelsesfaglige metodeunivers er det personlige engagement hos de
fagprofessionelle ikke pa samme made (aner)kendt som i det socialfaglige og
familiefaglige arbejde med udsatte barn, unge og familier. Maske er LMI-projektet
en forholdsvis simpel blanding af beskaeftigelsesfaglige tilbud med len og udsigt
til ansaettelse kombineret med fagprofessionelt engagement.

6.9. Implementeringsforudsaetninger for LMI-projektet

Vi har tidligere i denne rapport vist, at det for kommuner er en god gkonomisk
investering af bruge LMI-modellen for unge i forhold til anden aktiveringstilbud-
bade med og uden statslig refusion pa lgntilskudstilbuddene.

Vi kan udpege nogle implementeringsforudsaetninger for LMI, som er centrale i
forhold til realisering af de hgje effekter, som projektet har opnaet. Vi har frem-
haevet flere vigtige metoder og tilgange i de forudgaende delafsnit - fx de teette
relationer mellem de unge, virksomhederne og ansatte i Hedensted Kommune,
lannen som motivationsdriver, de unges oplevelse af at veere ansat fra start og
med i et feellesskab af social og faglig karakter osv.

Foruden de allerede udpegede centrale implementeringsforudsaetninger knyt-
tet til metoder, skal vi afslutningsvis fremhaeve folgende forudsaetninger, som
kun eksplicit har veeret bergrt i de tidligere afsnit:

= @konomi og ressourcer i indsatsen
= De ansattes fagligheder
= Servicekultur i organisationen ift. borgere og virksomheder

Zkonomi og ressourcer i indsatsen

Den kommunalgkonomiske beregning af LMI-udbyttet omfattede alene udgifter
til forsgrgelse og tilbud (konto 5), men ikke om Hedensted Kommune har an-
vendt flere medarbejderressourcer i LMl i forhold til evrige administrative opga-
ver i kontakten med unge og virksomheder.

Fra projektstart har det vaeret forudsat, at én myndighedsradgiver skulle have
alle LMI-unge i samme sagsstamme, hvilket er pa niveau med hvad gvrige radgi-
vere har af "tunge” aktivitetsparate unge. Hurtigt i forlgbet blev det besluttet
(nedvendigt pga. barsel) at fordele LMI-unge blandt alle radgivere i enheden.
Dette viste sig desuden hensigtsmaessigt, da disse radgivere allerede havde op-
bygget en relation til de unge og de teette samarbejdspartnere omkring de
unge.

LMI-indsatsen har saledes ikke betydet, at Hedensted Kommune har anvendt
flere myndigheds-ressourcer i forhold til andre unge-tilbud.

Virksomhedskonsulenterne har med LMI haft et meget hgjt serviceniveau for
savel de unge som virksomhederne - ogsa et serviceniveau som ligger over nor-
malt serviceniveau i andre kommuner og ogsa udenfor rammerne af det som
almindeligvis ligger i virksomhedskonsulentens funktionsbeskrivelse.
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Det er vurderingen, at virksomhedskonsulentfunktionen i LMI har veeret en sam-
menszetning af mentor-opgaver og virksomhedskonsulentopgaver - bade i rela-
tion til de unge og til virksomhederne. Det kommer til udtryk ved, at virksom-
hedskonsulenterne i LMI:

= Har veret til radighed pa alle tider for bade de unge og virksomhederne

=> Har varetaget typer af rddgivningsopgaver, som omfatter bade forhold
knyttet til arbejdet og bredt til de unges livssituation

= Har praktisk hjulpet de unge med hverdagsmestring ift. transport, kontakt
til relevante behandlingstilbud el.lign.

Denne funktionssammensaetning har vist sig virkningsfuld i LMI for bade virksom-
hederne og de unge. Det er vurderingen, at det i Jobcenter Hedensted ikke er en
seerlig LMI-virksomhedskonsulentfunktion, men at det er en metode, som de to
virksomhedskonsulenter ogsa anvender ift. andre unge og virksomheder. Med
LMI er denne sammensatte funktion blevet metodedefineret og ber (i fald den
ikke er) funktionssaettes hos gvrige virksomhedskonsulenter i Jobcenter Heden-
sted, som arbejder med unge i udsatte positioner.

LMI har som et udviklingsprojekt kraevet flere ressourcer i forhold til at udvikle
og metodesaette aktiviteter og tilbud, overvagning af resultater, projektledelse,
administration samt sekretariatsbetjening af styregruppe, fond og evaluator.
Det er vurderingen, at LMI-projektet er blevet implementeret i driften i Heden-
sted Kommune, hvorfor disse merressourcer ikke vil veere ngdvendige fremad-
rettet.

Kompetencer

Medarbejderne tilknyttet LMI har alle relevante uddannelses- og erfaringsmaes-
sige baggrunde i forhold til deres opgaver i relation til de unge og virksomhe-
derne. Virksomhedskonsulenterne har meget omfattende erfaringsmaessige
baggrunde i forhold til at samarbejde med virksomheder, men ogsa i forhold til
at samarbejde med unge i udsatte positioner.

Virksomhedskonsulenterne er ikke bevidste om deres vejledningsfaglige meto-
der og metodernes teorigrundlag. Vi har tidligere fremhaevet, at aktarer, som
skal arbejde med tilsvarende metoder, skal beherske en vifte af sdvel narrative,
kognitive og konstruktivistiske metoder —-sammenfattende i den vitaliserende
metode - for at matche de to virksomhedskonsulenters erfaringsbaserede me-
tode i samarbejdet med de unge tilknyttet LMI.

Servicekultur i organisationen ift. borgere og virksomheder

En saerligimplementeringsforudsaetning for LMI er, at projektaktererne meder
bade borger og virksomhed med et engagement og en tro pa, at borgeren kan
og vil veere en del af virksomhedens feellesskab.
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Engagement, energi og tro pa resultatet kan i nogen grad tilegnes som en pro-
fessionel kompetence hos medarbejderne, men er ogsa knyttet til den enkelte
medarbejders personlighed og den kultur, der er i organisationen. Det viser sig
fx

= jviljen til at gd udover fastlagte rammer, normer og standarder i forhold til
arbejdstid og ansvarsopgaver

= ievnen til at smitte bade den unge og virksomhederne med en tro pa den
unges jobkompetencer

= ifleksibilitet og imgdekommenhed i forhold til at vaere til radighed, nar der
er behov for radgivning og stette.

Forholdene vedrgrende engagement, fleksibilitet og tro pa borgeren har vaeret
vigtige forudsaetninger for de opndede resultater i LMI. Implementeringsforud-
seetninger i forhold hertil er bl.a. lederskab og organisationskultur, hvor der er
en hgj servicekultur i forhold til borgere og virksomhederne, og hvor der er
plads og anerkendelse af de medarbejdere, som tilferer organisationen, indsat-
sen og borgere og virksomheder engagement og tro pa malet.
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Bilag

Bilag A. Uddybende beskrivelse af evalueringsmetoder

Evalueringen af projekt "LenMotiverende indsats” er gennemfgrt i perioden ok-
tober-2019 til ultimo 2021. Igennem den godt todrige projektperiode har LG In-
sight veeret tilknyttet projektet som evaluator, hvor vi har fremstillet kvartals-
vise statusevalueringer til styregruppen (A.P. Mgller Fonden og Hedensted Kom-
mune), hvor vi lebende har dokumenteret projektets centrale resultater.

I nervaerende afsluttende evalueringsrapport samles der op pa data indsamlet
igennem hele projektperioden. Evalueringen bestar af bade kvalitative og kvan-
titative datakilder.

Folgende evalueringsmetoder har vaeret anvendt:

=> Interview med unge

=> Interview med virksomhedsrepraesentanter

=> Interview med coaches

=> Interview med projektkoordinator/projektledelse

=> Interview med virksomhedskonsulent og socialrddgiver, som har haft en taet
relation til de unge med radgivning og stette

=> Interview med sagsbehandlere tilknyttet indsats vedr. unge i kontrolgrup-
pen

=> Interview med samarbejdspartnere i gvrige forvaltninger i Hedensted Kom-
mune samt eksterne samarbejdspartnere (fx bosteder)

=> Progressionsskema til maling af de unges udvikling

=>» Sagsgennemgang af de unges sager/historik

=>» Dataanalyser baseret pd aktivitetsregistreringer

=> @konomisk analyse vedr. kommunalgkonomisk effekt

Nedenfor beskrives indsamlingsmetode mv. indenfor samtlige datakilder.
Kvalitative data

Interview med 24 unge

Der er samlet gennemfart interview med 24 unge. Sterstedelen af interviewene
er gennemfert personligt, mens en mindre andel er gennemfart over telefon.
Interviewene har varet maks 30 minutter og er gennemfert ud fra en semistruk-
tureret interviewramme ligesom de har vaeret tilpasset de unges forstaelses-
ramme. Gennem interviewene er de unges personlige vurdering i forhold til ud-
bytte og oplevelse af virksomhedsforlab, fremtidsplaner samt motivation og
vurdering af egne evner bl.a. blevet afdaekket.

De fleste unge er interviewet én gang, mens enkelte er interviewet to gange. In-
terviewene er gennemfert ved afslutning af de unges forleb/efter de unge havde
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veaeret i virksomheden i tilstraekkelig lang tid til at have gjort sig tilstraekkeligt
med erfaringer.

Interview med 20 virksomhedsrepraesentanter

Der er gennemfert interview med 20 virksomhedsrepraesentanter fra de involve-
rede virksomheder. Interviewene er gennemfart personligt eller over telefon. 3
virksomheder er blevet fulgt teettere gennem projektperioden med flere (inter-
view)besgg. Interviewene er gennemfgrt ud fra en semistruktureret interview-
ramme, sa der har vaeret plads til at virksomhedernes forskelle samt forskellige
oplevelser af de gennemfarte forleb har kunnet belyses.

Interview med virksomhederne er gennemfgrt ved afslutning af de unges for-
lob/efter de unge havde veeret i virksomheden i tilstraekkelig lang tid til at virk-
somheden havde gjort sig tilstreekkeligt med erfaringer omkring anseettelsesfor-
holdet.

Fokus i interviewene med virksomhederne har bl.a. vaeret afdeekning af virk-
somhedernes motivation for deltagelse, vurdering af matchet mellem virksom-
hed og ung, vurdering af projektindsatsen samt udbyttet af deltagelsen.

Interview med 2 coaches

Alle virksomheder har udpeget en coach/mentor til de unge i LMI-projektet.
Coachen er typisk den direkte personaleleder (og i de sma virksomheder ogsa
ejeren) for den unge, eller ansatte som den unge har teet kontakt med i hverda-
gen (arbejdskollega med arbejdsfunktioner sammen med den unge).

| praksis har coachfunktionen for flere af virksomhederne ikke veeret forankret
hos én medarbejder, men har i stedet vaeret varetaget af ledelsen og eller i et
samarbejde mellem flere kollegaer. Der er derfor kun gennemfgrt interview
med to coaches, mens funktionen hos de gvrige virksomheder er afdaekket gen-
nem virksomheds-interviewene.

Interview med virksomhedskonsulent samt socialrddgiver, som har en teet rela-

tion med de unge i forhold til rédgivning og stette

Der er til projektet knyttet en socialradgiver, som varetager sagsbehandlerop-
gaver for alle unge tilknyttet projektet. Herudover har der veeret tilknyttet en
fast virksomhedskonsulent til projektet, som udover den indledende kontakt
med virksomhederne, ogsa har vaeret med ude pa virksomheden i den indle-
dende periode og stattet den unge og virksomheden med introduktion, oplae-
ring osv. samt labende stattet den unge og virksomheden under forlgbet.

Interview med projektkoordinator samt daglig leder af Ungeenheden

Der er lobende gennem evalueringsperioden gennemfgrt interview med pro-
jektkoordinator samt den daglige leder af Ungeenheden. Gennem interviewene
har der bl.a. veaeret fokus pa projektaktiviteterne, de unges udvikling i forlabet,
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leering af indsatsen samt relevante opmaerksomhedspunkter i projektforlgbet
og omkring samarbejdsmodellen.

Interview med 4 sagsbehandlere tilknyttet indsatsen for unge i kontrolgruppen

(tilbuddet: ”Unge pa vej mod job og uddannelse”)

Formalet med interviewene har vaeret at afdaekke, om gruppen af unge i "Unge
pa vej mod job og uddannelse” var sammenlignelig med gruppe af unge i LM i
forhold til kompleksitets- og alvorsgrader i forhold til deres helbredsforhold,
sociale forhold samt beskaeftigelses-/uddannelsesmaessige forhold.

Foruden interview har LG Insight modtaget en raekke data pa unge i UPV for at
kontrollere for varigheder pa forlab, visitationsmalgruppe, ken, alder m.m.
Sammenholdt med de kvalitative interview har vi fundet, at UPV-malgruppen
har kunne anvendes som kontrolgruppe ift. LMl-effekter.

Interview med 5 samarbejdspartnere i gvrige forvaltninger i Hedensted kom-

mune samt 3 eksterne samarbejdspartnere (fx bosteder).

Interviewene er gennemfart som telefoninterview. Interviewene har haft til for-
mal at give indblik i det tvaergaende samarbejde omkring de udsatte unge bor-
gere i kommunen, forstaelse for hvem der varetager stgttefunktionen i forhold
til de unge, samarbejdet omkring overdragelse og evt. snitflader i forhold til den
stotte, der under projektforlebet har vaeret varetaget af virksomhederne/virk-
somhedskonsulenten.

Kvantitative datakilder

Progressionsskema til maling af de unges udvikling

For at afdeekke de unges progression i forlgbet tager evalueringen udgangs-
punkt i Ungeenhedens progressionsskema (spindelvaev), som allerede er imple-
menteret i Ungeenhedens arbejde. Skemaet er blevet udfyldt af radgiver/virk-
somhedskonsulent, tilbudssted (virksomhed) og den unge selv og er mindst ud-
fyldt to gange i labet af projektperioden.

Progressionsmalingerne afdaekker deltagernes udvikling i interesser, adfzerd og
ressourcer. Evalueringen har saledes fokus pa bade trivsel og tilknytning til ar-
bejdsmarkedet eller uddannelse.

Skemaet afdeekker fglgende:

Kan made til tiden

Kan feerdiggere det, som pabegyndes
Kan modtage instruktion og udfere den
Kan indgd i arbejdet i en gruppe

Har en god hygiejne

L 20 7 20

Kan udfgre det faglige arbejde
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26 ud af 29 unge har udfyldt skemaet mindst to gange vedrgrende ovenstaende
parametre.

Herudover er falgende malepunkter blevet tilfgjet i forbindelse med projektind-
satsen:

=» Jeg synes, der er mange ting, jeg er god til

=» Jeger god til at lzere nye mennesker at kende, f.eks. pd en arbejdsplads
=>» Jeg har let ved at samarbejde med andre

=> Det er vigtigt for mig, at jeg gar mit bedste

=> Der er nogle job, som jeg tror, at jeg ville veere god til

15 ud af 29 unge har udfyldte skemaet mindst to gange vedregrende ovensta-
ende parametre. Det lavere antal unge skyldes, at malepunkterne ikke naede at
blive tilfgjet til opstart for hold 1.

Dataanalyse baseret pa aktivitetsregistreringer

Hedensted Kommune har kvartalsvist leveret data vedrgrende de unges status i
LMI, herunder om de unge er sygemeldt, indstillet til flexjob, fortsat aktive i LMI
samt afsluttede unges lebende status i forhold til flexjob, uddannelsestilknyt-
ning eller andet. Herudover er arbejdsmarkedstilknytning afdaekket i forbin-
delse med projektafslutning og 3 maneder efter projektafslutning.

Desuden har Hedensted Kommune gennemfart aktivitetsregistreringer for de
unge vedrgrende deltagende virksomheder, brancher, starrelser mv.

| forhold til de opnaede resultater for de unges tilknytning til arbejdsmarkedet
er der gennemfert en komparativ analyse ift. tilsvarende resultater for unge i
samme malgruppe, som har deltaget i aktiveringsindsatsen “Unge pa vej mod
job og uddannelse”. Der indgar 100 unge i kontrolgruppen. Kontrolgruppen er
afgraenset, sa de har en tilsvarende profil som LMI-deltagerne (alder, ressourcer
og udfordringer ift. arbejdsmarkedet samt livsmestring m.m.). Herved kan eva-
lueringen dokumentere eventuelle overgennemsnitlige effekter af LMI-indsat-
sen.

Sagsgennemgang af de unges sager/historik

Pa baggrund af anamneser af i alt 31 unge visiteret til LMI-indsats har LG Insight
gennemfart sagsanalyser. Gennem sagsanalyserne sammenfattes oplysninger
vedrgrende LMI-unges opvaekstbetingelser og skolegang, diagnoser og hel-
bredsoplysninger, evt. misbrug samt de unges ressourcer m.m. Sagsgennem-
gangen har herudover fokuseret pa hvilke indsatser, der tidligere er blevet
iveerksat, de unges forsgrgelseshistorik samt andre ivaerksatte stgtteforanstalt-
ninger. Sagsgennemgangen har bidraget til udarbejdelsen af malgruppekarak-
teristik. Herudover er der i forbindelse med midtvejsevalueringen samt den af-
sluttende evaluering udarbejdet casebeskrivelser ud fra udvalgte sager.
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@konomisk analyse

LG Insight har som del af evalueringen ogsa udarbejdet en gkonomisk analyse,
som beregner den eventuelle kommunalgkonomiske gevinst ved projektet.

Nedenfor prasenteres metoden bag beregningen af den kommunalgkonomi-
ske gevinst ved LMI-indsatsen. Gevinsten er opgjort som differencen mellem
kommunale udgifter forbundet med malgruppen, som har deltaget i LMI, sam-
menlignet med kommunale udgifter til kontrolgruppe af unge i Hedensted
Kommune, som har deltaget i andet aktiveringstilbud. De to grupper af unge
har - baseret pa Hedensted Kommunes vurdering af de unges profiler og sagshi-
storik - sammenlignelige udgangsforudsaetninger.

Udgifter under forlgb

Der er som del af den gkonomiske analyse foretaget en beregning af Hedensted
Kommunes udgifter forbundet med hhv. unge, som deltager i LMI og unge i an-
det aktiveringstilbud (benavnt kontrolgruppe).

Udgifter til kontrolgruppen under forlab

Beregningens af kontrolgruppens udgifter tager afsaet i folgende forudsaetnin-
ger:

» Hedensted Kommune har en aktiveringsgrad pa 50 pct. for unge pa uddan-
nelseshjaelp under 30 ar

> | gennemsnit koster (konto 5) en ung pa uddannelseshjaelp 3750 kr. om ma-
neden til tilbud i form af vejlednings-/afklaringstilbud og mentortilbud
(kilde: Finansministeriet).

» 12 ud af 30 unge er foraeldre, mens 18 ikke har barn.

> 10 af de unge uden barn forudszettes at vaere under 25 ar, mens de gvrige 8
er over 25 ar (dette har betydning for aktivitetstilleegget for ikke-forzeldre).

Kontrolgruppen (30 unge) koster over en 8-maneders periode samlet Heden-
sted Kommune 1.907.707 kr. Udgiften daekker bade forsergelse og konto 5-til-
bud og er inklusiv statslig refusion - jvf. tabellen ved bilagets afslutning.

Udgifter til unge under deltagelsen i LMI

En ung, som er ansat i lentilskud i LMI-forlgbet, koster Hedensted Kommune

10.760 kr. om maneden med statslig refusion, svarende til 86.080 kr. for en an-
saettelse i 8 maneder (varigheden af et LMI-virksomhedsforlgb.) For et hold pa
30 unge vil LMI-indsatsen samlet koste 2.582.400 kr. for Hedensted Kommune.

Sammenligning af udgifter under forlob

LMI-indsatsen er saledes 674.693 kr. dyrere for Hedensted Kommune end kon-
trol-gruppens forlgb for 30 unge.
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Udgifter efter forleb

Der er foretaget en beregning af Hedensted Kommunes (sparede) udgifter til
henholdsvis forsergelse og tilbudsaktivitet til de unge i 6 maneder efter afslut-
tet tilbud. Beregningen er lavet for hhv. unge i kontrolgruppe og unge i LMl og
deekker udgifter til de unge, som i de 6 mdr. efter afsluttet forlgb er ledige.

Udgifter til kontrolgruppen 6 mdneder efter forlab

Hedensted Kommune har til den gkonomiske analyse leveret data for de unges
status efter forlgb - bade for kontrolgruppe og LMI.

Her viser data, at 7 pct. af kontrolgruppen var selvforsgrgende pa SU eller mod-
tog lon 6 maneder efter afslutning pa projektforleb. Det koster samlet Heden-
sted Kommune 1.669.244 kr., at hovedparten af de unge fra kontrolgruppen i 6
mdr. efter afsluttet tilbud fortsat er ledige.

Udgifter til LMl 6 mdneder efter forlab

Til sammenligning var 68 pct. af de unge fra LMI ansat pa overenskomstlig-
nende vilkar 6 maneder efter afslutning pa LMI. Der er sdledes tale om cirka en
tredjedel af de unge, som er ledige i de seks efterfglgende maneder.

De unge i LMI-gruppen, som fortsat er ledige 6 maneder efter LMI, koster Heden-
sted Kommune 536.543 kr.

Sammenligning af udgifter under forlob

De unge, som har veaeret en del af kontrolgruppen, er saledes samlet 1.132.701
kr. dyrere end unge fra LMI-forlgbet, nar der males i perioden pa 6 maneder ef-
ter afslutning.

Gevinsten under og efter forlgb - samlet

Under deltagelsen i LMI er de 30 unge i alt 674.693 kr. dyrere for Hedensted
Kommune set ift. kontrol-gruppens forlgb.

Efter deltagelsen er der for de 30 unge fra LMl imidlertid en stor besparelse at
hente i forsergelse og tilbud, nemligi alt 1.132.701 kr. over en 6 maneders peri-
ode.

Samlet er der over de 14 mdr. - opleeringsforlgbet pa 8 mdr. og de efterfglgende
6 mdr. - med LMI opnaet en gevinst pa 458.008 kr. for Hedensted Kommune set
i forhold til omkostninger ved kontrolgruppeforleb - beregnet for 30 unge.
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Tabel B1. @konomiske udgifter - fordelt pa LMI-forleb og kontrolgruppeforleb

Periode 30 unge i LMI-forlgb 30 unge i kontrolgruppeforlob
Under traening i 8 mdr. 2.582.400 kr 1.907.707 kr.

| 6 mdr. efter afsluttet forlab 536.543 kr. 1.669.244.kr

Prisialt: 3.118.943 kr. 3.576.951

Tabel B.2: Beregningsvariable for kontrolgruppens udgifter

Beregning af forlgb for 30 unge i kontrolgruppen:

Uddannelseshjzelp for udeboende uden barn

6.420 kr. om mdr. - aktivitetstilleeg:1.130 kr under
25 ar og 5.288 kr. over 25 ar.

Uddannelseshjeelp for udeboende med barn

12.840 kr. om mdr. - aktivitetstillaeg: 2.727 kr.

Driftsudgifter til aktiveringstilbud per maned (konto
5)

3.725 (inklusiv mentortilbud)

Forsergelsesudgifter for 15 unge uden aktivering

369.216 kr. til forsergelse af 9 unge i 8 mdr. (heraf 5
under 25 ar og 4 over 25 ar.(fratrukket statslig refu-
sion)

492.326 kr. til uddannelseshjzelp til 6 unge forsar-
gere (fratrukket statslig refusion).

Samlet for 15 unge uden aktivering: 861.542 kr.

Udgifter for 15 unge med aktivering - bade forsergel-
sesudgifter, aktivitetstilleeg samt udgifter til tilbud
(konto 5):

505.416 kr. til forsgrgelse af og tilbud til9 unge i 8
mdr. (heraf 5 under 25 ar og 4 over 25 ar.(fratrukket
statslig refusion)

540.749 kr. til uddannelseshjzelp og tilbud til 6 unge
forsergere (fratrukket statslig refusion).

Samlet for 15 unge med aktivering: 1.046.165

Prisi alt for 30 unge i kontrolgruppen

1.907.707 kr. kr. for 30 unge i 8 mdr.
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