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1. Hgring af Kvalitetsstandarder 2022

Beslutningstema

Horing af Kvalitetsstandarder efter Serviceloven ar 2022.

Sagsfremstilling
Byrddet skal én gang arligt godkende kvalitetsstandarderne og de kommunale svarfrister.

Andringer i kvalitetsstandarderne for ar 2022 indeholder ikke aendringer i serviceniveauet i
forhold til borgeren.
Der er dog pa nogle omrader lavet tekstmaessige praeciseringer.

I henhold til lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, skal kommunen
behandle spgrgsmal om hjzelp sd hurtigt som muligt med henblik p& at afggre, om der er ret til
hjeelp og i sa fald hvilken. Kommunen skal endvidere fastsaette en frist for, hvor lang tid der
ma& g3, inden der skal vaere truffet afggrelse, under forudsaetning af, at alle ngdvendige
oplysninger foreligger rettidigt. Hvis fristen ikke kan overholdes, skal ansggeren have skriftlig
besked om, hvornadr der kan forventes en afggrelse.

Velfeerdsradgivningen har arbejdet med at fa nedbragt sagsbehandlingstiderne i Igbet af ar
2020 og 2021, sdledes de nu ligger pa niveau med omkringliggende kommuner.

Preeciseringer i kvalitetsstandarderne:

Midlertidigt ophold, lov om social service, §§ 83, 83.a, 84. stk. 1 og 2, 86. stk. 1 og 2 og
bekendtggrelse af sundhedsloven §§ 138 og 140
¢ Rehab. og akutcentret tilbyder 8 forskellige forlgb. I to af forlgbene tilpasses laengden
pd opholdet efter aktuel praksis. Det drejer sig som forlgb nr. 6 “Dggnophold pa grund
af behov for observation og vurdering”, her a&ndres det fra 4 uger til 2 uger samt forlgb
nr. 8 "Dggnophold i ventetiden til ny egnet bolig”, her andres det fra 8 uger til 4 uger.

Selvudpeget hjaelper, lov om social service, § 94

e Det har tidligere vaeret skrevet ind i kvalitetsstandarden for § 83, men for at
tydeligggre mulighederne for det frie valg over for borgerne, er det besluttet, at oprette
en separat kvalitetsstandard pa § 94.

Kontaktperson for dgvblinde, lov om social service § 98
o Der er udarbejdet en kvalitetsstandard pa kontaktperson for dgvblinde.

Endvidere er der indskrevet takstreguleringer ved nogle af kvalitetsstandarderne, dog med
undtagelser — nogle af taksterne bliver fgrst tilsendt kommunen start januar 2022. Derfor vil
der vaere nogle kvalitetsstandarder, hvor der star 2021 takst (taksterne bliver skrevet ind, sa
snart de er os i haende i 2022).
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Kvalitetsstandarderne sendes til hgring i Seniorrddet den 7. december 2021 og i Handicapradet
den 9. december 2021. Hgringssvarene tilgar byradet til behandling pa byradsmgdet den 15.
december 2021.

Administrationen indstiller, at 29. november 2021, pkt. 121:
Udvalget sender kvalitetsstandarderne i hgring ved Seniorrad og Handicaprad, og at
hgringssvarene indgar i byradets behandling af kvalitetsstandarderne den 15. december 2021.

Beslutning fra Udvalget for Social Omsorg, 29. november 2021, pkt. 121:

Udvalget anbefaler Byradet godkendelse af kvalitetsstandarderne efter hgring i Seniorrdd og
Handicaprad.

Administrationen indstiller,
at Handicaprddet udarbejder et hgringssvar.
Beslutning

Handicapradets hgringssvar:
Handicapradet tager kvalitetsstandarderne 2022 til efterretning.
Handicapradet ser positivt pa, at svarfristerne er blevet reduceret pa flere omrader.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
Bilag

¢ Kvalitetsstandarder (2022) - til godkendelse, december 2021.pdf
e Bilag - Svarfrister (2022).docx



Bilag/Punkt_1_Bilag_1_Kvalitetsstandarder_2022__til_godkendelse_december_2021pdf.pdf
Bilag/Punkt_1_Bilag_2_Bilag__Svarfrister_2022docx.pdf

Hedensted Kommune Mgdedato: Formand: Sidetal: 5
Handicapradet i Hedensted Kommune 9. december 2021 Birgit Jakobsen

00.00.00-102-1-21

2. Omggorelsesprocenter 2020 p3 det sociale omrade

Beslutningstema

Orientering om omggrelsesprocenterne for &r 2020 for det Sociale omrdde herunder
Bgrnehandicap i Laering.

gkonomi

Ingen umiddelbare bemaerkninger

Historik

Det sociale omrade og Voksenhandicap ligger i Social Omsorg. Bgrnehandicap hgrer under
Bgrn og Familier i Laering.

Sagsfremstilling

Leder af Voksenhandicap Heidi Lindberg Jensen og leder af Bgrn og Familier Charlotte Rottbgll
Lauridsen giver orientering p& mgdet.

Folketinget har den 29. maj 2018 vedtaget en lovaendring af lov om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade. En del af denne sendring er bl.a. at der hvert ar vil blive
offentliggjort et Danmarkskort over omggrelsesprocenter pa det sociale omrdde. Dette folger
af retssikkerhedslovens § 84a. Af retssikkerhedslovens § 79b skal Byrddet inden udgangen af
det &r, hvor Danmarkskortet er offentliggjort behandle dette pd et mgde i Byradet. Kravet
indebaerer, at der hvert ar skal ske aktiv politisk drgftelse af Danmarkskortet. Danmarkskortet
omfatter udover det sociale omrade ogsa Voksenhandicap og Bgrnehandicap.

Danmarks kortet med tallene fra alle kommuner i landet er tilgaengelig pa social- og
Indenrigsministeriets hjemmeside.

Her i sagsfremstillingen er beskrevet tallene for Hedensted Kommune for 2020. I vedheeftede
bilag kan man se en samlet oversigt over omggrelsesprocenterne fra 2016/2017 og frem til
2020, fordelt pa omraderne; Det sociale omréde, Voksenhandicap og Bgrnehandicap.

Tallene for Hedensted Kommune pa de 3 omrader viser i 2020 fglgende:

Det Sociale omrade.
Afggrelser 113.
Omggrelser 37% (42).
Andringer 8% (9).
Hjemvisninger 29% (33).

Pa landsplan er omggrelsesprocenten 36,3% pa Det Sociale omrade
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Hedensted Kommune har indgivet fglgende kommentar til Danmarkskortet;

"Det kan oplyses at Hedensted Kommunes Voksenomr8de har haft ialt 4713 registrerede
henvendelser (seniorvisitation, VVoksenhandicap og hjaelpemiddelomrddet). Rusmiddelcentret
og Socialpsykiatrien har ikke modtaget klager i 2020 p§ afgorelser. Familieteamene i Born og
Familier har i 2020 truffet 1158 afggrelser indenfor § 50, § 52 og § 58. 40 af disse afgarelser
har veeret til behandling i Ankestyrelsen. Tallet daekker ogs8 over de sager Ankestyrelsen har
taget op af egen drift."

Bgrnehandicap Leering.

Afggrelser 23.
Omggrelser 43% (10).
fEndringer 9% (2).
Hjemvisninger 35% (8).

Tal p& Landsplan er omggrelsesprocenten 52%

P& Danmarkskortet har Hedensted Kommune kommenteret disse tal for Bgrnehandicap med
fglgende bemaerkninger:

"Bornehandicap har i 2020 truffet 366 afgorelser indenfor § 32a, § 45, § 44/84, § 42, § 41
hvoraf 23 er p8klaget og behandlet i Ankestyrelsen.

Voksenhandicap

"Afggrelser 14.
Omggrelser 29% (4).
Andringer 7% (1)
Hjemvisninger 21% (3).

Tal pa landsplan er omggrelsesprocenten 42,4%

P& Danmarkskortet har Hedensted Kommune kommenteret disse tal for Voksenhandicap med
folgende bemaerkninger:

"Hedensted Kommune har i Igbet af 2020 haft 96 registrerede henvendelser fra borgere
vedraorende §§ 95,96,97 og 100.

Administrationen indstiller, 29. november 2021, pkt. 122:
at der sker en drgftelse af omggrelsesprocenterne for det sociale omrade herunder
Voksenhandicap og Bgrnehandicap.

Beslutning fra Udvalget for Social Omsorg, 29. november 2021, pkt. 122:
Drgftet.
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Kommunikation

Forklarende tekst til ordene hjemvisning og andring.

Hjemvisning betyder: Hvis der for eksempel mangler vaesentlige oplysninger i en sag, og
styrelsen ikke selv kan indhente dem, sender styrelsen sagen tilbage til myndigheden. Det
hedder at hjemvise en sag og betyder at myndigheden skal genoptage sagen og afggre den p3
ny. fEndring: Styrelsen er helt eller delvist uenig i afggrelsen og aendrer/ophaaver denne

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens § 79b .

"Inden udgangen af det ar, hvor Danmarkskortet over omggrelsesprocenter pa socialomradet
offentligggres, jf. § 84 a, behandler kommunalbestyrelsen Danmarkskortet pd et mgde."
Retssikkerhedslovens § 84a.

"Bgrne- og socialministeren offentligggr hvert ar inden den 1. juli pd et kommuneopdelt
danmarkskort det forudgdende ars statistik over omggrelsesprocenten i Ankestyrelsens
afgarelser i klagesager efter lov om social service.

Administrationen indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Vedr. Danmarkskortet 2020

Afggrelser omhandler det samlede antal afggrelser, der er paklaget. Omggrelse er det samlede
antal af sager der er a&endret og hjemvist. Hjemvist daekker over de sager, der er sendt retur til
kommunen for ny behandling enten fordi der mangler oplysninger eller der skal indhentes ny
fordi afggrelsen af sagen ligger en tid tilbage, og der ma forventes at veere sket nyt, der kan
have en afggrende betydning.

Bgrnehandicap - Bgrn og Familier

23 sager ud af 366 trufne afggrelser er paklaget - primaert vedr tabt arbejdsgodtggrelse. 13 er
stadfeestet (kommunen far medhold), 2 er aendret og 8 hjemvist til ny behandling =
omggrelsesprocent pa 43.

Det sociale omrade - Bgrn og Familier

Af de 113 sager der har veeret paklaget pa det sociale omrade, er de 40 fra Bgrn og Familier
ud af 1158 trufne afggrelser. De paklagede afggrelser omhandler primaert afggrelser om
anbringelser og samveer.

Handicapradet opfordrer til, at der fremadrettet er fokus pa at data i sagsfremstillingen
illustreres og formidles med et mere visuelt/ grafisk design og med en detaljeret beskrivelse af
afggrelsestyperne; hjemvisning, a&ndring/ ophaevelse, stadfaestelse og afvisning/ henvisning.
Endvidere at data analyseres, beskrives og saettes i perspektiv, herunder at der henvises til
alle paragraffer der er truffet afggrelse indenfor og en beskrivelse af antallet af sager det reelt


https://danskelove.dk/retssikkerhedsloven/84a
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drejer sig om, eksempelvis antallet af stadfaestelser contra hjemvisning og
andring/ophaevelse.

Derudover en beskrivelse af at der administrativt systematisk arbejdes med klagesagerne som
Ankestyrelsen hjemviser eller zendrer/ ophaever for at blive klogere pd dem og se, om der
eventuelt er mgnstre/ faelles traek, der kan drages lzering af.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted

Bilag

e Tal for omggrelsesprocenter 2016-2020.pdf



Bilag/Punkt_2_Bilag_1_Tal_for_omgoerelsesprocenter_20162020pdf.pdf
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3. Politisk godkendelse af Borgerradgiver efter
styrelseslovens § 65 e

Beslutningstema

Orientering om et bevilget tilskud fra Bolig- og Planstyrelsen pa 988.000 kr. fordelt over 3 ar
til ansaettelsen af en Borgerradgiver i en 20 timers deltidsstilling i Hedensted Kommune.
Tilskuddet er betinget af Byradets formelle godkendelse.

gkonomi

Der er sggt om tilskud til en 20 timers deltidsstilling med udgangspunkt i en
overenskomstmaessig lgn samt tilskud til etablering af arbejdsplads samt et kursusforlgb i
starten af ansaettelsesperioden. Tilskuddet er bevilget pd betingelse af Byradets formelle
godkendelse, og at der underskrives en samarbejdsaftale mellem Hedensted Kommune og
Bolig- og Planstyrelsen.

@konomi har ikke yderligere bemaerkninger til de gkonomiske aspekter.

Historik

Bolig - og Planstyrelsen har henover sommeren fra 1. juni til 9. august 2021 haft
ansggningsfrist til en pulje pd 135. mio. kr. til kommunale borgerrddgivere som skal have til
hensigt at styrke borgernes relation til kommunerne og medvirke til at gge borgernes
retssikkerhed. Puljen har haft til hensigt at give flere kommuner mulighed for at anszette
borgerrddgivere til blandt andet at rddgive og vejlede borgerne i kontakten med kommunen og
fgre tilsyn med kommunens administration ( se bilag 1).

Sagsfremstilling

Hedensted Kommune har 8. august ansggt Bolig- og Planstyrelsen om at fa andel i en pulje pd
135. mio. kr til kommunale borgerrddgivere. Ansggningsskema er vedhaeftet som bilag 2 og 2
a. Der har veeret sggt 960.000 til en halvtidsstilling i perioden 2022-2024. 20.000 kr. til et
kursusforlgb samt 8.000 kr. til etablering af en arbejdsplads og it udstyr. Hedensted Kommune
har 21. oktober modtaget betinget tilsagn om tilskud til Hedensted Kommune fra puljen til
borgerrddgivning. Hedensted Kommune har faet bevilget hele det ansggte tilskud pd 988.000
kr. til anvendelse i perioden 8. jui 2021 til 31. december 2024. Tilskuddet geelder for den
samlede firedrige projektperiode 2021-2024 med det forbehold at Folketingets vil viderefgre
bevillingerne pa finansloven for 2022-2024.

1. rate af tilskuddet kommer til udbetaling nar Hedensted Kommune har indsendt den
medsendte samarbejdsaftale (bilag 3) i underskreven tilstand sammen med dokumentation for
at der er truffet beslutning om oprettelse af en borgerradgivningsfunktion efter
kommunestyrelseslovens § 65 e.
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Fristen for dette er i bilag 3 fastsat til 1. november 2021. Der har veeret rettet henvendelse til
Bolig- og Planstyrelsen som har givet Hedensted Kommune udsaettelse til at indsende det
naevnte materiale til efter byradet har behandlet sagen den 24. november 2021.

I ansggningen er fremhaevet at etableringen af funktionen i Hedensted Kommune vil tage
udgangspunkt i de 10 principper og anbefalinger som "Justitia" beskriver i sin analyse af "
Borgerradgiveren- en sikring af borgerens retssikkerhed" fra 2020 (se anbefalingerne i bilag 2
a og hele rapporten i bilag 5).

Der er en betingelse at Bogerradgivningsfunktionen oprettes efter kommunestyrelseslovens §
65 e. I ansggningen er det anfgrt at funktionen forankres direkte under kommunalbestyrelsen
uafhaengig af udvalg og forvaltning med minimum 1 3rlig afrapportering og med mulighed for
at lave indstilling og forslag til @ndring af sagsbehandlingen.

Administrationen indstiller, 15. november 2021, pkt. 278:

at der oprettes en borgerradgivningsfunktion i Hedensted Kommune efter
kommunestyrelseslovens § 65 e.

at samarbejdsaftalen med Bolig- og Planstyrelsen underskrives

at der udarbejdes et klart regelsaet (vedtaegter) for funktionen.

Beslutning fra Udvalget for Politisk Koordination og @konomi, 15. november 2021,
pkt. 278:
Indstilles godkendt.

Beslutning fra Byradet 2018-2021, 24. november 2021, pkt. 210:

Godkendt.

Fravaerende: Kirsten Terkilsen (V), Birgit Jakobsen (K) og Hans Kristian Skibby (O). Som
suppleant for Birgit Jakobsen deltog Ester Due ( K) og som suppleant for Hans Kristian
Skibby deltog Jesper Flensted (O).

Kommunikation

For at fa del i tilskuddet skal samarbejdsaftalen indsendes til bolig- og planstyrelsen i
underskreven tilstand sammen med den politiske beslutning om oprettelse af
Borgerradgivningsfunktionen.

Der skal igangsaettes en proces for anseettelsen af en borgerradgiver.

Der skal udarbejdes et regelsaet ( vedtaegter) for opgavefunktionen med et klart
opgavemandat vedtaget af Kommunalbestyrelsen.

Funktionen skal indskrives i kommunens styrelsesvedtagt.

Disse opgaver forankres i Borgmestersekretariatet.

Lovgrundlag
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8 65 e. Kommunalbestyrelsen kan i styrelsesvedtaegten traeffe bestemmelse om oprettelse af
en borgerradgiverfunktion, der ikke henhgrer under de staende udvalgs eller
gkonomiudvalgets umiddelbare forvaltning af kommunens anliggender. Lederen af
borgerrddgiverfunktionen ansaettes og afskediges af kommunalbestyrelsen.

Stk. 2. @konomiudvalget skal, for sa vidt angdr borgerradgiverfunktionen, varetage de
opgaver, som gkonomiudvalget er tillagt efter § 18, stk. 2-4, § 37 og § 45, stk. 1 og 2.

Stk. 3. Borgerradgiverfunktionen henhgrer ikke under borgmesterens gverste daglige ledelse
af kommunens administration.

Stk. 4. Borgerradgiverfunktionen kan kun varetage opgaver vedrgrende radgivning og
vejledning af borgerne og vedrgrende tilsyn med kommunens administration.
Stk. 5. Stk. 1-4 finder tilsvarende anvendelse, hvis kommunen styres efter reglerne i § 64 a, §
64 b, § 65, § 65 a eller flere af de naevnte bestemmelser.

Administrationen indstiller,

e at orienteringen tages til efterretning.
e overvejelse af om handicapradet har konkrete gnsker / ideer til borgerrddgiverens
opgaver og funktion, som vi kan sende til forvaltningen.

Beslutning

Handicapradet anbefaler, at der ansaettes en borgerradgiver der har gode, staerke og
menneskelige egenskaber. Borgerradgiveren skal vaere imgdekommende, tillidsskabende og
have evne til at skabe gode relationer ligesom stillingen kraever, at man kan konfliktmaegle,
herunder skabe og styrke dialog og forstaelse mellem borger og kommune.

Borgerradgiveren skal blive klogere pa praksis og ndr noget ikke fungerer se, om der er
monstre. Endvidere vidensopsamle og vidensdele/ formidle feedback til organisationen, s der
skabes lzering i organisationen pa en paedagogisk og anerkendende made.

Borgerradgiveren skal hermed bidrage til at sikre retssikkerheden og sikre, at borgernes
oplevelser bliver hgrt og indgar i den videre udvikling af kommunens sagsbehandling og
personlige betjening.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
Bilag

Bilag 1. Nye puljer til kommunerne.pdf

Bilag 2. Indskannet ansggningsskema

Bilag 2. a Anbefalinger justitua

Bilag 3. Berigtiget tilsagnsbrev Hedensted.pdf

Bilag 4. Vilkar for tilsagn fra pulje til borgerradgivning.pdf

Bilag 5. Analyse Borgerradgivere-en-sikring-af-borgernes-retssikkerhed.pdf



Bilag/Punkt_3_Bilag_1_Bilag_1_Nye_puljer_til_kommunernepdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_2_Bilag_2_Indskannet_ansoegningsskema.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_3_Bilag_2_a_Anbefalinger_justitua.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_4_Bilag_3_Berigtiget_tilsagnsbrev_Hedenstedpdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_5_Bilag_4_Vilkaar_for_tilsagn_fra_pulje_til_borgerraadgivningpdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_6_Bilag_5_Analyse_Borgerradgivereensikringafborgernesretssikkerhedpdf.pdf
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4. Evaluering af Handicapprisen 2021
Beslutningstema

Handicapris uddelingen 2021 der blev afholdt den 3. december evalueres.
Administrationen indstiller,

at Handicappris uddelingen 2021 evalueres.

Beslutning

Sidetal:
12

Det var et rigtig hyggeligt arrangement med god tilslutning fra bade politisk og administrativ
side. Det var rigtig fint at invitere kunstneren med til arrangementet, som har malet billedet,
der blev overrakt til prisvinderen. Der har veeret en god pressedaekning i Horsens Folkeblad,

pd& kommunens hjemmeside og Facebookside og generelt pa lokale Facebook sider.

Handicapradet anbefaler, at Handicapprisens stgrrelse revurderes til naeste ars prisuddeling.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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27.00.00-P00-9-21

5. Introduktion af Handicaprddets arbejde til det nye
Handicaprad

Beslutningstema

Drgftelse og beslutning af procedure for introduktion af Handicaprddets arbejde for det nye
Handicaprad.

Sagsfremstilling
Der skal tages stilling til introduktionsemner og rollefordeling.

Bilag med forslag til emner er vedhaeftet dagsordenen.

Administrationen indstiller,

at procedure for introduktion af Handicapradets arbejde for det nye Handicaprdd drgftes og
besluttes.

Beslutning

Der skal vaere en opmaerksomhed p3, at det er et nyt Handicaprdd, der skal etableres og at
der er politikere, der er helt nye.

Det aftales, at en repraesentant fra psykiatriomradet inviteres med til Handicapradets mgder i
fgrste halvdel af 2022 for at se, om der kan drages fordele ved at psykiatri er repraasenteret
pd mgderne. Aftalen evalueres efterdret 2022, hvor Handicapradet pad ny tager stilling til, om
spgrgsmalet omkring udvidelse af Handicapradet med deltagelse af psykiatri ogsd, skal rejses i
Kommunalbestyrelsen.

Handicaprddet mgdes 2 gange arligt til dialogmgder med Udvalget for Social Omsorg. Det skal
overvejes, om dialogmgderne skal vaere med deltagelse af b&de Udvalget for Social Omsorg og
Udvalget for Leering - alt afheengig af dagsordenen til dialogmgdet.

Revideret bilag med forslag til introduktionsemner er vedlagt referatet.

Fravaerende: Afbud fra Mikael Bisted

Bilag

e Intro nyt Handicaprad



Bilag/Punkt_5_Bilag_1_Intro_nyt_Handicapraad.pdf
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6. Samarbejdet med Byradet/ de stdende udvalg

Beslutningstema

Godkendelse af breve til det afgdende Byrad/ de staende udvalg, gvrige samarbejdspartnere og
til den nye Kommunalbestyrelse/ de stdende udvalg.

Sagsfremstilling

Den Igbende henvendelse til byrddet/ de stdende udvalg har haft effekt. Handicapradet
oplever, at der er et godt samarbejde med Byradet og gvrige samarbejdspartnere og fgler, at
de bliver inddraget i bade generelle og overordnede sager, pa tveers af opgave- og
politikomrader i kommunen, som vedrgrer handicappolitiske spgrgsmal med betydning for
borgere med handicap.

Der sendes derfor i lighed med sidste ar et brev til Byradet/ de stdende udvalg og @vrige
samarbejdspartnere, hvor der takkes for et godt samarbejde.

Endvidere sendes der et brev til den nye Kommunalbestyrelse/ de nye stdende udvalg, hvor
der ggres opmaerksom pa, at der er tradition for et godt samarbejde mellem
Kommunalbestyrelsen og Handicapradet. I brevet naevnes det at Handicapradet er talergr for
handicappede i Hedensted Kommune, og at Handicapradet formelt er hgringspart i sager, der
har betydning for handicappede.

I henvendelsen bedes de stdende udvalg overveje og have blik for, hvilke sager, der
fremadrettet kommer, hvor det kunne vaere relevant at inddrage Handicapradet.

Brevene som Handicaprddet skal godkende eftersendes.

Administrationen indstiller,

at breve til det afgdende Byrad/ de stdende udvalg, gvrige samarbejdspartnere og breve til den
nye Kommunalbestyrelse/ de stdende udvalg godkendes og sendes.

Beslutning

Brevene tilrettes som aftalt og sendes.

Fravaerende: Afbud fra Mikael Bisted
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7. Mgdekalender 2022

Beslutningstema

Drgftelse af mgdekalender 2022, herunder dialogm@der med Udvalget for Social Omsorg.
Sagsfremstilling

Der skal tages stilling tid (ugedag/ kl.) og sted.

Det fgrste mgde hvor Handicapradet konstitueres fastsaettes til den 27. januar kl. 14.00 pa
Kildebjerget.

Administrationen indstiller,
at mgdekalender 2022, herunder dialogmgder med Udvalget for Social Omsorg drgftes.

Beslutning

Mgder i 2022 planlaegges afholdt pd onsdag eftermiddage. Administrationen finder dato til det
forste mgde i 2022.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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8. Nyt fra Borger og Pargrenderadet

Beslutningstema

Nyt fra Borgerradet og Pargrenderadet.
e Orientering fra seneste mgde

Beslutning

Pargrenderadet

Pargrenderddet har haft mgde og de har vaere ude at se demenstilbuddet pd Hgjtoften.
Efter nytdr ses der pa emner, der skal tages op i radet.

Der skal afholdes cafémg@der omkring overgangen fra ung til voksen - mgderne koordineres
administrativt.

Borgerradet

Borgerradets mg@de i december er aflyst pd grund af corona.

Radet mangler at se Brugertilfredshedsundersggelsen. Der skal laves fokusgruppeinterview i
de forskellige botilbud.

Der er et gnske om en fzelles ferietur pa tvaers af bofzellesskaber.

Fravaerende: Afbud fra Mikael Bisted
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9. Orientering fra formand og nastformand

Beslutningstema

e Valg af medlemmer til Handicaprddet v/ Marianne Frahm
e Orientering om sammensaetning i de politiske udvalg fra 2022 v/ Birgit Jakobsen

Beslutning

Valg af medlemmer til Handicaprddet v/ Marianne Frahm

De 4 nuvaerende medlemmer i Handicapradet fra Danske Handicaporganisationer fortseetter i
det nye Handicaprad. Medlemmerne er: Marianne Frahm, Anne-Marie Lolk Madsen, Anne Lise
Petersen og Mikael Bisted.

Orientering om sammensaetning i de politiske udvalg fra 2022 v/ Birgit Jakobsen
Der orienteres om udvalgenes sammenseetning.

Fra Kommunalbestyrelsen skal der vaelges 2 medlemmer til Handicapradet; 1 fra Udvalget for
Social Omsorg og 1 fra Udvalget for Laering. Medlemmerne udpeges pa udvalgenes mgde den
10. januar 2022.

Det nye Handicaprad er fungerende i perioden 1. januar 2022 til 31. december 2025.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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10. Orientering

Beslutningstema

Heidi Lindberg Jensen

Covid-19
1. Generel orientering
2. Udskudte arrangementer; Kandis koncert udsat til 29.april og Palsgaard koncert
3. Status pa demensprojektet - hvor er vi nu ift. etableringen pa Hgjtoften

Charlotte Rottbgll Lauridsen
1. Status Bgrn og Familier

Beslutning

Heidi Lindberg Jensen

1. Generel orientering
Taget til efterretning.

2. Udskudte arrangementer; Kandis koncert udsat til 29. april 2022 og Palsgaard
koncert til marts mdned.

Kandis koncerten er udsat pa grund af stigende smitte med corona og som fglge heraf

tiltagende restriktioner.

Palsgaard koncerten udskydes ligeledes og forventes afholdt marts 2022.

3. Status pa demensprojektet - hvor er vi nu ift. etableringen pa Hgjtoften

Man er ndet langt med demensprojektet og er ved at ggre Hgjtoftens indretning demensvenlig.
Der afholdes temadage og undervisning for medarbejderne med henblik pd at kleede dem godt
pa til de nye kultureendringer. Der nedszettes forskellige arbejdsgrupper hvoraf den ene blandt
andet skal arbejde med kulturforandringer.

Charlotte Rottbgll Lauridsen

1. Status Bgrn og Familier

Der er fortsat tale om en udfordring med rekruttering af socialradgivere - en udfordring som
er national. Det betyder, at Bgrn og Familier fortsat er ngdsaget til at benytte vikarer fra
vikarbureauer for at sikre, at borgerne far behandlet deres sager, men desvaerre med den
bagside, at borgerne oplever flere skift, fordi vi ofte ikke kan have den samme vikar over
laengere tid, ligesom de resterende medarbejdere i afdelingen bidrager til opgavelgsningen og
dermed kan blive et ekstra navn, borgeren mgder enten pa en afggrelse, et telefonopkald eller
et mgde. Det er ikke hensigtsmaessigt men ma opvejes af, at borgerne far behandlet deres
sager.
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Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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11. Punkter til naeste mgde

Beslutningstema

e Praesentation af Handicapraddets medlemmer

e Konstituering af Handicapradet

e Gennemgang af Forretningsorden, herunder overvejelser om reprasentation fra
psykiatri

e @nsker til introduktion/ besggsrunde

e Mgdekalender 2022

Beslutning

Godkendt.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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12. Eventuelt

Beslutning

Handicaprddsmedlemmerne fra Danske Handicaporganisationer (DH) orienterer om punkter
der blev drgftet pa DH's mgde den 01.12.2021 - her kom fglgende punkter frem:

1. 'Handicapkarslen for born fungerer ikke, chauffgrerne afleverer born til forkerte hjem,
henter p§ forkert klokkeslaet og medtager ikke born, der skal med.

Under Corona bruger chaufforerne ikke mundbind. Nogle chauffarer ryger i taxaen. Der er stor
udskiftning af chauffgrer. Chauffgrerne kender ikke til magnetseler.

Afbestilling af handicapkgrsel koster 250 kr.

Administrationen kontakter Kgrselskontoret angdende klagepunkterne.

2. Inklusionen i skolerne fungerer ikke.

3. Tilgaengeligheden til valgstederne i Hedensted Kommune i forbindelse med kommunalvalg
2021 har fungeret fint.

Leder af Bgrn og Familier Charlotte Rottbgll Lauridsen er af KL udpeget til sammen med 4
andre Bgrn & Familie chefer pa landsplan at deltage i KL's sparringspanel i forbindelse med

kommende hgring i lovforslaget til ny Barnets Lov.

Fraveerende: Afbud fra Mikael Bisted
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Bilag

Kvalitetsstandarder (2022) - til godkendelse, december 2021.pdf

Bilag - Svarfrister (2022).docx

Tal for omggrelsesprocenter 2016-2020.pdf

Bilag 1. Nye puljer til kommunerne.pdf

Bilag 2. Indskannet ansggningsskema

Bilag 2. a Anbefalinger justitua

Bilag 3. Berigtiget tilsagnsbrev Hedensted.pdf

Bilag 4. Vilkar for tilsagn fra pulje til borgerradgivning.pdf

Bilag 5. Analyse Borgerradgivere-en-sikring-af-borgernes-retssikkerhed.pdf
Intro nyt Handicaprad



Bilag/Punkt_1_Bilag_1_Kvalitetsstandarder_2022__til_godkendelse_december_2021pdf.pdf
Bilag/Punkt_1_Bilag_2_Bilag__Svarfrister_2022docx.pdf
Bilag/Punkt_2_Bilag_1_Tal_for_omgoerelsesprocenter_20162020pdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_1_Bilag_1_Nye_puljer_til_kommunernepdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_2_Bilag_2_Indskannet_ansoegningsskema.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_3_Bilag_2_a_Anbefalinger_justitua.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_4_Bilag_3_Berigtiget_tilsagnsbrev_Hedenstedpdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_5_Bilag_4_Vilkaar_for_tilsagn_fra_pulje_til_borgerraadgivningpdf.pdf
Bilag/Punkt_3_Bilag_6_Bilag_5_Analyse_Borgerradgivereensikringafborgernesretssikkerhedpdf.pdf
Bilag/Punkt_5_Bilag_1_Intro_nyt_Handicapraad.pdf

