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Lasevejledning
Fglgende dokument indeholder en opsamling pa tilsynsrapporter udfeerdiget af Socialtilsyn Midt for
botilbud under Voksenhandicap i 2021.

Opsamlingen sgger at skabe et hurtigt overblik over de samlede resultater af tilsynsbesggene samt
udviklingen ifht. det foregaende ar.

Den fulde version af tilsynsrapporterne kan ses pa Tilbudsportalen eller tilsendes ved henvendelse til
Voksenhandicap, Social Omsorg.

Temaer

Tilsynet vurderer tilbuddene ud fra en kvalitetsmodel der inddeler vurderingen i 7 temaer. Under hvert
tema vurderes ud fra en reekke kriterier og indikatorer. Det er ikke alle temaer, der belyses ved alle
tilsynsbesgg. Ved de ubergrte temaer overfgrer Tilsynet vurderinger fra tidligere rapporter. De 7 temaer,
som Tilsynet vurderer tilbuddene ud fra, er:

Uddannelse og beskaeftigelse
Selvstaendighed og relationer
Malgruppe, metoder og resultater
Sundhed og Trivsel

Organisation og ledelse
Kompetencer

No ks wNR

Fysiske rammer
Temaerne indeholder en raekke kriterier hvortil der knyttes en skriftlig kommentar og en vurdering fra 1-5:

| meget lav grad opfyldt.
| lav grad opfyldt.

| middel grad opfyldt.

| hgj grad opfyldt

| meget hgj grad opfyldt

e W
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Samlet vurdering

Temaer

Uddannelse og beskaftigelse
Selvsteendighed og relationer
Malgruppe, metoder og
resultater

Sundhed og Trivsel
Organisation og ledelse
Kompetencer

Fysiske rammer

Figur 1 Gennemsnitlig vurdering af temaerne pd tvaers af enheder i 2020 og 2021

Vurdering
2021
4,4
4,7
4,2

4,6
4,6
4,6
4,5

Vurdering Udvikling

2020
4,4
4,5
4,3

4,4
4,2
4,5
4,6

-0,2
-0,1

-0,2
-0,4
+0,1
-0,1

Alle gennemsnitlige vurderinger i Voksenhandicap ligger i spaendet fra 4,0 (I hgj grad opfyldt) til 5,0 (I

meget hgj grad opfyldt).
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Voksenhandicap, Social Omsorg, Hedensted Kommune

Uldum Bofaellesskab 30. september 2021

Med baggrund i det driftsorienterede tilsyn den 2. september 2021 er det Socialtilsyn Midts samlede vurdering, at Uldum Bofaellesskab opfylder
kravene jf. § 6 i lov om Socialtilsyn.

Uldum Bofaellesskab er godkendt jf. Almenboliglovens § 105 stk. 2 &l at modtage % borgere pa afdeling Abo og 10 borgere pa afdeling Egespring.
Malgruppen er borgere med udviklingshamning, hvor der kan vaere kemorbiditeter.

Alder 18 - B5+

Socialtilsynet vurderer, at Uldum Bofzellesskab statter borgerne i , at udnytte deres fulde potentiale i forhold til beskaeftigelse, ligesom der opstilles
mél herfor. Endvidere er det vurderingen, at der arbejdes med en bevidsthed om, at borgemnes dagsbeskzftigelse hanger sammen med deres
generelle rivsel i tilbuddet og hverdagen i evrigt

Det er Socialtilsyn Midts vurdering, at borgerne | Uldum Bofaellesskab har mulighed for aktive, at indga i aktiviteter og sodalt liv med de avrige
borgere, dels i fzellesarealerne, men ogsa ved hinanden i egen lejlighed. Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at borgerne understattes i at
indgd i lokalsamfundets liv som brugere af serviceydelser, men ogsd som aktive deltagere i klubber.

Sodialtilsynet vurderer, at tilbuddets leder og medarbejdere er opmaerksomme pa, at stette borgerne i deres kontakt til familie og venner, via
arrangementer og traditioner i det omfang borgeren ensker det.

Det er Socialtilyn Midt” s vurdering, at Uldum Bofzellesskab arbejder ud fra en klar malgruppebeskrivelse og anvender malgrupperelevante faglige
tilgange og metoder, herunder neuropaedagogik og KRAP, og hvor der tages udgangspunkt | borgernes individualitet og behow.

Det er tillige Socialtilsynets vurdering, at der arbejdes ud fra en faglig systematik med udgangspunkt | myndighedsbestilling og ud fra borgernes
egne ansker og behov, hvor der | udviklingsplanen opstilles konkrete méal og operationelle delmal som dokumenteres, og som falges op og justeres.
Socialtilsyn Midt vurderer, at Uldum bofaellesskab understetter borgernes fysiske og mentale trivsel, hvor borgerne bliver hart, respekteret og
anerkendt. Det er deslige Socialtilsynets vurdering, at Bofallesskabet har fokus pa borgerenes demokratiske ret, sdvel i forhold til private
anliggender, men ogsd i forhold dl faellesskabet i tilbuddet.

Det vurderes, at Uldum Bofallesskab tilbyder borgerne adgang til relevante sundhedsydelser i det omfang der er behov for det. Ligeledes skaber
Uldum Bofallesskab gode rammer for borgemnes individuelle trivsel, dette dels igennem en konflikinedtrappende paedagogisk tilgang og dels
igennem naervaer og respektfulde relationer til den enkelte borger. Uldum Bofzllesskab har ligeledes gennem den padagogiske tilgang fokus pa
forebyggelse af vold, krenkende adfzerd samt magtanvendelser.

Detvurderes, at Uldum Bofallesskab er hensigtsmaessig organiseret og drives ledelsesmaessigt forsvarligt. Leder har relevante ledelsesmaessige
kompetencer samt et udtryk om en tydelig og tilgaengelig ledelse i det daglige.

Det er Socialtilsyn Midts vurdering, at medarbejdernes kompetencer er relevante i forhold til malgruppes behov, at perscnalet har relevante
uddannelsesmaessig baggrund og efteruddannelse indenfor omradet.

Det er Socialtilsyn Midts vurdering, at de fysiske rammer understetter borgerens udvikling og trivsel og de imedekommer malgruppens forskellige
behov for feellesskab, ude liv og privatliv.

Overordnet vurderes tilbuddet at have ekonomisk ramme hvad angér budgetterede borgerrelaterede omkostninger, personalerelaterede
omkostninger herunder kompetenceudvikling, som giver mulighed for at yde en sodalfaglig kvalitet, der er tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets
malgruppe og takst.

(Tilsynsrapporten side 5)

Ved dette besgg har Socialtilsynet haft fokus pa kriterier inden for temaerne: Uddannelse og beskaftigelse,
Selvstaendighed og relationer, Sundhed og Trivsel samt Organisation og ledelse. Vurdering af gvrige
kriterier og temaer er overfgrt fra Socialtilsynets tilsyn i februar 2020.

Vurdering
Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaftigelse 5,0 5,0

Selvsteendighed og relationer 5,0 5,0

Malgruppe, metoder og resultater 4,5 4,5

Sundhed og Trivsel 49 4,9

Organisation og ledelse 4,9 4,4 +0,5
Kompetencer 5,0 5,0

Fysiske rammer 4,7 4,7

Figur 2 Vurdering af temaer pG Uldum Bofeelleskab 2020 og 2021
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Pa Uldum Bofzellesskab ligger alle vurderinger indenfor spaendet 4,0 (I hgj grad opfyldt) til 5,0 (I meget hgj
grad opfyldt). Der ses en stigning pa 0,5 i vurderingen indenfor organisation og ledelse. @vrige vurderinger
ligger pa samme niveau som sidste ar.

Bofallesskabet Egevej 16. august 2021

Det er Socialtilsyn Midts samlede vurdering, at Bofzellesskabet Egevej pd baggrund af dette driftsorienterede tilsyn juni 2021 samlet set opfylder
kravene jf. § & i Lov om Socialtilsyn. Tilbuddet er godkendt med 17 pladser efter ABL & 105 stk. 2. De 17 godkendte pladser i tilbuddet er fordelt
med 9 pladser pd Egevej og 8 pladser pd Bagevej. Pr. 1. september 2021 er Bofzellesskabet godkendt til 15 pladser fordelt med 6 pladser pd Egevej
og 9 pladser pd Begevej. Socialtilsynet legger vaegt pd felgende | vurderingen:

Sacialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse og formal med indsatsen. Det er sodialtilsynets vurdering,
at bofzellesskabet er et veldrevet og velfungerende tilbud til den godkendte malgruppe, hvor tilbuddets faglige tilgange og metoder skaber positiv
udvikling og trivsel for borgerne. Aktuelt er tilbuddet i proces med implementering af en neuropaedagogisk tilgang, og sodialtilsynet vurderer, at
dette vil give yderligere kvalitet for borgemnes udvikling og trivsel. Socialtilsynet vurderer ogsa, at borgerne som udgangspunkt er | et beskzeftigelse-,
aktivitets- eller uddannelsestilbud. Secialtdlsynet er bekendt med, at der for malgruppen kan vaere udfordringer < med dagnrytme eller psykisk
ustabilitet, sorn kan fa konsekvenser for fremmede og stabilitet.

Endvidere vurderer socialtilsynet, at tilbuddet understatter borgemes selvstaendig ved botraening og udvikling af borgernes sociale og personlige
kompetencer gennem en tilpasset paedagogisk tilgang malrettet den enkelte borgers udfordringer og behov. Sodaltilsynet vurderer, at tilbuddet
understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er sodialtilsynets vurdering, at borgerne trives i tilbuddet og og mades med
respekt og anderkendelse. Borgerne har indflydelse pa besluminger vedrerende demn selv, deres bolig, hverdagsaktiviteter og det fzelles der er i
tilbuddet. Tilbuddets faglige tilgange forebygger vold, overgreb og magtanvendelse, vurderer socialtilsynet.

Det er ogsd sodaltilsynet vurdering, at tilbuddet udvikles og drives af en kompetent leder, der har viden om og erfaring med ledelse og malgruppen.
At lederen er tilgaengelig og nervaerende bade overfor borgere, pdrerende og medarbejdere. Leder og medarbejdere deltager i sparringsfora og
supervision og sodaltilsynet vurderer, at der lebende kompetenceudvikles pa tilbuddet. Medarbejderne er kompetente og komplementerer
hinanden erfarings- og uddannelsesmaessigt, vurderer socialtilsynet.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer er velegnede til formalet og at borgemne generelt trives pa Egevej og Begevej | egne boliger og i det
feelles. Dog anbefaler Sodialtilsynet, at der er behov for at &2ndre pa den fysiske indretning eller pa praksis for feellesspisning, 3 borgerene der er
lydfalsomime ogsa kan trives til fallesspisning.

Overordnet vurderes tilbuddet at have skonomisk ramme hvad angar budgetterede borgerrelaterede omkostninger, personalerelaterede
omkostninger herunder kompetenceudvikling, som giver mulighed for at yde en sodalfaglig kvalitet, der er tilfredsstillende set | forhold til tilbuddets
malgruppe og takst.

(Tilsynsrapporten side 5)

Tilsynet havde i 2021 fokus pa gennemgang af de fysiske rammer samt kriterier inden for temaerne:
Selvstaendighed og relationer, Sundhed og trivsel og Organisation og ledelse. @vrige kriterier og temaer er
overfgrt fra tilsynsbesgg i 2020.

Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaftigelse 4,0 4,0

Selvsteendighed og relationer 5,0 4,7 +0,3
Malgruppe, metoder og resultater 4,8 4,8

Sundhed og Trivsel 4,8 4,8

Organisation og ledelse 4,5 4,7 -0,2
Kompetencer 5,0 5,0

Fysiske rammer 4,3 5,0 -0,7
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Figur 3: Vurdering af temaer pa Egevej 2020 og 2021

Alle vurderinger pa Egevej ligger i spandet fra 4,0 (I hgj grad
opfyldt) til 5,0 (I meget hgj grad opfyldt). Der ses en forbedring i vurderingen omkring selvstaendighed og
relationer ifht. 2019. Omvendt ses et faldt indenfor temaerne Organisation og Ledelse og Fysiske rammer.

Fysiske rammer:

Fokus pa at skabe fallesarealer, der kan inkludere de borgere, der er lydfglsomme. Bade i forhold til
akustikken i det nuvaerende feellesrum og rammer for faellesspisning for de borgere, der gnsker et mindre
faellesskab med et lavt lydniveau.

Evt. kommentar fra Karsten hvis gnsket.
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Bofallesskabet Syrenvaenget 9. december 2021

Sodcialtilsyn Midt vurderer, at Bofaellesskabet Syrenvaenget efter en samlet vurdering har den fornedne kvalitet jf. § 6 i lov om sodaltilsyn.
Bofzllesskabet Syrenvaenget er godkendt til i alt 11 borgere. Der ydes statte jfr.serviceloven § 85 i bolig efter almen boliglove §105, stk. 2.
Malgruppen er borgere med udviklingsheemning med betydelig nedsat psykisk og fysisk funktionsevne og selvskadende adfaerd i alderen 40-85 ar.

Det er socialtilsynets vurdering, at Bofaellesskabet Syrenvaenget:

+ samarbejder med borgemes aktivitets- og samvaerstilbud og tilstraeber at tilgodese borgernes individuelle ensker og forventninger tl
beskaeftigelse.

= understatter, at borgerne ud fra et konkret vurdering indgdr i social relationer og lever et selvstaendigt liv | overensstemmelse med egne ensker,
behov og forudsaminger.

+ deltager i idraetslige aktiviteter, ferieture etc. med andre bofaellesskaber i Hedensted Kommune.

+ statter borgeme i at have kontakt til og samvaer med familie og netvaerk.

« anvender relevante faglige tilgange og metoder i forhold til tilbuddets malsatning og malgruppe. Der er igangsat kompetenceudvikling for alle
faste medarbejdere indenfor neuropadagogisk uddannelse.

« under hensyntagen til den enkelte borgers forudsaetninger og funktionsniveau inddrager borgeren i udarbejdelsen af mal. Udviklingsmalene
afstemmes lebende og gennemfares i et tempo i forhold til den enkelte borgeres forméen og forudsaetninger.

= eri proces ift. dokumentationsrutiner og ift. at f optimeret fagligheden | dokumentationsmaterialet, herunder i et system Cura som er
introduceret i Marts 2020.

= understatter borgerne | udviklingen og vedligeholdelse af deres fysiske og mentale sundhed.

+ udviser respekt og anerkendelse for borgernes ret til med - og selvbestemmelse.

+ arbejder for at borgerne trives i tilbuddet.

« har viden om og erfaring med, hvordan tilbuddet bedst mulig forebygger og handterer magtanvendelser. Medarbejdere og leder anvender
anerkendende tilgange og low arousal for, at imedega situationer, hvor magtanvendelser kan opsta og for at frermme en god omgangstone/kultur
pa tilbuddet.

+ har en leder der kompetent og ansvarligt sikrer den daglige drift og seetter rammen for udvikling.

= samlet set har relevante uddannelser, kompetencer, opdateret viden og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder. Tilbuddets
medarbejdere er alle | gang med eller har varet pd neuro-paedagogisk uddannelse.

+ har fysiske rammer der imadekommer borgernes behov og er et medskabende element i, at borgerne trives i tilbuddet.

Ved tilsynet har der vaeret gennemgang af de fysiske rammer. Derudover har tilsynet haft fokus pa kriterier
inden for temaerne: Uddannelse og beskaeftigelse, Selvstaendighed sociale relationer, Organisation og
ledelse samt @konomi. @vrige kriterier og temaer er overfort fra tilsynsbesgg i 2020.

Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaftigelse 3,5 4,0

Selvsteendighed og relationer 4,7 4,0 +0,7

Malgruppe, metoder og resultater 4,3 4,0 +0,3

Sundhed og Trivsel 4,6 4,61

Organisation og ledelse 4,5 4,5

Kompetencer 4,5 4,5

Fysiske rammer 4,0 4,0

Figur 4 Vurdering af temaer pa Syrenvaenget 2020 og 2021

1 Bemaeerk, at der i denne figur er rundet op ifht. Tilsynsrapporten, der vurderer tilouddet til 4,55 — i denne opsamling
opereres kun med 1 decimal hvorfor der er oprundet til 4,6.
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Alle vurderinger pa Syrenvaenget ligger i spaendet fra 4,0 (I hgj grad opfyldt) til 5,0 (I meget hgj grad
opfyldt). Der ses en forbedring i vurderingerne inden for temaerne Selvstaendighed og Relationer samt
Malgruppe, metoder og resultater i forhold til vurderingen i 2020.

@konomi:

Sikre fuld gennemsigtighed ifht. realiserede kompetenceudviklingsomkostninger. Noget finansieres fra
central pulje i Voksenhandicap og noget finansieres af tilouddet. Dette kan ikke umiddelbart aflaeses af
tilsynet og det er uklart om alle realiserede omkostninger fremgar eller e;j.

Evt. kommentar fra Karsten hvis gnsket.
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Voksenhandicap, Social Omsorg, Hedensted Kommune

Hedensted Bofallesskab 4. marts 2021

Der er Socialtilsynets samlede vurdering, at Hedensted bofaellesskab fortsat lever op tl kravene jir. 56 | Lov om Socialtilsyn

Socialtlsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab understatter borgernes deltagelse | relevante beskaefigelses- og aktiviterstilbud ud fra borgernes
epne grisker og saerlige behov, ligesom Hedensted bofaellesskab samarbejder med borgernes dagtilbud | det omfang der er nedvendigt for at
opretholde stabile forleb for borgerme.

Socialtlsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab understatter borgernes udvikling af selvsrendighed, samt at borgerne | videst muligr omfang
stattes | positive relatoner tl familie og netvasrk. Endvidere vurderes at Hedensted bofaellesskab statter borgernes udvikling af sociale kompetencer
gennem aktiv deltagelse | forskellige arrangementer bide indenfor og udenfor tlbudder

Socialtilsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab har en tydelig defineret milgruppe, samt arbejder med afsaet | relevante tlgange og metoder. De
vurderes endvidere, at der pigir et sarigt fokus pd implementeringen af nyt dokumentationssystern CURA, og der derfar er fokus pd tilbuddets
arvendelse af dette | forhold til opstilling af mal og delmal for den enkelte borgers ophold i dlbuddet .

Socialtlsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab understatter den enkelte borgers riveel i tlbuddet gennemn individuelle hensyn bl borgernes
saerlige behov. Det vurderes, at tlbuddet i vid udstraskning tager hensyn til borgernes selv- og medbesternmelse samt forebygger vold og overgreb
ag understatter en god omgangstone bargerne imellem.

Socialtilsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab har en kompetent og ansvarlig leder der har fokus pd bade at sikre den daglige drift af tlbuddet
ag udvikle medarbejders faglige kompetencer til gavn for malgruppen. Endvidere vurderes, at lederen har formet at skabe mere retning | tlbuddet
end tidligere, hvilket vurderes at vazsre til gavn for bade borgere og medarbejdere.

Socialtlsynet vurderer, at Hedensted bofaellesskab har kompetente og ansvarlige medarbejdere, der besidder faglige kompetencer, relevante
uddannelser, hvilket sikrer borgerne kontakt til kompetent personale.

Socialtilsynet vurderer, at Hedensted bofallesskabs fysiske rarmmer er indrettet sd de imadekommer borgernes saerlige behov, endvidere vurderer
socialtlsynet at borgerne trives | rammerne ligesom borgernes boliger er indrettet efter den enkeltes snsker og behow.

(Tilsynsrapporten side 5)

Tilsynet var uanmeldt og der var szerligt fokus pa kriterier inden for fglgende temaer: Sundhed og trivsel,
Organisation og ledelse samt @konomi. @vrige temaer og kriterier er overfgrt fra tilsynsbesgg i 2020.

Vurdering
Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaeftigelse 5,0 5,0

Selvsteendighed og relationer 5,0 5,0

Malgruppe, metoder og resultater 4,8 4,3 +0,5
Sundhed og Trivsel 5,0 3,8 +1,2
Organisation og ledelse 5,0 4,0 +1,0
Kompetencer 5,0 5,0

Fysiske rammer 4,7 4,7

Figur 5: Vurdering af temaer pG Hedensted Bofzllesskab 2020 og 2021

Alle vurderinger pa Hedensted Bofellesskab ligger i spaendet fra 4,0 (I hgj grad opfyldt) til 5,0 (I meget hgj
grad opfyldt). Der ses en forbedring i vurderingerne inden for tre af temaerne. De gvrige temaer er
uforandret ifht. vurderingerne i 2020.
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Bofaellesskabet Hgjtoften 26. marts 2021

Socialtilsyn Midt vurderer, at Hejtoften lever fortsat op tl kravene jf. % 6 i lov om sodialtilsyn. Hajtoftens borgerne bor | boliger efter ABL 8105,
Hajtoften godkendes tl at modtage op tl 21 borgere med fysisk-og eller psykisk funktionsnedsaeelse, herunder senhjerneskade,
udviklingshaemning, alkeholdemens, eler sent wdviklede med psykiatrisk till egsdiagnose.

Dt er Sacialtilsyn Mides vurdering, at tilbuddet ved visiteringen af borgere udarbejder den kemmunale ryndighed VUM og opstiller mal |
samarbejde med borgerne.

Der arbejdes kontinuerl gt pd, hverdan medarbejderne kan statte borgernes deltagelse | beskaeftgelse, ved at vaere undersagende pd borgernes
triveel og udvikling | beskaeftigelsestilbuddene. Tilbuddet tilbyder en raskke interne aktiviteter, som fx en havegruppe og hjelpe tl | kekkenet.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne har gode muligheder for kontak tl familie og netvazrk, hvor tibuddet understatter kontakren, eksempelvis
igennem aftaler med pdrarende om ledsagelse.

Seclaltilsyn Midt vurderer ligeledes, at tlbuddet udvikler faelles faglige tlgange og metoder, med fokus pd KRAP ag neuropaedagogik. Socialtilsynet
har modtaget dokumernter der viser, at alle faste medarbejdere har gennemglet et 4 ugers neurepaedagegisk/neurapsykologisk uddannelsesforlab,
og at der er planlagt med et KRAP forleb for alle faste medarbejdere i labet af 2021,

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en kompetent leder og en organisation | udvikling. Socialtilsynet vurderer, at lederen har den ledelseskraft of
sratte fra medarbejdere og borgere der skal til, for ar de ivaerksarte tiltag kan implementeres i tlbudder

Socialtilsyn Midt vurderer, at de fysiske rammer forsat bidrager tl borgernes trivsel og giver mulighed for
understatelse af borgernes selvstaendighed og privatliv samtidig med, at borgerne kan indgd | sociale relationer og
akuiviteter med hinanden.

(Tilsynsrapporten side 5)

Ved tilsynsbesgget har veeret fokus pa kriterier inden for fglgende temaer: Malgruppe, metoder og
resultater, Sundhed og Trivsel, Organisation og ledelse, Kompetencer. Data fra gvrige temaer er overfgrt fra
tidligere tilsynsbesgg.

Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaeftigelse 4,0 4,0

Selvstaendighed og relationer 4,0 4,0

Malgruppe, metoder og resultater 3,8 3,8

Sundhed og Trivsel 4,8 5,0 -0,2
Organisation og ledelse 4,1 3,9 +0,2
Kompetencer 4,0 4,0

Fysiske rammer 4,7 4,7

Figur 6: Vurdering af temaer pa Hgjtoften 2020 og 2021

Vurderinger pa Hgjtoften ligger i spaendet fra 3,8 (hvor 3,0 er ”I middel grad opfyldt”) til 4,8 (hvor 4,0 er "
hgj grad opfyldt”). Der ses et fald i vurderingen ifht. Sundhed og Trivsel mens der ses en forbedring i
forhold til temaet Organisation og Ledelse.

Sundhed og Trivsel:
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Opsamling tilsynsrapporter 2021

e Socialtilsynet anbefaler, at man undersgger muligheden for, om NADA behandling kan gives til
borgere om aftenen, og dermed sikre de borgere som gnsker det - en bedre nattesgvn.

Der er i 2021 uddannet yderligere 5 medarbejdere og Hgjtoften har nu 9 medarbejdere, der kan udfgre
NADA. Der kommer 3 yderligere efter maj 2022. Der er lavet opslag i Bofeellesskabet, sG borgerne udover de
fastlagte tidspunkter kan henvende sig til en “NADA-medarbejder” og fG NADA, hvis behovet opstdr.
Borgerne er blevet meget bevidste om, hvilken positiv effekt det har pa dem, seerligt borgere med misbrug.
Borger, der har gnsket NADA til sengetid — henvender sig ved behov, da det ikke er hver dag, borger gnsker.

® Socialtilsynet anbefaler, at vold eller trusler om vold mellem borgere registreres - til brug for
videre laering.

Disse episoder registreres i journalsystemet CURA og der noteres et notat omkring “adfeerd”, hvis der er
seerlig behov herfor. Der findes ikke et system uden for journalsystemet, hvor dette kan registreres pga.
GDPR. Behovet er meget lille, da det er tydeligt hvor konflikterne mellem borgerne opstar og der arbejdes
kontinuerligt med, at stgtte borgerne i disse udfordringer.
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Opsamling tilsynsrapporter 2021

Voksenhandicap, Social Omsorg, Hedensted Kommune

Bofallesskabet Rugmarken 4. februar 2021

Socialtilsyn Midt vurderer, at Bofallesskabet Rugmarken opfylder kravene jf_ 8 6 Lov om Socialtilsyn. Bofallesskabet Rugmarken er godkendr ol i
alt 14 pladser jf. Almen boliglovens § 105 stk. 2, hvor ydelsen gives | henhald tl lov om Sodal service § 85. Mélgruppen er voksne | alderen 18-85 &
med wdviklingshaemning kombineret med tllagshandicap, samt flere sjaeldne syndromer.

Socialtilsyner vurderer, at Bofallesskabet Rugmarken statter borgerne i, at udrytte deres fulde portentaler i forhold ol beskaeftigelse, ligesom der
apstilles mil herfor. Endvidere er detvurderingen, at der arbejdes med en bevidsthed om, at borgernes dagsbeskzeftigelse haenger sammen med
den generelle tivsel | dlbudder og hverdagen i evrigt.

Sodaltilsynet vurderer at Bofellesskaber Rugmarken aktivt arbejder med mil for at understatte og udvikle borgernes kempetencer til at indg i
sociale relationer of leve et s selvstendigt liv som muligt. Borgerne | Bofallesskabet Rugmarken har mulighed for at indgd | akriviteter og det
sociale liv med de evrige borgere. Herunder i fazllesarealer, ved hinanden, | egen boenhed, og samtidig har borgerne mulighed for, at kunne razkke
sig til egen bolig. Det er Sodaltlsynets vurdering, at borgerne understattes | at indgd naturligt | lokalsamfundets liv, som en del af bybilledet, sam
brugere af serviceydelser, men ogsa som aktive deltagere i fritidsaktiviteter. Bofaellesskabet Rugmarken har en aktiv frivilligforening hvor pirarende
arrangerer sociale arrangementer Gl glasde for borgerne | Bofaellesskabet.

Sodaltilsynet vurderer, at tilbuddets leder og medarbejdere er opmaerksemme pd, at statte borgerne | deres kantakter til familie og venner, via
arrangementer, traditioner og et dbent hus under hensyn til borgernes egne ansker.

Det er Soclaltilsynets vurdering, at Bofallesskabet Rugmarken kan beskrive deres malgruppe og arvender faglige tlgange og metoder, herunder
relationspardagogik og neuropaedagogik. Socialtlsynet vurderer, at der arbejdes ud fra en faglig systematik med udgangspunkt | myndighedens
bestilling og bargernes egne ansker og behov, hvor der | udviklingsplanen opstlles kerkrete mil og operationelle delmdl, sem dokumernteres i
daghogsnotater og hvor der labende falges op med evaluering of justering af indsatsen. Bofaedlesskabet Rugmarken samarbejder med eksterne
aktarer for at understeme at milene for borgerne apnds og sodaltilsynet vurderer at der overardnet opnis positive resultater | forhold dl de mal
som visiterende kommune har opstillet for borgernes ophold. Socialtilsynet vurderer samtidigt at Bofaellesskabet Rugmarken med fordel i endnu
starre grad kan samarbejde og sage vejledning ved eksterne akterer | de situationer, hvor gentagne forseg og indsatser forbliver en udfordring.
Socialtilsynet vurderer, at Bofaellesskabet Rugmarken | overvejende grad undersiomer borgernes selv- og medbestemmelse, hvor borgerne under
hensyn til deres behov inddrages | beslutninger vedrarende dem selv og hverdagen. Socialtlsynet vurderer at Bofallesskabet Rugmarken med
fordel kan have fokus pd balancen mellern bergernes kognitive funktionsniveau, emsorgspligt og borgernes ret til selv- og medbestemmelse,
Sodaltilsynet vurderer at Bofaellesskabet Rugmarken har fokus pd borgernes retssikkerhed, herunder tavshedsplign, pararendes indflydelse,
samtykkeerklaeringer og formelle og ufarmelle vaergemdl. Endvidere vurderes det, at borgerne | Bofaellesskabet Rugmarken statres | kontakten ol
relevante sundhedsydelser, ligesom der dagligt er fokus pd sunde madvaner, hver tilbudders egen kekkenleder | samarbejde med borgerne
tirettelaegger og tibereder ugens maltider. Socialtilsynet vurderer at Bofaellesskabet Rugrnarken har opmaerksombed pd forebyggende tiltag og
forhold, som ger at anvendelse af magtanvendelse eller forhold der kan indebaere risiko for overgreb eller vold forebygges.

Sodaltilsynet vurderer, at Bofaellesskabet Rugmarkens daglige drift varetages af en kompetent og engageret |eder, med relevant fokus pd, at sete
rammen for den daglige praksis, shledes der kan ske udvikling ag trivsel far borgerne. Saclaldlsynet vurderer, at borgerne har adgang til
medarbejdere med relevante kompetencer tl at varetage den enkelves individuedle behow. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets
personalegennemstramning og sygefravaer ligeer pd hajere niveau end pd sammenlignelige tlbud, men vurderer sarmtidige at der er ledelsesmassig
fokus pd at fi det nedbragr. Bofaellesskabet Rugmarken benytter sig af faglig ekstern supervision | de situationer ver det findes relevant.
Sodaltlsynet vurderer, at leder har det nedvendige fokus, overblik og handler aktive pd anbefalinger og regler, for soclale batilbud | forhaold tl at
minimere smitterisiko | forbindelse med sundhedskrisen med Covid 19

Socaltilsynet vurderer at medarbejderne pA Bofaellesskabet Rugmarken har de faglige, relatonelle og personlige kempetencer, der er nadvendige |
forhold tl malgruppens behov.

Sodaltilsynet vurderer, at de fysiske rarmmer understatier borgernes udvikling og trivsel og imedekommer milgruppens forskellige behaov for
skaermning, brug af hjaelpemidler, faellesskab, wdeliv og privatliv.

(Tilsynsrapporten side 5)

Ved tilsynet har der vaeret fokus pa kriterier inden for fglgende temaer: Selvstaendighed og relationer,
Malgruppe, metoder og resultater, Sundhed og Trivsel, Organisation og Ledelse. @vrige tekster og
vurderinger er overfgrt fra tilsynet 2020.

Vurdering
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Opsamling tilsynsrapporter 2021

Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaftigelse 5,0 5,0

Selvsteendighed og relationer 4,7 5,0 -0,3
Malgruppe, metoder og resultater 3,0 4,5 -1,5
Sundhed og Trivsel 3,6 4,1 -0,5
Organisation og ledelse 3,9 4,1 -0,2
Kompetencer 4,0 4,0

Fysiske rammer 5,0 5,0

Figur 7: Vurdering af temaer pd Rugmarken 2020 og 2021

Vurderinger pa Rugmarken ligger i spaendet fra 3,0 (I middelgrad opfyldt) til 5,0 (I meget hgj grad opfyldt).
Der ses fald i vurderingerne indenfor en raekke temaer.

Det er valgt, at man pa Rugmarken arbejder med de omrader der har laveste score.
Selvstaendighed og relationer:

e Socialtilsynet anbefaler, at der sattes fokus pa borgernes motivation og kompetencer for
udvikling af selvstaendighed. Herunder udviklingsalder, opgaver og formal.

Der er i samarbejde med velfaerdsradgivningen ansggt om et VISO forlgb i en konkret borgersag.

Denne udredning har forlgbet igennem de sidste 8 mdneder. Rugmarken har derfor sggt rdd, vejledning og
samarbejde med eksterne aktgrer hvor de i gentagne situationer har vaeret udfordret.

Herudover er der lavet fast aftale med ekstern psykolog som pd 5-6 drlige supervisioner har fokus pa at
have fokus pd tilgang og metode. Dette med en neuropaedagogisk tilgang.

Malgruppe metode og resultater:

e Socialtilsynet anbefaler, at Bofzellesskabet Rugmarken i endnu stgrre grad sgger samarbejde, rad
og vejledning ved eksterne aktgrer i de situationer hvor gentagne forsgg og indsatser forbliver en
udfordring.

e Socialtilsynet anbefaler, at medarbejderne i deres tilgang til borgerne i endnu stgrre grad lytter
til og forfglger borgernes gnsker og ideer, og er undersggende pa hvad der ligger bag borgernes
udtalelser og gnsker, og hvad de kan.

e Socialtilsynet anbefaler, at Bofaellesskabet Rugmarken i endnu stgrre grad szetter fokus pa hvilke
metoder, tilgange og krav der kan stilles til borgerne under hensyn til borgernes kognitive
funktionsevne.

e Socialtilsynet anbefaler, at Bofzellesskabet Rugmarken i endnu hgjere grad szetter fokus pa
hvordan, og af hvad borgerne motiveres under hensyn til udviklingsalder, interesser mm.

Der er lavet en plan der samlet set skal svare pd kerneopgaven for alle borgere pG Rugmarken.
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Opsamling tilsynsrapporter 2021

Der tages afsaet i VUM metoden.

Herefter laves der indsatsskema. Rugmarken har afholdt §141 handleplansmgader med drlig opfalgning med
Velfeerdsrddgivningen for alle interne beboere og der er lavet aftale med ekstern beboer.

Der er udarbejdet 3 nye mdl for hver beboer. Teamet laver efterfglgende delmdl til at sikre malopfyldelsen,
og det er 0gsa disse mal Rugmarkens personale laver den daglige dokumentation op imod.

Sundhed og trivsel

e Socialtilsynet anbefaler, at Bofaellesskabet Rugmarken i endnu stgrre grad szetter fokus pa
balancen mellem borgernes kognitive funktionsniveau, omsorgspligt og borgernes ret til selv- og
medbestemmelse.

Da alle beskrivelserne vedr. dette fokuspunkt alene er henvist til en enkelt borger, er der ikke lavet en
general handleplan for dette punkt. Der er dog s@gt eksternt rdd, hjselp og statte til disse udfordringer.
Dette er varetaget pd supervisionsdage med ekstern psykolog. Der er Igbende fokus pG anbefalingerne pd
teammgder. Leder deltager i alle teammgder i 2021 & 2022.
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Voksenhandicap, Social Omsorg, Hedensted Kommune

Bo- og Beskaftigelsescenter Kildebjerget 8. februar 2021

Socialtilsyn Midt vurderer, at Kildebjerget lever op tl kravene jf. 56 i lov om sodaltlsyn.

Kildebjerget er godkendt efter servicelovens 5107 midleridigt botilbud og servicelovens 5103 beskymet beskeeftigelse.

Kildebjerget er godkendt til at modtage 32 borgere | dagnpladser og 15 borgere i beskytret beskaeftigelse. Malgruppen er borgere fra 18-55 4r med
medfadt hjerneskade g udviklingsbetingede dysfunktioner. Borgere pitzenkes, at vaere indskrevet | et ca. 3 Srigr afklarende forlab.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Kildebjerget som midlertdigt botilbud arbejder for, at understatte borgernes muligheder for, at indgd | eller
bevare et for dem meningsfuldt daguilbud, | form af cddannelse, (beskynet) beskaeftigelse, STU eller er akivitets- og samvaerstilbud.

Kildebjerget fokuserer pd bargernes selvstendighed ag selvbesternmelse med henblik pd, at afklare fremtid, hvad enten det er tale om en mere
selvstendig boform eller et permanent dibud.

Tilbuddet anvender malgrupperelevante tigange og metoder, som beryttes eklektisk for, at kunne yde en specifik og malretet indsats overfor den
enkelte borger, vurderer socialtilsymet.

Socialtilsyner vurderer ogsd, at Kildebjerget arbejder ud fra en socialfaglig systematik, hvor der tages udgangspunkt | myndighedens besulling.
bargerens egne ansker og behov og hvor tilbuddet udarbejder individuelle operationelle indsatsmdl, som dokumenteres kontnuerligt Der bliver
fulgt op, med henblik pi fastholdelse, justering eller afslutning af milene. Det er sodaltilsyners vurdering, at bergerne har reel indflydel se
vedrarende sig selv ud fra egne ensker og behay.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Kildebjergets indsats understatter borgernes trivsel og forebygger, at magtarvendelse, vold og overgreb ikke
forekommer.

Socialtilsynet vurderer, at Kildebjergets leder sikrer en socialfaglig og tilbudmaessig stabil drift og wdvikling. Tilbudderts leder, 1o pedagogiske
koordinatorer og medarbejdere er hwer for sig og samlet set fagligt velfunderet, med generel og specifik viden om tlbeddets socialfaglige tlgange
og metader, samt med indsigr, kendskab og praksiserfaring med malgruppen. Lederen vurderes synlig, engageret, med et godt overhlik,
inkluderende og ansvarlig overfor borgere, parerende og medarbejdere.

Kildebjergets fysiske rammer understatter udvikling af borgernes potentialer, med mulighed for raening | ADL faerdigheder, indgA | sociale
sammenhaenge, | fritidsaktiviteter og i beskyttet beskaeftigelse.

(Tilsynsrapporten side 5)

Ved tilsynsbesgget i 2021 har der veeret seerlig fokus pa kriterier inden for temaerne: Selvstaendighed og
relationer, Sundhed og trivsel, Organisation og ledelse samt Kompetencer.

Data fra gvrige temaer er overfgrt fra tidligere tilsynsbesgg.

Vurdering
Temaer Vurdering  Vurdering Udvikling
2021 2020

Uddannelse og beskaftigelse 4,5 4,5

Selvsteendighed og relationer 4,7 3,7 +1,0
Malgruppe, metoder og resultater 4,5 4,5

Sundhed og Trivsel 4,2 3,9 +0,3
Organisation og ledelse 4,9 4,0 +0,9
Kompetencer 5,0 4,0 +1,0
Fysiske rammer 4,0 4,0

Figur 8: Vurdering af temaer pad Kildebjerget 2020 og 2021

Alle vurderinger pa Kildebjerget ligger i spaendet fra 4,0 (I hgj grad opfyldt) til 5,0 (I meget hgj grad opfyldt).
Der ses forbedringer i vurderingen inden for en raekke temaer.
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