Hedensted Kommune

Handicaprdadet 2022-2025

Referat
Mgdedato: 12. januar 2023
Mgdetidspunkt: KI. 14:00
Mgdested: Kildebjerget, Sanatorievej 1,
7140 Stouby - mgdelokale 1

Deltagere: Anne Lise Pedersen, Anne-Marie Madsen, Marianne Frahm,
Mikael Bisted, Ester Due, Kim Tuominen, Charlotte Rottbgll Lauridsen,Jenny
Bjerking

Fraveerende:

Bemaerkninger:

Anne Marie Borggaard Chef Rusmiddelcenter og Socialpsykiatri deltog i pkt.
3.

Mgdet sluttede kl. 16.30
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1. Godkendelse af dagsorden
Beslutning

Godkendt.

27.00.00-P00-5-22

2. Godkendelse af referat
Beslutning

Godkendt.

Bilag

e Referat Handicapradets mgde den 8. november 2022

Formand:
Ester Due

Sidetal: 3
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3. Handicapradets sammenszetning

Beslutningstema

Drgftelse og stillingtagen til Handicapradets sammensaetning.

Sagsfremstilling

P& Handicapradets mgde den 9. december 2021 blev det aftalt, at en repraesentant fra
psykiatriomradet inviteres med til Handicaprddets mgder i forste halvdel af 2022 for at se, om
der kunne drages fordele ved at psykiatri er repreesenteret pd mgderne.

Aftalen skulle evalueres efterdret 2022, hvor Handicapradet pa ny skulle tage stilling til
spgrgsmalet omkring udvidelse af Handicapradet med deltagelse af psykiatri. Punktet er blevet
udskudt, og Handicapradet bedes nu tage stilling til dets sammensaetning.

Chef for Rusmiddelcenter og Socialpsykiatri Anne Marie Borggaard, der har repraesenteret
psykiatriomradet og deltaget pa Handicapradet mgder i 2022, vil p& mgdet fortzelle, hvordan
hun har set og oplevet hendes rolle i relation til Handicapradet, baseret pa erfaringerne ved
deltagelse i Handicapradets mgder. Herefter drgfter Handicaprddet Anne Marie Borggards
synspunkter og input. Anne Marie Borggard deltager ikke i drgftelsen.

Neaestformand Marianne Frahm vil til mgdet have klarhed over de formelle regler og krav i
forhold til Handicapradets sammensaetning.

I afsnit 3, side 9 i pjecen 'Handicaprad - Den gode praksis' fremgar principperne for
'Handicapradets sammensaetning'.

Pjecen 'Handicaprad - Den gode praksis', udarbejdet af Kommunernes Landsforening (KL) og
Danske Handicaporganisationer (DH) er vedlagt som bilag.

Administrationen indstiller,
e at Handicaprddet drgfter og tager stilling til radets sammensaetning
e at Forretningsordenen revideres sdfremt Handicapradet gnsker at aendre pa dets
sammensatning

Beslutning

Drgftet. Handicapradet gnsker at bevare sammensaetningen med 4 repraesentanter udpeget af
Danske Handicaporganisationer, 2 repraesentanter fra Byradet og 2 repraesentanter fra
administrationen; 1 leder fra voksenhandicapomradet og 1 leder fra bgrnehandicapomradet.
Repraesentant fra psykiatri inviteres ad hoc til temamgder i Handicapradet.

Bilag

e Pjecen Den Gode Praksis - udarbejdet af KL og DH
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e Infoskrivelse KL og DH 2022
e Handicapradets vedtaegter 2022-2025 - underskrevet
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4, Forventningsafstemning i Handicapradet

Beslutningstema

Gensidig forventningsafklaring til samarbejdet i Handicapradet.

Sagsfremstilling

Gensidig forventningsafklaring er vigtigt og veerdifuldt for et godt samarbejde.
Forventningsafklaring kan blandt andet bidrage til:

e at skabe tillid og respekt for hinanden

« at forebygge konflikter og forstaelse for forskellighed gennem &ben og zerlig
kommunikation

e at skabe en klar arbejdsdeling og effektiv opgavelgsning i forhold til konkrete opgaver
man har ansvaret for

e at skabe klarhed over hvilke forventninger man har til sig selv og dem man
samarbejder med

For at styrke, skabe klare og de bedste forudsaetninger for samarbejdet i Handicapradet, bedes
radet afklare genside forventninger til hinanden og til samarbejdet, som skal veere med til at
danne grundlaget for Handicapradets videre arbejde.

Der henvises til 'Guide til en god start i det kommunale handicaprdd’', som Det Centrale
Handicaprad udarbejdede i april 2022.

REFLEKSIONSSP@RGSMAL jf. guiden, afsnit 3, side 10:

Hvad er I hver iseer gode til ?

Mangler I kompetencer eller viden i handicapradet for at kunne udfylde jeres rolle ?
Hvad er jeres motivation hver isaer for at vaere medlem af handicapradet ?

Hvordan kan I bedst udnytte jeres styrker og drivkraft til at opfylde r@dets formal ?
Kan nogle opgaver uddelegeres eller varetages af enkelte medlemmer eller
arbejdsgrupper ?

Hvilke forventninger er der til de enkelte funktioner i radet ?

Hvordan skal de forskellige roller i radet spille sammen ?

uhwhe

NOo

Vedlagt som bilag:

'Guide til en god start i det kommunale handicaprad'

Pjecen 'Handicaprad - Den gode praksis', udarbejdet af Kommunernes Landsforening (KL) og
Danske Handicaporganisationer (DH)

Administrationen indstiller,

at Handicapradet afklarer genside forventninger til hinanden og til samarbejdet, som skal vaere
med til at danne grundlaget for Handicapradets videre arbejde.

Beslutning
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Indstillingen godkendt. Der er udarbejdet et internt arbejdsdokument, hvor de gensidige
forventninger til hinanden og til samarbejdet i Handicapradet er beskrevet.

e Handicaprad - Den gode praksis 2022
e Guide til en god start Det Centrale Handicaprad (DCH)
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5. Dialogmgde med Udvalget for Social Omsorg

Beslutningstema

Drgftelse af emner og spgrgsmal til dialogm@de med Udvalget for Social Omsorg den 27. marts
2023.

Sagsfremstilling
I den Igbende dialog m@des Handicapradet med Udvalget for Social Omsorg 2 gange arligt. Der

er afsat 45 min. til madet.
Neeste dialogmgde afholdes den 4. september 2023.

Formandskabet foresl3r folgende punkt til drgftelse med Udvalget:

e Forventningsafklaring mellem Udvalget for Social Omsorg og Handicapradet sa der er
en fzelles forstdelse og klarhed over forventningerne til hinanden og formal med
dialogmgderne.

Administrationen indstiller,

at punkter til dialogmg@det den 27. marts 2023 med Udvalget for Social Omsorg drgftes.
Beslutning

Drgftet. Dialogmgdet er flyttet til den 1. maj kl. 14.30 - 15.15.

Handicapradet bedes til neeste mg@de tanke over eventuelle emner til dialogmgdet med
Udvalget.
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6. Status pa strandkgrestol
Beslutningstema

Orientering om status p& strandkgrestolen.
Administrationen indstiller,

at Handicaprddet orienteres om status pa strandkgrestolen.

Beslutning

Punktet udsat til naeste mgde.

27.00.00-P00-5-22
7. Orientering

Beslutningstema

Voksenhandicap v/ Jenny Bjerking

Bgrn og Familier v/Charlotte Rottbgll Lauridsen

1. Reform pa det specialiserede bgrn og unge omrade Bgrnene Fgrst

- Reformens politiske malsaetninger og agenda
- Bgrnenes rettigheder
- Status pa reformen

Beslutning

Punktet udsat til naeste mgde.

Formand:
Ester Due

Sidetal: 9
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8. Orientering fra formand og nastformand

Beslutningstema

Naestformand Marianne Frahm
1. Den konkrete og individuelle vurdering (punkt fra sidste mgde)

Beslutning

Punktet udgar.

27.00.00-P00-5-22

O. Punkter til naeste made

Beslutningstema

1. Opfglgning pa udvikling af handicapomradet
2. Orientering om Indkgbsaftaler med Faellesindkgb Midt
3. Orientering om planlagte, igangsatte og gennemfgrte bygge-/ anlaagsopgaver -
adgangsforhold og tilgaengelighed
Beslutning

Godkendt.

Sidetal:
10
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10. Eventuelt
Beslutning

P& baggrund af besparelserne i Kommunalbestyrelsens budget 2023 er deltagelse i
konferencer i 2023 sparet vaek, hvilket Handicapradet er aergerlige over.
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11. Vaerdighedspolitikken 2023-2026

Beslutningstema

Handicapradet bedes drgfte Forslag om forlaengelse af nuvaerende vaerdighedspolitik for
perioden 2023-2026 og komme med eventuelle input, med henblik pa forleengelse med
eventuelle tilretninger pa Udvalgsmgdet den 30. januar 2023.

Historik

Vaerdighedspolitikken 2018 - 2022 blev til i et samarbejde mellem Udvalget for Social Omsorg,
Handicapradet, og Seniorradet. Der blev afholdt tre velbesggte borgermgder, hvor borgerne
gav input til veerdighedspolitikken.

Sagsfremstilling

Intensionen med den nuvaerende veerdighedspolitik var p@ en gang et vaerdimaessigt grundlag
og samtidig et retningsgivende sigte for, hvordan der skal arbejdes med, at borgerne har en
falelse og oplevelse af vaerdighed. Politikken er bygget op om 7 temaer: Livskvalitet,
Selvbestemmelse, Sammenhang i indsatsen, Veerdig dod, Mad og ernaering, Pargrende og
Bekzaempelse af ensomhed.

Der blev desuden udarbejdet en video, der tog udgangspunkt i vaerdighedspolitikken, for at
udbrede kendskabet til og give en forstdelse af politikken.

Temaerne i veerdighedspolitikken er stadig meget geeldende og blev til pd et bredt grundlag.
Administrationen foreslar derfor, at Seniorradet og Handicapradet drgfter den nuvaerende
veerdighedspolitik og kommer med eventuelle input og sendringer med henblik pa forlaengelse
af politikken for perioden 2023-2026. Seniorradet og Handicapradets hgringssvar sendes
senest d. 16. januar til Henriette Petersen med henblik p3, at udvalget kan behandle
veerdighedspolitikken igen pd udvalgsmgdet d. 30. januar.

Vaerdighedspolitikken 2018-2022 er med som bilag til dagsordenspunktet.

Forvaltningen indstiller, 5. december 2022, pkt. 124:

at Udvalgets for Social Omsorg beder Seniorrddet og Handicaprddet drgfte den nuvaerende
veerdighedspolitik og kommer med eventuelle input og sendringer med henblik pa forlaengelse
af politikken.

Beslutning fra Udvalget for Social Omsorg 2022-2025, 5. december 2022, pkt. 124:
Udvalget for Social Omsorg beder Seniorrddet og Handicapradet drgfte den nuvaerende

Veerdighedspolitik og komme med eventuelle input, med henblik p& forlaengelse med
eventuelle tilretninger pd Udvalgsmgdet den 30. januar 2023.

Lovgrundlag

Jf. Bekendtggrelse om veerdighedspolitikker for aeldreplejen.
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§ 1. Kommunalbestyrelsen skal inden for det fgrste ar i den kommunale valgperiode vedtage
en vaerdighedspolitik for den kommunale zldrepleje.

Stk. 2. Veaerdighedspolitikken skal indeholde de overordnede pejlemaerker og principper for en
veerdig eeldrepleje i den enkelte kommune med udgangspunkt i den personlige hjeelp, omsorg
og pleje m.v., som ydes efter lov om social service til personer over folkepensionsalderen.

§ 3. Kommunalbestyrelsen skal sgrge for at inddrage seldreradet, samt gvrige relevante parter
i forbindelse med udarbejdelsen af vaerdighedspolitikken for zldreplejen.

§ 4. Stk. 2. Forpligtelsen skal fgrste gang vaere opfyldt senest den 31. december 2019, og
derefter inden for det fgrste ar i den kommunale valgperiode, jf. § 1, stk. 1.

Administrationen indstiller,

at Handicapradet bedes drgfte forslag om forlaengelse af nuvaerende Veerdighedspolitik for
perioden 2023-2026 og komme med eventuelle input, med henblik pa forlaengelse med
eventuelle tilretninger pd Udvalgsmgdet den 30. januar 2023.

Beslutning

Punktet drgftet. Input sendes til Udvalget for Social Omsorg og er vedhaeftet som bilag.

o vardighedspolitik Hedensted Kommune 2018-2022
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00.00.00-102-2-22

12. Omggorelsesprocenter 2021 p3 det sociale omrade
samt vurdering af behov for handleplan

Beslutningstema

Orientering om omggrelsesprocenterne for 2021 for det Sociale omrdde, Voksenhandicap og
Bgrnehandicap.

Historik

Hvert ar offentligggres der et kommuneopdelt danmarkskort med omggrelsesprocenten i
Ankestyrelsens afggrelser i klagesager efter serviceloven.

Danmarkskortet viser de sager, som bliver paklaget til Ankestyrelsen og enten stadfaestes,
2ndres, ophaeves eller hjemvises. Derimod viser Danmarkskortet ikke de sager som
kommunen behandler, men som ikke paklages til Ankestyrelsen. Omggrelsesprocenten kan
derfor ikke bruges til at udtale sig om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling,
da omggrelsesprocenten ikke viser, hvor stor en del af det samlede antal sager kommunen
behandler.

Der anvendes tre begreber i Danmarkskortet:

1. Stadfzestelse: Dette begreb anvendes, nar Ankestyrelsen er enig i kommunens afggrelse
og derved sker der ingen andringer i afggrelsen.

2. Hjemvisning: Dette begreb anvendes, ndr Ankestyrelsen sender sagen tilbage til
kommunen, hvis f.eks. der mangler vaesentlige oplysninger i en sag og styrelsen ikke
selv kan indhente dem. Kommunen skal ved en hjemvisning genoptage sagen og
afggre den pa ny.

3. Andring/Ophavelse: Dette begreb anvendes, hvis Ankestyrelsen er helt eller delvist
uenig i afggrelsen og a&ndrer/ophaver den.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsens opgave:

Danmarkskortet skal behandles af kommunalbestyrelsen p& et mgde inden udgangen af det ar,
hvor danmarkskortet offentligggres.

Den 2. juni 2022 vedtog Folketinget en lovaendring, som medfgrte skeerpede krav til
kommunalbestyrelsens opfglgning p& Danmarkskortet med henblik p& at styrke
retssikkerheden og kvaliteten i kommunernes sagsbehandling pa socialomradet.

Konkret medfgrer lovaeendringen, at kommunalbestyrelsen i forbindelse med behandlingen af
Danmarkskortet, skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan
til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Beslutter
kommunalbestyrelsen, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal Ankestyrelsen
orienteres om beslutningen.
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Hvis handlingsplan ikke er ivaerksat
Safremt kommunalbestyrelsen vaelger ikke at ivaerksaette en handlingsplan, skal Ankestyrelsen
have en skrivelse med baggrunden for, at er valgt ikke at ivaerksaette en handlingsplan.

Hvis handlingsplan er iveerksat
Safremt kommunalbestyrelsen udarbejder en handleplan, skal denne ikke sendes til
Ankestyrelsen.

Omggrelsesprocenterne
I det vedhaeftede bilag er der tre diagrammer over, hvordan omggrelsesprocenterne har
udviklet sig igennem de seneste ar.

Det sociale omréde:
Kortet viser fglgende:

e I 39 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse. Det giver en
omggrelsesprocent pd 42 %, som er 10,2 % hgjere end landsgennemsnittet.

e I 16 af klagesagerne har Ankestyrelsen andret/ophavet kommunens afggrelse. Det
giver en procentsats pa 17 %, som er 9,3 % hgjere end landsgennemsnittet.

e 123 af klagesagerne har Ankestyrelsen hjemvist sagen. Det giver en procentsats pa
25%, som stort set svarer til landsgennemsnittet.

Kommentar til omggrelsesprocenterne: Det bemaerkes, at kortet omfatter alle bestemmelser i
serviceloven, hvor der er kommunal klageadgang, dvs. bade bgrne- og voksenomradet,
herunder aeldre samt rusmiddel og socialpsykiatrien — og at der af disse forvaltninger alene har
veeret 92 sager paklaget til Ankestyrelsen i 2021.

Hedensted Kommunes voksenomrade har haft 5768 afgjorte sager i 2021, som daekker over
seniorvisitationen, hjselpemidler og voksenhandicapomradet.

Kommunalbestyrelsen besluttede den 24. juni 2020 at gennemfgre en ekstern undersggelse af
sagsbehandlingen pd handicapomradet som medfgrte, at der blev udarbejdet en
Udviklingsplan, som trddte i kraft i 2021. Derudover vedtog og godkendte
kommunalbestyrelsen i 2022, en handleplan for gentaenkning af hele voksenhandicapomradet
2022-2026.

Disse to handleplaner indeholder gennemgang af og forbedringer af kommunens
sagsbehandling pd omradet og er saledes i gang.

Hedensted Kommune har pa omradet for udsatte bgrn og unge, 0-23 &r, truffet 804 afggrelser
i 2021. Det fremgar ikke af Danmarkskortet, hvor mange af disse sager, der er indeholdt i de
92 afggrelser. Sagerne som paklages til Ankestyrelsen er fortrinsvis klager over afggrelser
truffet i Bgrn og Unge Udvalget, samt afggrelser om samvaer og kontakt i anbringelsessager.

Rusmiddelcentret og Socialpsykiatrien har haft én klage i Ankestyrelsen i 2021.
Det forvaltningens vurdering, at der ikke er behov for en handleplan for det sociale omrade.

Bgrnehandicap:
Kortet viser fglgende:

e 119 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse. Det giver en
omggrelsesprocent pa 56 %, som er 20,1 % hgjere end landsgennemsnittet
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e 19 af klagesagerne har Ankestyrelsen andret/ophavet kommunens afggrelse. Det
giver en procentsats pa 26 %, som er 14,8 % hgjere end landsgennemsnittet.

e 110 af klagesagerne har Ankestyrelsen hjemvist sagen. Det giver en procentsats pa 29
%, som er 4,3 % hgjere end landsgennemsnittet.

Kommentar fra forvaltningen Bgrnehandicap: Der er i 2021 truffet 445 afggrelser pa
bgrnehandicapomradet, hvor 38 er behandlet i Ankestyrelsen. Dette svarer til at 8,5 % af det
samlede antal afggrelser i 2021 bliver paklaget videre behandling i Ankestyrelsen. Afggrelser
som paklages omhandler oftest afslag pa daekning af tabt arbejdsfortjeneste.

I de sager, som registreres som omgjorte, er der et relativt stort antal, hvori der er flere
afggrelser i, og kommunen har faet medhold i dele afggrelserne og andre dele er blevet
hjemvist til genbehandling. Der findes tilfaelde hvor f.eks. to afggrelser er stadfaestet og én
afggrelse hjemvises til fornyet behandling i samme sag. I disse tilfaelde registreres hele sagen
som hjemvist og omggrelsesprocenten bliver dermed forhgjet.

I de sager, som hjemvises til fornyet behandling i kommunen, gar Ankestyrelsen borgeren
opmaerksom pa, at kommunen kan komme frem til samme afggrelse igen.

Der findes eksempler som omfatter sager hvor Ankestyrelsen efter genbehandling har omgjort
sin egen afggrelse, da den er vurderet pd forkert grundlag, og hvor sagen fgrst blev hjemvist.
Sagen vil fortsat fremstd som omgjort.

Isoleret set er der enkeltsager som repraesenterer en vaesentlig andel af afggrelserne. Ses der
bort fra disse sager, er omggrelsesprocenten samlet set vaesentligt lavere.

Det forvaltningens vurdering, at der ikke er behov for en handleplan for bgrnehandicap.

Voksenhandicap:

Kortet viser, at Hedensted Kommune ligger under landsgennemsnittet pa
voksenhandicapomrddet. Ankestyrelsen har behandlet 5 sager i 2021 pa
voksenhandicapomradet.

e I 1 af klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort kommunens afggrelse. Det giver en
omggrelsesprocent pd 20 %, som er 14,3 % under landsgennemsnittet

e Der er 0 sager, der er endret/omgjort. Procentsatsen for aendringer er 4,9 % under
landsgennemsnittet.

e 11 af klagesagerne har Ankestyrelsen hjemvist sagen. Det giver en procentsats pa 20
%, som er 28,4 % under landsgennemsnittet.

Kommentar fra voksenhandicap: Ovenstaende omfatter kun szerlige bestemmelser pa
voksenhandicapomradet (§§ 95-96, 97 og § 100). De pageaeldende klager omhandler
merudgifter efter servicelovens § 100, hvor alle (ca. 80 sager) revurderes arligt. Det
forvaltningens vurdering, at der ikke er behov for en handleplan for voksenhandicap.

Forvaltningen indstiller, 7. november 2022, pkt. 109:
at der sker en droftelse af omggrelsesprocenterne pa det Sociale omrade for Hedensted
Kommune

at Kommunalbestyrelsen beslutter, at der ikke er behov for at udarbejde handleplaner pa
baggrund af omggrelsesprocenterne for Hedensted Kommune, og dette meddeles til
Ankestyrelsen.
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Beslutning fra Udvalget for Social Omsorg 2022-2025, 7. november 2022, pkt. 109:
Indstillingen godkendt.

Beslutning fra Handicapradet 2022-2025, 8. november 2022, pkt. 12:
Punktet udseettes til naeste mgde.

Fraveerende: Kim Tuominen

Lovgrundlag

Jf. retssikkerhedslovens § 84a opggres der hvert &r et kommuneopdelt danmarkskort med
omggrelsesprocenten i Ankestyrelsens afggrelser i klagesager efter serviceloven.
Danmarkskortet skal behandles af kommunalbestyrelsen pa et mgde inden udgangen af det ar,
hvor danmarkskortet offentligggres, jf. retssikkerhedslovens § 79b, stk. 1.Danmarkskortet
omfatter alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er kommunal klageadgang, dvs. bade
bgrne- og voksenomradet, herunder aeldre samt rusmiddel og socialpsykiatrien.

Seerlige bestemmelser pd bgrnehandicapomridet

e Pasningstilbud, hjemmetraening m.m. §§ 32, 32a, 36, 39-401
e Merudgiftsydelse § 41

e Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42- 43

e Personlig hjeelp og ledsagelse §§ 44 - 45

Seerlige bestemmelser p§ voksenhandicapomrddet

e Voksne - kontant tilskud § 95

e Voksne - borgerstyret personlig assistance § 96
e Voksne - ledsagerordning § 97

e Voksne - merudgifter § 100

Administrationen indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Punktet udsat til nseste mgde.

Bilag

e BILAG til Sagsfremstilling vedr. Danmarkskortet 2021
e BILAG offentliggjorte kommentarer til danmarkskortet
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Referat Handicapradets mgde den 8. november 2022
Pjecen Den Gode Praksis - udarbejdet af KL og DH
Infoskrivelse KL og DH 2022

Handicapradets vedtaegter 2022-2025 - underskrevet
Handicaprad - Den gode praksis 2022

Guide til en god start Det Centrale Handicaprad (DCH)
veerdighedspolitik Hedensted Kommune 2018-2022
BILAG til Sagsfremstilling vedr. Danmarkskortet 2021
BILAG offentliggjorte kommentarer til danmarkskortet
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