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Indsats Med det mener vi Status
Robotter i Byg Afklar?ng af hvordan vi kommer iAgang med at anv?nde robotter til visse processer med henblik pa Besluttet
Metode effektivitet, kvalitetslgft/ensretning og bedre service.
Al i Byg Undersggelsesperiode overstaet. Afventer hvilken vej man vaelger at g& p& kommuneplan. Besluttet

| kvitteringen pa udvalgte sagstyper orienteres ansgger om direkte telefonnummer til kompetent
medarbejder, der kan afklare spgrgsmal og tidsplan.

Genopfriske brugen af SBSYS

Funktionalitet i eksisterende SBSYS. Skal opsaettes og seettes i drift.

Automatisk oprettelse af konfliktspgning pa byggeansggninger

Udvalgte sagstyper opprioriteres og kommer foran i kgen.
Hzeve procentdelen af fuldt belyste sager.

Opprioritere opgaven s der ikke skabes nye bunker og overfgre driften til byggesagsbehandlerne.
Optimere og effektivisere.

Ophobet maengde af sager, som har veeret nedprioriteret i den arrakke Byg har haft presset drift.

Hurtig og kompetent afklaring af fglgelovgivning.

 Skabeloner til Byg og Miljgbeskeder
 Standardisering af brevskabeloner
* Vaek med bunkerne - Faerdigmeldingsomradet

Aktiv opfglgning pa ikke-aktive pabegyndelser og faerdigmeldinger. Sa vi undgar at opbygge bunker
fremafrettet.

Automatisering af processen med upload af byggesager til Filarkivet

¢ Helhedsvurderinger

VVM i Byg VVM-screening pa relevante sager | drift
B hold del 1 Byggesagsbehandleren far ansvar og mandat til at vogte ansggers sag og drive den frem til afggrelse
y.g ECIICVHDICEE pa tveers af afdelinger og lave aktiv opfglgning. Mindset fra Oddermodellen. Test pa lokalplanproces | drift

Mindset og mandat Helheden etape 2.

Robotter i Byg Automatisering af arbejdsgangen "anmeldelse af pdbegyndelse". Robotten aflaeser indsendelse i Byg (1 drift)

Automatisk pabegyndelse af byggesager og Miljg, opdaterer sagen i hhv. SBSYS og BBR og giver svar tilbage til ansgger.

Tilladelser til tiden Individuel afklaring af tidsplan for visse sagstyper. Tidlig indsats. | test p& konkret sag. | gang
* Vaek med bunkerne - Sagsfordelin,

Indsatser fra Oddermodellen S gsto e PR | gang
* Fglgelovgivning - intern hgring og tilladelser pa vilkar

Ny registrering og statistik Sagsregistreringen skal opdateres til BR18 samt tillgb af nye sagstyper.
PowerBI traekket skal opdateres og have et kvalitetslgft. Ude af drift pr. oktober 2024. I gang

- Midlertidig handholdt version | overgangsperiode

Styrket ansggerkontakt
"1 indgang 1 udgang version 2024"

Proaktiv dialog p3 alle sager.
Forhéndsdialog styrkes.

Byg som tovholder - del 2
Ny sagsfordeling

Et pullsystem, hvor sagsbehandlerne traekker sager skal afhjaelpe opstuvning af verserende sager, der
saenker hastigheden. Fordeling ved kooordinator afskaffes.

Ny feerdigmelding - del 3
Snitflader til fglgelovgivningssager

Samarbejde om sagen efter afggrelse for at sikre smidig ibrugtagningstilladelse og f& sagerne
afsluttet.

Feerdigmeldingsbunken - etape 2

Gamle, verserende sager hvor ansgger ikke har meldt pabegyndt eller faerdigt.




